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Resumen

La presente investigacion tiene como objetivo determinar las caracteristicas socioldgicas de
las personas dedicadas a la actividad del comercio informal en el canton Huaquillas. Se
utiliz6 como base, la teoria sociologica del estructural - funcionalismo de la escuela de
Harvard, la cual permitio analizar, describir y explicar la actividad de la informalidad y
caracterizar los rasgos de los sujetos que se dedican al comercio informal. El tipo de
investigacion que se utilizo en el estudio es de naturaleza mixta. El método utilizado es el
deductivo — inductivo, de igual manera, se usé el enfoque analitico — sintético y la técnica
empleada para el levantamiento de informacion fue el cuestionario con la utilizacion de
preguntas etnograficas. Se obtuvo como resultados la identificacion del perfil sociologico de
los comerciantes informales, en donde la mayoria que se dedica a esta actividad son hombres,
el nivel de instruccién mayoritario es el basico, y ademads existe una separacion marcada entre
las costumbres de alimentacion con la identidad de origen; en la caracterizacion
socioecondmica de los mismos, se concluyd que existe una correlacion significativa entre el
tipo de actividad y la contribucion extraordinaria, siendo ambas variables dependientes.
Finalmente, mediante la clusterizacion, se identificaron dos grupos de comerciantes
informales tanto en perfil sociolégico como en caracterizacion socioecondmica:
comerciantes mesurados de Huaquillas y migrantes jovenes con poca disposicion de

formalizar su situacion laboral.
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Abstract

This research aims to determine the sociological characteristics of people engaged in
informal trade in the canton of Huaquillas. The sociological theory of structural-
functionalism of the Harvard school was used as a basis, which allowed analyzing,
describing, and explaining the activity of informality and characterizing the features of the
subjects engaged in informal trade. The type of research used in the study is of a mixed
nature. The method used is the deductive—inductive, likewise, the analytical-synthetic
approach was used and the technique used for collecting information was the questionnaire
with the use of ethnographic questions. The results obtained were the identification of the
sociological profile of informal traders, where the majority of those engaged in this activity
are men, the main level of education is basic, and there’s also a marked separation between
the eating habits and the identity of origin; in the socioeconomic characterization of the same,
it was concluded that there’s a significant correlation between the type of activity and the
extraordinary contribution, both being dependent variables. Finally, through clustering, two
groups of informal traders were identified in both sociological profile and socioeconomic
characterization: measured traders from Huaquillas and young migrants with little disposition

to formalize their employment situation.

Keywords: Informal trade; sociological profile; local development
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Introduccion

Ecuador es un pais que en los ultimos afios se ha visto inmerso en el comercio informal.
Segun el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (2023), en octubre del afio 2021 el 49,9%
de personas se dedicaban a dicha actividad, en diciembre del 2022 el comercio informal
incrementd al 53,4%. Mientras que, para el mes de enero del 2023 se determind que el
crecimiento de esta actividad fue en un 55,0% perteneciente a los individuos que se

encontraban en este sector dentro de la economia nacional.

Esquivel et al. “el comercio informal es una de las vias que permite generar empleo a familias
de escasos recursos econdmicos ... asi como a la elevacion de la calidad de vida en las
personas de menos ingresos” (2019, p. 7). Sin embargo, desde el punto de vista socioldgico
este fenomeno altera la industria, el bienestar social, la seguridad y el desarrollo territorial

ecuatoriano a nivel nacional y local.

El comercio informal afronta diversos retos relacionados con la inversion tanto a nivel
nacional como local, el cual es visto por muchas personas de las localidades y migrantes
como una alternativa de subsistencia. Los estudios sobre la gente que se dedican al comercio
informal son de suma importancia, ya que son herramientas fundamentales para facilitar
informacion relevante para el disefio de politicas publicas que sean efectivas para formalizar
el empleo, mejorar las condiciones sociales, promover estabilidad y equidad en todos los

ambitos.

La presente investigacion analiza el comercio informal en Huaquillas de la provincia de El
Oro — Ecuador. Segtin Renteria y Caiminagua (2023) en el canton Huaquillas existen 947
comerciantes informales, de los cuales el 53% que equivale a 502 personas son de género
masculino, mientras que el 41% pertenece a 388 mujeres. Hasta la actualidad no se tiene
caracterizado a profundidad el perfil sociologico de las personas que se dedican a la actividad
del comercio informal en el canton, lo cual hace que en esta necesidad de investigacion se
centre el problema cientifico y se defina la determinacion de las caracteristicas socioldgicas

de las personas dedicadas a la actividad del comercio informal en Huaquillas.

En este contexto, el objetivo general del estudio investigativo es determinar las caracteristicas

socioldgicas de las personas que se dedican al comercio informal en el canton Huaquillas.
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Esto brindarad informacion relevante para la formulacion de politicas publicas locales que

mejoren la situacion del comercio informal en el territorio.

La presente investigacion se ha realizado como parte del Grupo de Investigacion en
Economia, Empresas y Desarrollo Sostenible (GEDES) de la Universidad Catolica de

Cuenca. El mismo que contribuy6 de manera relevante en el desarrollo de la misma.
Marco tedrico

La investigacion acerca de los fundamentos tedricos que seran investigados para luego ser
analizados tienen como finalidad ampliar el contexto de la tematica abordada. Asi mismo, se
van a revisar de manera profunda los aspectos fundamentales sobre el comercio informal,
estudiar las teorias socioldgicas que se vinculan a la informalidad y, por tltimo, los casos de

estudios empiricos que existen con respecto al comercio informal.
Aspectos tedricos sobre el comercio informal en el marco del desarrollo local

El concepto de economia informal surgié como resultado de varias investigaciones acerca
del mercado laboral urbano en el pais de Africa. Keith Hart (1990) era un antropologo en
economia y fue quien afiadid dicho término, donde pudo evidenciar una brecha entre la
realidad empirica del espiritu emprendedor popular y el discurso occidental sobre el
desarrollo econdmico. Por otro lado, la Organizacion Internacional del Trabajo (2013),
manifiesta que los trabajadores de esta economia informal en su mayoria suelen ser jovenes,
mujeres jefas de hogar y adultos mayores de minorias marginadas, que comparten altos
niveles de dependencia y vulnerabilidad, independientemente del sector en el que se

desempefien, pero mas se ve en la informalidad.

El comercio ha tenido cambios constantes conforme la humanidad fue evolucionando, en
vista de que surgieron nuevas necesidades y perspectivas que requerian ser cubiertas. Esto
impulso el intercambio de un bien por otro, una practica antigua conocida como trueque. A
partir de este sistema de intercambio primario, se fue desarrollando la actividad comercial,
la cual implica intercambiar bienes o servicios con el fin de que lleguen al consumidor final.
En este contexto comercial, se reconocen tres sectores econdmicos principales: el sector

primario, el secundario y el terciario (Suriaga y Hidalgo, 2021).
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El comercio actualmente se ha convertido en una actividad habitual que, con el transcurso
del tiempo, se ha ido reestructurando y adaptando a las diversas politicas econdmicas,
sociales o financieras que estan vigentes. Esta actividad abarca desde la satisfaccion de
necesidades basicas hasta la elevacion del nivel de autoestima y realizacion personal de
quienes contribuyen al proceso de comercializacion, puesto que sin su participacion no seria

posible obtener o producir un producto.

En el comercio intervienen individuos conocidos comerciantes. Ellos son quienes se
encargan de desempefiar un rol esencial para la actividad econdmica, ya sea de una localidad
o nacion. Asi mismo, al ser actores directos tienen la funcion especifica de ser intermediarios
y establecer vinculos exclusivos entre los compradores o distribuidores y vendedores o

clientes finales (Garcia, 2018).

Como afirma Lopez y Muioz “la importancia del sector servicios en el desarrollo econdmico
ha aumentado en las Gltimas décadas con un progresivo fortalecimiento de su peso en la
actividad economica y la generacion de empleo” (2016, p. 257). De tal manera, que el
comercio se ha desarrollado dentro de las practicas cotidianas mas comunes dinamizando la
economia. Pero, esta actividad comercial con el pasar del tiempo es realizada desde la
informalidad conduciendo significativamente a la generacion excesiva de entramados de
corrupcion ya sea para el traslado, venta y compra de productos. Eliminar el comercio
informal se ha convertido en unos de los desafios fundamentales que enfrentan muchas

organizaciones internacionales y también las autoridades nacionales de cada pais.
Segun lo expuesto por Alter:

El aumento reciente en el empleo informal estd asociado con el declive en el empleo
asalariado formal y con la informalizacién de empleos que solian ser formales. La
informalizacion se debe, en gran medida, a las précticas de contratacion de los
empleadores quienes prefieren mantener una pequefia plantilla de base permanente y
contratar al resto de los trabajadores de manera informal para evitar el pago de los
impuestos sobre la némina, las cotizaciones al seguro social del empleador, las

pensiones u otras obligaciones como empleadores. (2012, p. 11)

El comercio informal es toda actividad que no esté sujeta a las leyes impuestas por un pais

para poder comercializar algin tipo de bien y/o producto. Para Sandoval “el comercio
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informal no necesariamente constituye una forma de produccion aislada del resto de la
economia. Bajo diversas modalidades, la informalidad presenta algin vinculo con la

economia formal, que de una u otra forma apoya o estimula su existencia” (2014, p. 19).

Con relacion a lo expuesto, el comercio informal surge como un reflejo de las condiciones
econdmicas y sociales adversas que enfrenta el pais, tales como el bajo poder adquisitivo, las
politicas de fomento al emprendimiento, los desplazamientos forzados y los altos indices de
desempleo y subempleo. Por otro lado, el término sector informal se ha hecho famoso y se
lo utiliza para referirse a los trabajadores pobres, los que estan sin contratos, sin seguridad
publica, entendiéndose como personas que integran un conjunto de trabajadores los cuales

carecen de seguridad social.

Las nuevas normas introducen el concepto de “actividades productivas informales” para
referirse a todas aquellas actividades realizadas por personas o unidades econémicas que no

estan cubiertas formalmente, ya sea por la ley o en la practica (Gammarano, 2023).
Las autoras Botero et al. manifiestan lo siguiente acerca del comercio informal:

El comercio informal puede considerarse un fendmeno en el que se realizan
actividades que, de una u otra manera, reflejan las condiciones econdmicas y sociales
en las que se encuentra nuestro pais, tales como el bajo poder adquisitivo, politicas
gubernamentales que buscan la generacion de microempresas y cooperativas,

desplazamientos forzados masivos y el incremento inusual en las tasas de desempleo

y subempleo. (2008, p. 26)

En los ultimos anos, el comercio informal tiene mucha relevancia, ya que se ha constituido
como una de las principales fuentes de ingresos de las personas. También, ha habido un
aumento significativo en el tamafio de este sector en naciones en desarrollo, el cual
desempefia un papel importante en la produccion y sirve como una alternativa al empleo
formal. En contraste con las ideas iniciales sobre este fendmeno, las tendencias actuales en
paises desarrollados muestran la aparicion de una fuerza laboral que podria ser descrita como
informal, pero de una manera distinta a la tradicional imagen de trabajadores en las calles
asociadas con el empleo informal durante décadas, puesto que estas nuevas formas de trabajo,

son mas flexibles y surgen en el contexto de lo que se conoce como la nueva economia.
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Los comerciantes informales son aquellas personas que desarrollan actividades u
ocupaciones por cuenta propia, sin estar vinculadas a una entidad formal y sin seguir bases o
normas legales establecidas. Si bien este tipo de trabajo genera ingresos para quien lo realiza,
conlleva problemas socioeconémicos para la economia del pais, que frecuentemente cuenta
con recursos limitados, causando una baja recaudacion de ingresos debido a la necesidad de
cubrir las necesidades basicas, mientras que la pobreza se incrementa, conduciendo a la

marginalidad y exclusion (Quispe et al., 2018).

En Ecuador, las personas que trabajan en la actividad informal son més de la mitad. Teniendo
en cuenta lo planteado por Olmedo, “el 60% del subempleo se encuentra en el sector informal
de trabajo, es decir son personas que trabajan en empresas de pequefio tamaiio en relacion al
nimero de empleos vinculados a ellas y que, ademads, no llevan registros contables” (2018,
p. 14). En otras personas, esa poblacion ecuatoriana no tiene ningln tipo de beneficios que

otorgan las leyes del pais, peor atin no poseen estabilidad ni seguridad.

De acuerdo con Sempértegui y Chamba (2015) el gobierno en su legislacion ecuatoriana para
regular el comercio informal propone articulos y leyes las cuales se manifiestan por medio
de la Constitucion de la Republica del Ecuador del 2008 y por la Ley de defensa del
trabajador auténomo y del comerciante minorista. La Constitucion de la Republica del

Ecuador 2008. A través de su articulo promueva que:

Art. 33.- El trabajo es un derecho y un deber social, y un derecho econémico, fuente
de realizacion personal y base de la economia. El Estado garantizara a las personas
trabajadoras el pleno respeto a su dignidad, una vida decorosa, remuneraciones y
retribuciones justas y el desempefio de un trabajo saludable y libremente escogido o

aceptado. (Asamblea Nacional Constituyente del Ecuador, 2008, p. 19)

Ley de defensa del trabajador autébnomo y del comerciante minorista. Se considero el

siguiente articulo:
Art. 3.- Definiciones. Para los efectos de esta Ley se entendera por:

a). Trabajadora o trabajador auténomo o por cuenta propia. - Es la persona natural
que desarrolla actividades de fabricacion, produccion, distribucion y/o
comercializaciéon de bienes y/o prestaciones de servicios, de manera personal,
ambulante o fija, habitual o temporal, sin relacion de dependencia y cuyo capital de
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operacion no supere los treinta y seis salarios basicos unificados del trabajador

privado. (Asamblea Nacional Constituyente del Ecuador, 2022, p. 2)

No obstante, las leyes integradas en los distintos documentos oficiales no han sido suficientes
para garantizar la estabilidad social y econdémica de las personas, no se ha logrado la
regularizacion e inclusive se ha visualizado a lo largo del tiempo que hay mas aumento a que
accedan al comercio informal y no de ir bajo a marco legal. Por esta razon, se hace importante
el requerir un mayor compromiso del Estado, industrias y personas para que la
comercializacion formal en Ecuador sea un paso al desarrollo justo, equitativo con y para

todos.
Analisis de las teorias socioldgicas en relacion al comercio informal

Desde una perspectiva socioldgica, el comercio informal expresa una manera de subsistencia
y adaptacién econdmica que desafia a las estructuras formales tanto del mercado como de la
sociedad. Por lo tanto, las personas que se dedican a la informalidad comercial lo ven como
una estrategia de supervivencia, ajuste y resistencia frente a las limitaciones del ambito
laboral que, si esta regularizado denominandose sector formal, asi mismo, a las condiciones

socioecondmicas que enfrentan ciertos grupos de la poblacion que son desfavorables.

Forrester (1997), quien desde el campo de la sociologia estudia la problematica del empleo
propone ir en busca de elementos mas trascendentales, enfocando su preocupacién en los
efectos que ocasiona un sistema donde se mantiene en la exclusion a grupos importantes de
personas. Incluso en su investigacion manifiesta que las barreras entre los territorios no son
de importancia, debido a que este tema no estd solamente para los paises en vias de desarrollo,

sino que cada vez toma mayor relevancia en las naciones que estan desarrolladas.
Al respecto Forrester menciona que:

En la actualidad, un desempleado no es objeto de una marginacioén transitoria,
ocasional, que solo afecta a determinados sectores; esta atrapado por una implosion
general, un fendmeno comparable con esos maremotos, huracanes o tornados que no
respetan a nadie y a quien nadie puede resistir. Es victima de una légica planetaria
que supone la supresion de lo que se llama trabajo, es decir, de los puestos de trabajo.

(1997, p. 5)
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Con relacion a lo expuesto, hoy en dia una persona que ahonda en la linea de la informalidad,
no solo experimenta una exclusion ocasional, sino que también se hace parte de una crisis
generalizada. Es decir, que los individuos se ven afectados por una dindmica globalizada la
cual implica la desaparicion de las oportunidades laborales con beneficios de ley que
esencialmente no estdn dentro de un marco formal o no se los considera legalmente

establecidos.

Asi mismo, desde la vision sociologica se da paso al aporte de una perspectiva que va mas
alla del mercado; al considerar los desempleados como agentes que ven la informalidad como
resultado de la capacidad revolucionaria de los pobres y marginadas para superar las
restricciones legales impuestas por el Estado en la economia. Ademas, el trabajo informal se
destaca como una fuente significativa de empleo atipico, al no seguir la relacion tradicional
entre el capital y el trabajo considerandose una caracteristica de la sociedad salarial moderna

(Silva, 2010) citado por (Ruiz de Ledén y Velazquez, 2016).

La presente investigacion utiliza como base a las teorias estructural — funcionalismo de
Talcott Parsons y a la de la organizacion social de Chester Barnard. A continuacion, se
exponen los elementos fundamentales de cada teoria que la autora tom6 como referencia

fundamental.

Parsons (1951) propone “un sistema de accién que permite analizar la estructura social a
partir de aspectos como la adaptacion, la capacidad para alcanzar metas, la integracion y la
latencia” (Rodriguez de la Rosa, 2015). A causa de lo que antes se ha mencionado, todos los
individuos tienen diversos tipos de roles que cumplir en la sociedad y lo que se requiere es
analizar sus comportamientos, caracteristicas para asi proponer soluciones que los conduzcan
al orden, la cohesion y el equilibrio. Y para lograrlo, resulta mas viable implementar el
sistema AGIL (Adaptacion, Metas, Integracion, Latencia), debido a que estos subsistemas

conforman una comunidad bastante autosuficiente que se aplica dentro de un marco comun.

Como afirma Oquist y Oszlak (1970) la teoria se enfoca en un analisis social con el fin de
explicar y detallar un elemento o manifestacion destacada por su relativa persistencia.
Principalmente la estructural — funcionalista se motiva por las acciones individuales o

colectivas que se derivan en comportamientos recurrentes sobre determinados aspectos

10
@ Vol 9-N° 1, 2025, pp.1-38 Journal Scientific MQRInvestigar



9 No.1 (2025): Journal Scientific * ‘ﬁalnvestigar ISSN: 2588—-0659
https://doi.org/10.56048/MQR20225.9.1.2025.¢63

sociales que se hacen visibles en rasgos: psicologicos, mecanismos fisiologicos, pautas

culturales o instituciones sociales.

Por consiguiente, la investigacion acerca del comercio informal en el canton Huaquillas, se
sustenta en la teoria estructural — funcionalista, ya que el fenomeno estudiado presenta
patrones de comportamientos recurrentes. A pesar de los controles e identificacion de la
informalidad, las personas contintan realizando estas actividades e incluso buscan nuevas

formas de evadir los procedimientos de las autoridades.

Asi mismo, en el estudio de Oquist y Oszlak se considera a la teoria como la interpretacion
de “un patrén de comportamiento o una institucion sociocultural mediante la determinacioén
del rol que éstos juegan en el mantenimiento del sistema como una entidad de funcionamiento

y asi, la medida en que satisfacen un prerrequisito funcional” (1970, p. 6).

En relaciéon con lo mencionado, la teoria estructural — funcionalismo busca identificar las
caracteristicas de las personas que se dedican a esta actividad, los principales patrones que
motivan al comercio informal y analizar si existe algiin ente que promueva estas acciones.
Ademas, determinar como este sistema informal afecta a los negocios que si cumplen con las

regulaciones tanto juridicas, econémicas, politicas y legales.

El estructuralismo se propone como aquel modelo epistémico en donde las teorias son

definitivamente verificables y objetivas, por consiguiente, Rodriguez enfatiza que:

En este enfoque, que calca los procedimientos de las ciencias fisicas, por lo cual tratan
de elaborar estrategias de investigacion que son capaces de explicar las relaciones
sistematicas y constantes que existen en el comportamiento humano, individual y

colectivo, y a las que dan el nombre de “estructuras”. (2018, p. 153)

Lo expuesto por el autor, demuestra que esta teoria busca examinar las estructuras de la
sociedad. En este caso, el comercio implica el progreso econdomico de un territorio, por lo
que promueve la participacion e influencia de factores tanto internos como externos para
describir funciones que garanticen las relaciones productivas y que sean estables, mientras
se evidencia un aporte positivo a la economia nacional. Actualmente, esto deberia ser
liderado principalmente por la maxima autoridad gubernamental, seguido de un sistema

politico, justo y equitativo mediante actividades comerciales formales y, ademads, por una
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ciudadania mas consciente en adquirir productos de calidad, evitando asi promover la

informalidad.

Como senalan Suarez et al. definen al funcionalismo como una postura la cual explica que la
realidad se interpreta de los vinculos, procesos, funciones y maneras de actuacion e
interrelacion de la sociedad. Si cada elemento cumple con sus funciones la sociedad es

funcional, en caso contrario, se considera disfuncional (2021, pp. 62-63).

En otras palabras, las entidades deben desempenar su rol ejecutando principalmente sus
funciones de manera integrada, estable, coherente y equilibrada, que se enmarquen en las
leyes y reglamentos, donde se vincule el nexo entre los elementos comunitarios y los
fendmenos sociales. Esto con el objetivo de analizar qué aspectos y caracteristicas restringen
las actividades informales y, de este modo, impulsar el cumplimiento de dichas normas,

priorizando un comercio justo y equitativo en el canton.

Por esta razon, la teoria se vincula directamente con la tematica planteada, puesto que busca
identificar desde una perspectiva sociologica las caracteristicas de las personas que se
dedican a esta actividad. Para lo cual se requiere utilizar los mecanismos pertinentes con el
fin de beneficiar a la sociedad con estrategias y propuestas que logren a través de politicas

publicas mejorar la situacion socioecondmica.
Caso de estudios empiricos sobre el comercio informal

En el estudio de Ariza y Retajac (2021) realizado en Colombia, se obtuvo como resultado
que la informalidad representa la unica fuente de ingresos para un importante contingente de
trabajadores en el mundo. A pesar de que no todos los comerciantes informales realizan
actividades precarias o en condiciones riesgosas, generalmente operan en el marco de la
reglamentacion laboral, efectiian trabajos de baja productividad, son mal remunerados y sus

ingresos varian constantemente.

Con relacion a lo expuesto, las actividades informales son las que impiden que los
trabajadores puedan acceder y aportar al sistema de salud y a los planes de pensiones para la
vejez. Consecuentemente, su situacion se vuelve vulnerable para mantenerse dentro del ciclo
econdmico formal, aumentando asi las posibilidades de verse inmersos en la pobreza y llevar

un estilo de vida con condiciones devastadoras.
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En Cucuta se realizd una investigacion, la cual dio como resultado que los trabajadores
informales ocupan uno de los primeros lugares entre los grupos vulnerables. Y esto es a causa
de que se ven afectados por la pérdida de empleos e ingresos econdmicos, enfrentando
situaciones de pobreza e inseguridad que impactan tanto a hombres como a mujeres que se

dedican a este tipo de actividades laborales (Avendaio et al., 2020).

Desde la vision del ambito econdmico, el comercio informal se ha caracterizado por la venta
ambulante de diversas mercancias en lugares concurridos, donde transita un gran flujo de
personas. Logrando de esta manera satisfacer las necesidades de aquellos que enfrentan crisis

econdmicas y politicas dentro de un territorio determinado.
Teniendo en cuenta el estudio realizado en la ciudad de Portoviejo por Jalil y Mendoza:

La informalidad trasciende una simple actividad econdmica, ya que requiere de
mucho ingenio y creatividad por parte del comerciante para ofrecer sus bienes o
servicios. Cabe destacar que la mayoria de las personas que practican el comercio
informal, en muchas ocasiones, solo cuentan con su carisma y originalidad para

persuadir a los compradores y adquirir sus servicios. (2021, p. 122)

Con relacion a la idea expuesta por los autores, el sector de la informalidad en la que se
desenvuelven las personas que se dedican a esta actividad se hacen notorios por la facilidad
de hablar, de expresarse, de tener ese don de palabra que tienen estos individuos al momento
de vender sus productos. En virtud que se vuelven muy ingeniosos en el arte de convencer
para que, de esta manera los clientes rapidamente se decidan a comprar, ya que también estan
siendo tentativos los precios bajos a lo que los ofrecen y la variedad que disponen de

mercancia.

La informalidad cada vez toma mas fuerza, debido a los altos niveles que existen de
desigualdades sociales como econdémicas y por esta razon las personas se arraigan a este tipo
de trabajo. En tanto, hay gente que ve esta actividad como una manera de reservar su mano
de obra y su capacidad productiva, otros expertos en investigacion determinan el comercio
informal como un polo marginal. De este modo, estos trabajos permiten interrelaciones en el
ambito de trabajos inestables, provisiones, inseguros, los cuales generan pocos ingresos, sin
ningun tipo de remuneracién, muy por debajo de llegar a consolidar un sueldo que dignifique

y que sea justo (Rojas y Luque, 2019).
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En el caso de estudio de Gamarra realizado por Rojas y Luque (2019) los resultados describen
que la informalidad genera una division de actividades comerciales en donde aparte de
repercutir de forma negativa en los sueldos de los trabajadores, también oculta las realidades
del mercado laboral. Es decir, que se origina una vision de modelos sectoriales economicos
catalogandolos como précticas formales e informales, en donde la informalidad ha tomado
mayor relevancia imponiendo un comercio desigual, en el cual las personas que trabajan en
esta modalidad poseen un sueldo de sobrevivencia diaria. Ademas, el comercio informal
origina que las condiciones socioecondmicas sean inequitativas y que la comercializacion no

cumpla con los reglamentos establecidos por la ley del pais.

En un estudio que se realiz6 en la frontera de Chiapas-Guatemala, como resultados se
obtuvieron algunas caracteristicas del comercio informal, entre ellas esta que dicha actividad
se considera un medio importante para adquirir bienes sin el pago de los tributos
correspondientes, lo cual crea una alta demanda porque los productos se obtienen a un precio
menor en comparacion con el costo en el mercado local. Ademas, la autora concluyé que este
sistema del comercio informal mayormente se genera por la falta de conciencia de
empresarios o personas informales que buscan obtener mayores ingresos y lograr mejores

utilidades (Torres, 2021).

El comercio informal ha sido visto como una principal amenaza para el sistema publico y,
mayormente para los comerciantes formales, dado que promueve una competencia desleal.
Otra caracteristica de estas actividades es que realza los riesgos para el consumidor, ya que
los productos adquiridos no tienen un origen valido, pudiendo incluso afectar los niveles de
salud porque no tienen algln registro. Empero, esto no ha representado un problema para

algunos grupos de personas, puesto que continilan fomentando esta actividad.

En un estudio hecho en Panama concluyé que el comercio informal cambia el dinamismo de
comerciar, haciendo que las industrias, los negocios que, si cumplen con sus reglamentos y,
por ende, tributan con sus impuestos, los hacen que compitan alineandose a unas condiciones
totalmente desiguales, inequitativas tanto con los que importan y con los comerciantes. Por
ende, no solo burlan las tasas de aranceles, sino que de igual modo encubren las maneras de
precarizacion laboral y los abusos, trayendo como consecuencia que los negocios quiebren,

cierren y con ello, se d¢ la pérdida de puestos de trabajos formales (Vieira et al., 2021).
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Los comerciantes informales se caracterizan por tener una variedad de insumos o productos
como sustancias psicotropicas e implementos médicos. Para estos ultimos, las organizaciones
internacionales de salud y aduanas estan en constante comunicacion para fortalecer su
cooperacion y erradicar dicha actividad. Asi mismo, es importante resaltar que los autores
Crespo et al. (2022) mencionan en su estudio que el comercio informal en el pais ecuatoriano

sobrepasa las tasas de comercio a nivel internacional y también, a escala mundial.

Material y métodos
El tipo de investigacion que se utilizo en el presente estudio es de naturaleza mixta debido a
la combinacion de elementos cuantitativos como cualitativos. En primer lugar, se empled un
enfoque cuantitativo porque permite recolectar datos numéricos y analizarlos
estadisticamente para la obtencion de informacion mas detallada acerca de la caracterizacion
de los rasgos del perfil socioldgico de las personas que se dedican al comercio informal en el

canton Huaquillas.

En segundo lugar, el estudio tuvo un enfoque de estudios de corte cualitativo, debido a que
se bas6 en comprender y describir de manera mas profunda los rasgos de los comerciantes
informales, por consiguiente, se abordd particularmente las caracteristicas socioldgicas de

las personas que estdn inmersas en esta actividad.

El alcance de la investigacion se centro en el enfoque analitico para estudiar a detalle las
caracteristicas de las personas que se dedican a la actividad informal con el fin de comprender
su perfil y determinar el analisis socioldgico para presentar resultados de politicas publicas

locales que mejoren su calidad de vida.

La investigacion se desarrolld a través de los métodos tedricos y empiricos, tales como: el
inductivo — deductivo, en vista de que este tipo adopta ambos procesos, el primero que es en
donde se da comienzo a que el conocimiento se vaya construyendo a partir de los hechos de
forma particular a lo general, lo que conlleva a que se favorezca la descripcion de las
caracteristicas socioldgicas de las personas que se dedican a la actividad del comercio
informal en el cantéon Huaquillas. El segundo, parte del razonar deductivamente para lograr

la derivacion de los principios que se aplicaron, los cuales iban de lo general a lo mas
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especifico, con el objetivo unico de caracterizar los rasgos de los individuos que estan

inmersos en el sector informal de manera socioldgica.

El otro método utilizado en la investigacion se baso en el analitico — sintético debido a que
se requiere de un andlisis profundo para estudiar este fendémeno y el perfil de las personas
que se dedican al comercio informal, desarticulando todos y cada uno de los elementos que
lo componen para asi determinar las caracteristicas socioldgicas. Asi mismo, se lo utilizo
para lograr la facilidad de entendimiento y la conservacion del conocimiento al momento de
desintegrar las temdaticas mas complicadas en partes manejables para luego reconstruirlas de
forma significativa, otorgando la comprension extensa de las implicaciones generadas por el

objeto de estudio que se pretende explicar.

En el presente estudio, se aplicé el cuestionario como técnica de la investigacion, el cual
estuvo compuesto por dos secciones; la primera conformada por perfil socioldgico donde se
relacionaron a obtener la informacion mas detallada desde una perspectiva social, es decir,
se preguntaron cosas de su vida diaria, aspectos que fueron claves de manera personal como
sexo, nacionalidad, estado civil, edad, instruccion, etc. La segunda se caracteriz6 por
elementos fundamentales de la actividad comercial que realizan las personas que se dedican
a la informalidad en el canton Huaquillas, es decir, se permitié conocer los ingresos, egresos,
tipo de actividad, horario de trabajo, sanciones, contribuciones y demas. Cabe resaltar que

esta técnica contiene preguntas etnograficas.

Teniendo en cuenta la informacion proporcionada por el coronel Luis Suarez, quien fue jefe
del Distrito Huaquillas de la Policia Nacional del Ecuador en el afio 2022, manifesté que en
las calles principales existen 708 negocios informales. Por ende, el universo de la

investigacion se constituye por 708 comerciantes informales.

Aplicada la formula estadistica se determind que la muestra de estudio es de 249
comerciantes informales. La formula que se utilizd para realizar el calculo de la muestra a

investigar, fue la siguiente:

NZ%pq

n=
d*(N-1) +Z’pq
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n= Tamano de la muestra calculada

N= Universo poblacional

Z= Valor de probabilidad de la distribucién normal

d= Margen de error

1= Valor constante

p= Proporcion aproximada de la poblacién que presenta el fendmeno
q= Proporcién de la poblacion que no presenta el fendomeno

Calculo de a muestra para la poblacion informal del canton Huaquillas:

708(1.96)%(0.5)(0.5) 679.9632
n= = =249.26 ~ 249
(0.05)2(708 — 1) + (1.96)? (0.5)(0.5) 2.7279

Para el analisis de los resultados, se utilizo la estadistica descriptiva la cual se encarga de
organizar, resumir y presentar los datos obtenidos de la investigacion, en tal caso, se lo realizo
a través de graficos para de esta manera comprender las caracteristicas claves. Asi mismo, el
Microsoft Excel y Stata fueron los programas usados para el procesamiento de la

informacion.

Resultados
La investigacion se realiz6 en el marco del comercio informal del cantén Huaquillas, ubicado
en la zona sur del Ecuador, perteneciente a la provincia de El Oro y cuenta con una extension
de 112.60 km2 y una poblacion de 70.222 segin el GAD municipal de Huaquillas (2022).
Ademas, se encuentra limitado al norte y este con el canton Arenillas, al sur con el pais vecino

Perti y al oeste con el Archipié¢lago de Jambeli.

El cantdn tiene como una de sus principales actividades por su ubicacion estratégica es el
comercio, que desde sus inicios ha generado labores comerciales basadas en el intercambio
de todo tipo de productos. Sin embargo, se manifiesta que gran parte de los habitantes se

dedica al comercio informal por los beneficios de facil acceso, aunque este tipo de negocio
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se ha convertido en una fuente personal y familiar de ingresos brindando mercancias basicas

de consumo.

Resultados de las encuestas aplicadas a los comerciantes informales del canton

Huaquillas

Como resultado de las encuestas aplicadas a los comerciantes informales, en el grafico 1. se
observa que el 39,4% de los comerciantes informales tienen la mayoria de edad en el rango
de 31-45 afios. Por otro lado, el 58,6% del género masculino predomina ante el 41,4% que
pertenece a las mujeres. Asi mismo, el 41,4% de las personas informales conviven en union

de hecho, representando el primer lugar de los encuestados.
Figura 1.

Edad, sexo y estado civil de los comerciantes informales.

Edades Sexo Estado Civil

< ‘

41,4%

\_)/ ey

-

= a. Soltero
= a.18-30 = b. 31-45 = b. Casado
= c. Divorciado
d. Unién de hecho

= C. 46-65 d. Méas de 66 = a. Masculino = b. Femenino

Fuente: Investigacion directa. Elaboracion: Autora

Los resultados obtenidos en el grafico nimero 2. indican que el 29,3% de comerciantes
informales poseen el nivel de instruccion bachillerato. Por otra parte, existen diferentes
nacionalidades de personas que ejercen el comercio informal en el canton Huaquillas, sin

embargo, el 24,5% que representa la mayoria son de nacionalidad ecuatoriana.
Figura 2.

Nivel de instruccion y nacionalidad de los comerciantes informales.
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Nivel de instruccion Nacionalidad
1,2%
8‘\<

Sy

= a. Basico = b. Bachillerato

. . M a. Colombia M b.Ecuador c.Perd d. Venezuela
= c. Superior d. Maestria

= e. Doctorado = f. Ninguno e. Chile m f. Honduras g. Haiti MW h. Cuba

Fuente: Investigacion directa. Elaboracion: Autora.

Segun la informacién que antecede, en el grafico 3. se representa que el 42,2% de personas
que residen en el mismo canton. Por otra parte; el 30,1% siendo la mayor parte de los

comerciantes informales encuestados mantienen medianamente su identidad de origen.
Figura 3.

Residencia e identidad de origen de los comerciantes informales.

Residencia Identidad de origen

o~

—

18,5%

= a. Huaquillas = b. Arenillas = c. Santa Rosa * 1En ninguna medida ® 2 En poca medida
= 3 Medianamente 4 En bastante medida
d. Tumbes = e. Aguas verdes = f. Zarumilla = 5 Totalmente

Fuente: Investigacion directa. Elaboracion: Autora.

Conforme a los resultados, en el grafico 4. se indica que el 24,1% siendo la mayoria de los
comerciantes informales mantienen su alimentacién en poca medida, de la misma forma, el

29,3% mantiene su vestimenta en esa escala valorativa.
Figura 4.

Alimentacion y vestimenta de los comerciantes informales.

o - | 19
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Alimentacion Vestimenta
— . N
19,7% .

“

X i i = 1 En ninguna medida = 2 En poca medida
= 1En ninguna medida = 2 En poca medida = 3 Medianamente 4 En bastante medida
= 3 Medianamente 4 En bastante medida = 5 Totalmente

Fuente: Investigacion directa. Elaboracion: Autora.

La informacion empirica recabada, permite percibir en el grafico 5. que el 50,6% de los
comerciantes informales son mestizos representando la mayoria de los encuestados. Por otro
lado, el 28,5% de los comerciantes informales tienen sus familias conformadas por 4

personas.
Figura 5.

Etnia y convivencia de los comerciantes informales.

Convivencia
2,4% 0,8%

11,6%

28,5%

= a. Mestizo = b. Afrodescendiente a. Solos = b. Dos personas = c. Tres personas
= ¢. Montubio d. Blanco d. Cuatro personas s e. Cinco personas = f. Seis personas
= e. Indigena = f. Otro, ¢ cudl? Han = g. Siete personas = h. Diez personas

Fuente: Investigacion directa. Elaboracion: Autora.

En el grafico 6. el 32,5% de los comerciantes informales tienen 3 hijos. Asi mismo, el 50,6%
de los comerciantes tienen ingresos mensuales en el rango de $100-200. Por otro lado, el

egreso mensual del 42,2% es de los que gastan $200-300.
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Figura 6.
Numero de hijos, de ingresos y gastos de los comerciantes informales.

Numero de hijos Ingresos mensuales Gastos mensuales

1,6% 0,0%

8 0/
11,2%
9,“!% ~QP .
= a. Un hijo = b. Dos hijos = a.-100 = b. 100-200 = a.-100 = b. 100-200
= c. Tres hijos d. Cuatro hijos = c.200-300 d. 300-400 = ¢.200-300 d. 300-400
= e. Cinco hijos = f. Seis hijos = e. +400 = e. +400

Fuente: Investigacion directa. Elaboracion: Autora.

De acuerdo a los resultados, en el grafico 7. se evidencia que el 42,1% representa la mayor
concentracion de vendedores que se ubica en las veredas. Por otro lado, se revela una
diversidad significativa en los tipos de actividades en el cantdon, la categoria mas
representativa con el 30,5% corresponde a "otra actividad" lo que indica una notable variedad

de emprendimientos no clasificados.
Figura 7.

Tipo de espacio y tipo de actividad de los comerciantes informales.

Tipo de espacio Tipo de actividad

30,5%

4,0%
6

= a.Venta de ropa
= b. Venta de zapatos
= c. Venta de comida elaborada

= a. En las veredas

= b. En plazoletas d. Venta de frutas

= c. En parques = e. Venta de comida no perecible
d. Enlacalle = f. Venta de bisuteria
e. Otro espacio, ¢cual?__ g. Otra actividad

Fuente: Investigacion directa. Elaboracion: Autora.
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Con relacion a la situacion habitacional de los comerciantes informales del cantén
Huaquillas, en el grafico 8. se observa que el 34,9% representando a la mayoria de
encuestados reside en casas arrendadas. Respecto a los dias laborales, el 67,9% trabaja los

siete dias de la semana lo que revela un patrén de trabajo intensivo.
Figura 8.

Tipo de vivienda y trabajo por dias de los comerciantes informales.

Tipo de vivienda Trabajo por dias

\

= a. Casa propia
= b. Casa arrendada
= c. Casa prestada

= a. Lunes a viernes

d. Casa compartida con familiares = b. Lunes a sabado
= e. Casa compartida con otro tipo de personas = c. Lunes a domingo
= f. Sin hogar d. Solo fines de semana

Fuente: Investigacion directa. Elaboracion: Autora.

Los resultados obtenidos en el grafico 9. indican que el 30,9% de los comerciantes informales
laboran 12 horas diarias. En cuanto a la relacion con las autoridades locales, existe una
contundente mayoria del 75,5% que se encuentra nada satisfecho con el trato recibido. Por

otro lado, el 52,6% no esta asociado a ningln tipo de asociacion.
Figura 9.

Horario de trabajo, trato de autoridades y si pertenecen a una asociacion los comerciantes

informales.
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Horario de trabajo Trato de autoridades Pertenece a una
3,6%  6,8% asociacion

N

2,0%

|

\

= 1 Nada satisfecho
s 2 Poco satisfecho

= a.5horas = b. 9 horas = 3 Medianamente satisfecho
= ¢. 10 horas d. 12 horas 4 Muy satisfecho =a.Si =b. No
= e. 14 horas = f. 15 horas = 5 Totalmente satisfecho

Fuente: Investigacion directa. Elaboracion: Autora.

La informacién recabada permite representar en el grafico 10. que el 78,7% de comerciantes
informales no ha recibido sanciones. Mientras que el 21,3% si ha sido sancionado, entre los

sancionados, 42 comerciantes fueron sancionados una vez al afio.
Figura 10.

Sanciones por afio a los comerciantes informales.

Sanciones Sanciones por afno
=a.Si = bh.No = a.Unavez = b.Dosveces = c. Tres veces 0 mas

Fuente: Investigacion directa. Elaboracion: Autora.

Los resultados obtenidos con respecto al grafico 11. acerca de las contribuciones econémicas,
se evidencia que el 54,6% no realiza ningln tipo de pago; empero el 45,4% si efectua
contribuciones. De estos ultimos, 68 personas han pagado $25 mensuales. Todas estas
contribuciones que han realizado los informales han sido para pagar a dos grupos, el primero

que segun las encuestas realizadas son 46 comerciantes que han pagado a los municipales;
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mientras que 67 comerciantes, han sido victimas de los vacunadores, a los que actualmente

se debe aportar para que cuiden de los emprendimientos.
Figura 11.

Contribucion por mes que realizan los comerciantes informales.

Contribuciones Contribucion al mes Contribucion
otorgada a:

2B

2a5i =b. No 22525 =b.$30 = a. Municipales = b. Vacunadores

Fuente: Investigacion directa. Elaboracion: Autora.

En el grafico 12. E1 51% de los encuestados indicaron que los motivos que los han conllevado
al trabajo informal en el canton Huaquillas es la falta de trabajo formal. Referente a la
consideracion de formalizar su actividad econdmica, los datos presentan que el 30,1% a veces

lo han pensado.
Figura 12.

Motivo ce trabajo y formalizacion de la actividad de los comerciantes informales.

Motivo de trabajo Formalizacion de la actividad

5 N

5,6%

= 1 Nunca lo he pensado

= a. Falta de trabajo formal oA loh d
" veces lo he pensado

= b. Porque es mas facil que otro tipo de trabajo formal

= c. No tengo acceso a trabajo formal = 3 En varias ocasiones he pensado
d. Por tradicién familiar 4 En bastantes ocasiones lo he pensado
= e. Otro, ¢cual? = 5 En muchas ocasiones lo he pensado

Fuente: Investigacion directa. Elaboracion: Autora.
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En el grafico 13. El 29,7% de los comerciantes informales a través de sus respuestas
manifiestan que la disposicion para formalizar sus actividades econdmicas, posee una

tendencia hacia la resistencia, es decir, que esta en la escala valorativa de poco dispuesto.
Figura 13.

Disposicion para formalizar las actividades que realizan los comerciantes informales.

Disposicion para formalizar

8,4% .

= 1 Nada dispuesto = 2 Poco dispuesto = 3 Medianamente dispuesto

4 Muy dispuesto = 5 Totalmente dispuesto

Fuente: Investigacion directa. Elaboracion: Autora.
Correlaciones entre las variables

Una vez analizados los estadisticos descriptivos de las variables y al haber indicado una
radiografia general de los comerciantes informales de Huaquillas, tanto por su perfil
socioldgico como por su desempefio en el comercio informal, se presentan las correlaciones
de las variables a fin de medir si existe una relacion significativa y/o causal entre las
variables. Para tal fin, se mantiene la estructura de la encuesta, es decir, se separara el analisis
en el perfil sociologico de los encuestados y en la dinamica del comercio informal al que

recurren.
Perfil sociologico

Se muestra la tabla de correlacion entre pares de las variables métricas, a fin de detectar

posibles patrones de perfiles entre toda la muestra levantada.

Se presentan las correlaciones métricas entre las variables continuas para este apartado, con

la aclaracion de que las variables Identidad de origen, Costumbre de alimentacion y
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Costumbre de vivienda se construyeron como variables ordinarias, donde 1 = En ninguna

medida y 5 = Totalmente.
Tabla 1.

Correlaciones entre pares de las variables métricas.

Edad Identidad Costumbrede Costumbrede Nucleo Hijos

de origen alimentacion vestimenta familiar
Edad 1
Identidad de -0.1 1
origen
Costumbre de -0.05 -0.15%* 1
alimentacion
Costumbre de 0.02 -0.03 -0.01 1
vestimenta
Nucleo familiar 0 0.06 -0.01 0.05 1
Hijos 0.04 -0.03 -0.06 0.08 -0.05 1

Elaboracion: Autora.

La tunica correlacion significativa al 5% es aquella que relaciona de forma inversa a la
costumbre de alimentacion con la identidad de origen, es decir, los comerciantes informales
han distanciado, han ido perdiendo la costumbre de alimentacion de su identidad de origen,
basicamente que a medida que los comerciantes tienen un mayor apego a su identidad de
origen, su nivel de apego a ciertas costumbres alimenticias tiende a disminuir, lo cual resulta
curioso puesto que una hipdtesis inicial sugeriria una relacion significativa y directa entre
estas variables. Con respecto al resto, se asevera que, por la cercania al cero y la no

significancia, todas las variables son independientes.
Comercio informal

Se presentan las tablas de contingencia de las variables categdricas de este apartado, a fin de

detectar posibles patrones de perfiles entre toda la muestra levantada.
Tabla 2.

Tabla de contingencia entre el tipo de actividad y los destinatarios de alguna contribucion.

Tipo de actividad Destino de la contribucion
Ninguno Municipales Vacunadores

Bisuteria 6 0 4

Comida no perecible 17 5 11

Comida preparada 24 6 11
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Otros 39 25 12
Venta de frutas 14 4 6
Venta de ropa 17 4 15
Venta de zapatos 19 2 8

Elaboracion: Autora.

Mas alld de que la mayoria de los comerciantes informales no deben contribuir de manera
extraordinaria a determinados sectores por la realizacion de su trabajo, quienes si deben de
hacerlo contribuyen en igual medida con agentes municipales y con vacunadores (gente del
hampa). Al respecto, quienes se dedican a otras actividades no especificadas deben contribuir
usualmente a los agentes municipales para la plaza por la normativa actual de Huaquillas,
mientras que los vacunadores tienen entre sus victimas a quienes venden ropa, comida y
otros, practicamente en igual medida. En el caso de la bisuteria y de la venta de ropa, la
distribucion entre quienes no aportan y quienes aportan a los vacunadores es similar: en

ambos tipos de actividad, el nimero de comerciantes es equiparable.
Tabla 3.

Pruebas de 2 de Pearson y razon de verosimilitud entre el tipo de actividad y los destinatarios

de alguna contribucion.

Prueba Valor Grados de libertad Valor p
y* de Pearson 23.15 18 0.02
Razoén de verosimilitud 24.31 18 0.01
Numero de casos 249

Elaboracion: Autora.

Al aplicar la prueba de independencia ¥2 de Pearson entre el tipo de actividad y los
destinatarios de alguna contribucion, se rechaza HO y se concluye que ambas variables son
dependientes. Las frecuencias relativas de la contribucion se mantienen indistintamente del
tipo de actividad: la mayoria no contribuye de manera extraoficial, pero quienes si lo hacen,
suelen hacerlo mas a los vacunadores. La aplicacion de estas pruebas confirma lo constatado
previamente en la tabla cruzada: a excepcion de Otros, en el resto de actividades la
distribucion de los comerciantes se divide practicamente entre quienes no contribuyen y
quienes lo hacen a los vacunadores. Esto indica que la contribucion a municipales no es un
fendémeno observado con frecuencia.

Finalmente, se presentan las correlaciones métricas entre las variables continuas para este
apartado, con la aclaracion de que el nimero de sanciones se imputd como cero para quienes
no recibieron sanciones de forma general. A su vez, las variables Trato de autoridades, Deseo
de formalizar y Disposicion de formalizar se construyeron como variables ordinarias, donde

27
Vol 9-N° 1, 2025, pp.1-38 Journal Scientific MQRInvestigar



9 No.1 (2025): Journal Scientific * ‘ﬁalnvestigar ISSN: 2588—-0659
https://doi.org/10.56048/MQR20225.9.1.2025.¢63

1 = Totalmente en desacuerdo con la afirmacion y 5 = Totalmente de acuerdo con la
afirmacion.

Tabla 4.

Correlaciones entre pares, de las variables métricas.

de

. g g _ g = 5 =
g 2 , % g % 2 é o if % ;%
5 % f:f 30 EE £35 FE ZE
C O =GR O ==z & Aas&
Ingresos 1
Gastos 0.09 1
Horas laboradas -0.02 0.03 1
Nuam. Sanciones 0 0.02 0.02 1
Contribucion 0.07 -0.02 0.1 -0.05 1
mensual
Trato de autoridades 0.06 -0.08 0 0.18*** 0 1
Deseo de formalizar -0.08 -0.1 0.08 0.06 0.01 -0.09 1
Disposicion de -0.01 0.04 0.02 0.08 0.14**  -0.07 0 1
formalizar

Elaboracion: Autora.

Entre las correlaciones significativas al 5% esta aquella que relaciona de forma directa la
disposicion de formalizar y la contribucidon mensual, es decir, conforme mas se ha tenido que
contribuir mensualmente, mayor disposicion a formalizar hay, lo cual tiene logica social,
puesto que ante las adversidades que implica la contribucion extraordinaria, los comerciantes
informales tienen més disposicion de poder salir de ese circulo vicioso y mejorar su situacion
laboral para evitar estos incidentes. Con respecto al resto, se asevera que, por la cercania al
cero y la no significancia, todas las variables son independientes entre si. De igual forma, la
correlacion directa y significativa entre el trato de autoridades y el nimero de sanciones

carece de logica, por lo que no se recoge su interpretacion.
Clusterizacion y caracterizacion de los individuos

Finalmente, se sugiere la clusterizacion para caracterizar de manera mas especifica a los
comerciantes informales de Huaquillas y a su agrupacion entre si. Para ello, mediante el

emparejamiento por criterio de Wald, se aplica el andlisis de conglomerados, una rama del
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andlisis multivariante. El dendograma resultante ayuda a identificar el nimero de grupos

Optimo para agrupar a los individuos sin perder capacidad de explicacion.

Figura 14.

Dendograma en base al emparejamiento por criterio de World.
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Elaboracion: Autora.

Con base al dendograma y a la extension de las ramas, el nimero Optimo de agrupaciones es
de dos grupos. Dicha agrupacion asegura la homogeneidad intra-grupos, la heterogeneidad
entre grupos para efectos de explicacion y la minimizacioén de pérdida de explicacion por la
agrupacion de individuos. Con ello, se presentan las siguientes caracterizaciones del perfil

socioldgico:
Tabla 5.

Caracterizacion de los dos grupos en base a su perfil sociologico.

Grupo A Grupo B
Observaciones 113 136
Instruccion Bésico - Bachillerato Ninguno — Bachillerato -
Superior
Edad (afios, aprox) 34 32
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Estado civil Unién de hecho Soltero — Unién de hecho
Ciudad de Huaquillas Otras
residencia

Identidad de origen Diverso Medianamente
Costumbre de Diverso Medianamente
alimentacion
Costumbre de En poca medida Diverso
vestimenta
Etnia Mestizo, pero con mayor Mayoritariamente mestizo

Tipo de vivienda

ponderancia de otras etnias
Arrendada o compartida

Arrendada o propia

Sexo Equitativamente distribuido Masculino
Nacionalidad Ecuatoriano o peruano Extranjero (colombiano,
peruano, venezolano, haitiano)
Nucleo familiar 3.15 2.96
(personas)
Hijos 2.77 2.78

Elaboracion: Autora.

A partir de la tabla descriptiva, la caracterizacion sugerida de los dos bloques es:

©

Diversidad propia de Huaquillas: En el Grupo A, encontramos a comerciantes
ecuatorianos o peruanos de ambos géneros, ligeramente mayores, que se han asentado
de forma permanente en Huaquillas y conforman unién de hecho con sus parejas.
Aqui, se resalta la diversidad en la etnia de los individuos, asi como sus opiniones
sobre su identidad de origen y su alimentacion. No mantienen en gran medida sus
costumbres originarias de vestimenta. Mas alld del arriendo de vivienda, suelen
compartirla con familiares u otros. Su nivel de instruccion se concentra fuertemente
en la culminacién de sus estudios en el colegio.

Juventud migrante: En el Grupo B, se encuentran varones extranjeros mestizos,
ligeramente mas jovenes, que migraron internamente de otras ciudades del canton.
Agrupan mas a la poblacion soltera, y sus opiniones sobre su identidad de origen estan
en la mediania. Mas alla del arriendo de vivienda, han conseguido una vivienda
propia, por lo que suelen convivir con menos personas en su nucleo familiar. Con
respecto al nivel de instruccion, se encuentra mas distribuido, encontrando muchos
individuos no instruidos académicamente y también quienes completaron la

universidad.

30
Vol 9-N° 1, 2025, pp.1-38 Journal Scientific MQRInvestigar



9 No.1 (2025): Journal Scientific * ‘ﬁalnvestigar ISSN: 2588—-0659
https://doi.org/10.56048/MQR20225.9.1.2025.¢63

Con respecto a su desempefio en el comercio informal, se presenta la segunda parte de la

caracterizacion referente a las variables de este apartado:
Tabla 6.

Caracterizacion de los dos grupos en base al comercio informal.

Grupo A Grupo B
Observaciones 113 136
Ingresos (USD, aprox) 266.37 250
Gastos (USD, aprox) 336.28 338.97
Tipo de actividad Otros Diverso
Espacio de venta Calle o veredas Veredas
Dias laborados Lun-Dom Lun-Dom
Sanciones Mayoritariamente no No, pero mas inclinacion al Si
Contribucion mensual Si (25 USD) No
Asociaciéon No No
Destino de la contribucion  Equitativamente distribuido Ninguno
Trato de las autoridades  Practicamente nada satisfecho Practicamente nada satisfecho
Motivo de actividad Falta de trabajo formal Falta de trabajo formal
Deseo de formalizar A veces A veces
Disposicion de formalizar Medianamente dispuesto Poco dispuesto

Elaboracion: Autora.

Agregando a la caracterizacion previa, resulta interesante saber como es el comportamiento
de cada grupo en su actividad economica. Para aquello, la caracterizacion sugerida de los

bloques es:

e Comerciantes mesurados y con vision de cambio: En el Grupo A, tenemos
comerciantes con menor déficit operativo que se dedican, en calles y veredas, al
comercio de otros productos no especificados. No tienen sanciones de la autoridad,
pero si deben contribuir extraordinariamente por su “mejor posiciéon” en los espacios
fisicos de Huaquillas. Su deseo y disposicion de mutar al empleo formal y cambiar
sus condiciones laborales es ligeramente superior.

e Comerciantes autonomos resilientes: En el Grupo B, tenemos comerciantes con
problemas de financiamiento que, en las veredas, han diversificado los productos y
servicios que ofrecen, sin mayor éxito. En contraposicion a que no suelen dar coimas

irregulares, si han recibido sanciones de la autoridad. Sus ansias de mejorar su
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situacion laboral no parecen despegar, e incluso podria argumentarse que se sienten

medianamente comodos en su situacion.

Es asi como, en definitiva, se concluye que el andlisis sociologico de los comerciantes
informales de Huaquillas asume dos grupos claramente definidos. El primero lo conforman
trabajadoras/es locales informales, establecidos en Huaquillas, que buscan mejorar su
situacion laboral actual. El segundo lo conforman comerciantes varones extranjeros de otras
ciudades, con un ntcleo familiar mas reducido, que no reflejan mayor ansia de mejorar su
situacion, probablemente debido a su condicién migratoria o por un enfoque mas practico

hacia la supervivencia econdmica que caracteriza el comercio informal en el sur de Ecuador.
Discusion
En los resultados de la investigaciéon se obtuvo como data mayoritaria comerciantes
informales de sexo masculino, resaltando que la poblacion femenina tiene un porcentaje bien
establecido, de igual manera, la union de hecho fue una de las caracterizaciones mas
relevantes entre los comerciantes informales. Estos datos no son similares al estudio de
Quispe et al. (2018) en donde ellos hacen mencion que las mujeres y las personas casadas
son las que mas se dedican a esta actividad. En lo que si coinciden, es que en ambos estudios
los resultados de las personas que conviven con los informales se constituyen de 4
integrantes, que en lo que representa al nivel de instruccidon existe mayoria en basico y

bachillerato, y que los ingresos de los comerciantes informales en su mayoria son mayores a

$100.

Los resultados de una investigacion realizada por la Organizacion Internacional del Trabajo
(2018) en Asia y Africa determina que las mujeres son las que tienden a tener un alto indice
de representacion en la actividad del comercio informal, sobre todo, en la venta de productos,
bisuteria, alimentos, etc. Lo que distingue de la predominancia de los hombres en el canton
Huaquillas y esto puede otorgarse a la dindmica laboral que existe en las regiones andinas,

ya que aqui, principalmente los hombres son los que asumen los roles de jefes de hogar.

Para Cohen (2022) la alimentacion pasa a ser una de las costumbres mas resilientes en temas
de movilidad humana o en integraciones culturales, mientras que la vestimenta y el lenguaje
nativo de las personas son aspectos mds vulnerables a la asimilacion. Es decir, que la

alimentacion sirve como un refugio cultural, a mantener sus raices, sobre todo, en el marco
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de inestabilidad econémica. En contraste, con el estudio realizado en Huaquillas, en la
variable métrica de la identidad de origen y la costumbre de alimentacion se encuentra una
significativa correlacion, debido a que los comerciantes informales podrian estar adaptando
la costumbre de alimentacion, ya sea por mas accesibilidad, por mas rapido o por
conveniencia, mas no porque esté vinculado a sus origenes, mas no porque sea un acto de

simbolismo y representativo de su identidad cultural.

Los comerciantes informales del canton Huaquillas trabajan en horarios de largas jornadas y
con ingresos que son bajos para poder sostenerse mensualmente. Al contrastar con el estudio
de Chen (2012) el cual se encargd de estudiar la dindmica retdrica de la economia informal
en el sur de Asia y Africa, mencion6 que asi se ve y eso es lo que los mantiene atrapados en
el circulo vicioso de podredumbre y exclusion social, debido a que estas son las condiciones
que reflejan una sobreexplotacion de tiempo y esfuerzo que realizan las personas que se

dedican a esta actividad informal.

En la investigacion se determind que el 29,7% de los comerciantes informales no esta
dispuesto a empezar un proceso de formalizar sus actividades comerciales. Lo que tiene
coincidencia con lo que Perry et al. (2007) plantean que los costos que se generarian por la
formalizacion a menudo superan los beneficios que se obtendran, mas atin cuando no hay o

es demasiado débil e inconsistente la ayuda de las entidades gubernamentales.

Respecto a lo anteriormente mencionado, el estudio de Moreira et al. (2016) difiere con la
investigacion debido a que expresan que, si es posible pensar en una transicion a la
formalidad, la cual sea por medio de politicas publicas de gobierno que sean apropiadas y
que conlleven una administracion tributaria que ayude con la facilitacion del proceso y los
costos, puesto que es fundamental que los aportes impositivos sean evidenciados en la

recaudacion tributaria.

Por otro lado, Maloney (2004) menciona que la informalidad no siempre es una eleccion,
sino que va mas alld y que inclusive puede llegar a convertirse en una necesidad debido a la
falta de acceso a un empleo. Esta autora indica que los comerciantes informales enfrentan
barreras de entrada al sector formal, como la falta de experiencia, discriminacion laboral y

demas, coincidiendo con el estudio realizado en Huaquillas en donde la falta de acceso a un
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trabajo formal es una de las principales motivaciones para que las personas se dedican al

comercio informal.

Conclusiones

A través del estudio se pudo caracterizar a los comerciantes informales, evidenciando que
este grupo estd compuesto mayoritariamente por los hombres, pero también tienen una alta
tasa de participacion de mujeres. Asi mismo, la etnia mestiza es la que predomina y en cuanto

al estado civil, la mayor parte de trabajadores viven en union de hecho.

Se pudo evidenciar también, que existe una correlacidon inversa entre la costumbre de
alimentacion y la identidad de origen la cual, por lo que se deduce que las costumbres de
alimentacion de los comerciantes informales cada vez se van perdiendo mas de la identidad

de origen.

Las personas que mas han contribuido al mes son las que tienen una mayor disposicion de
formalizar sus actividades, ya que esa contribucion extra puede hacer que los comerciantes
sientan la necesidad de tener estabilidad en un trabajo formal. Por otro lado, una de las
motivaciones por la que los comerciantes informales se dedican a la actividad del comercio
informal es por la falta de un trabajo formal y esta variable se correlaciona con las actividades
de venta de ropa, comida, zapatos, frutas, etc., debido a que cada actividad responde a la

necesidad de ingresos.

Asi mismo, se pudo determinar dos grupos en la caracterizacion de acuerdo a su perfil
sociologico y con base al comercio informal. En el primer grupo denominado A; se visualiza
que existen 113 entre hombres y mujeres en unién libre, en una media de instruccion esta
entre basico y bachillerato, aproximadamente tienen entre 34 afos viven en Huaquillas, existe
diversidad en las etnias, en su mayoria son ecuatorianos o peruanos, la casa en la que
conviven es arrendada o compartida con su nucleo familiar de 3 personas y en promedio
general 2 hijos. De igual manera en ingresos tienen cerca de $266 y en egresos $336 al mes,
el espacio de venta es generalmente en las calles o veredas, no han solido tener sanciones, si

contribuyen dinero, y estdn medianamente dispuestos a formalizar su trabajo.

En el segundo grupo B; estan 136 hombres, han estudiado algunos en bachillerato, superior,
y también no tienen ningln nivel de instruccion, se promedia una edad de 32 afios, en su

mayoria son solteros y en union libre, la casa es arrendada y hasta propia, mayoritariamente
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son mestizos y residen en otras ciudades sea de Ecuador o Pert, existen diferentes
nacionalidades en este grupo, con un promedio de hijos y personas que conviven similar al
grupo A. Aqui se visualiza que sus gastos son de $338, y sus ingresos de $250, en las veredas
se ubican para dedicarse a diversas actividades comerciales como venta de ropa, zapatos,
etc., trabajan todos los dias, si han tenido sanciones, pero no han contribuido dinero, no

pertenecen a ninguna asociacion y estan pocos dispuestos a querer formalizar su empleo.
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