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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo analizar la influencia de un entorno virtual de
aprendizaje en el proceso de ensefianza-aprendizaje del idioma inglés en estudiantes de
octavo EGB paralelo A de la Unidad Educativa Fiscal Batalla de Tarqui. Esta necesidad
surgio ante las dificultades observadas en el rendimiento académico en esta materia, lo que
motivo la basqueda de estrategias innovadoras que faciliten el aprendizaje. La unidad de
analisis se conformd por una muestra de 32 estudiantes, con edades comprendidas entre los
11 y 13 afios, y 2 docentes. La metodologia empleada fue mixta, integrando métodos
estadisticos y tedricos para garantizar un andlisis completo y fundamentado del fenémeno
estudiado. Se optd por un disefio descriptivo y se aplicaron diversas técnicas, incluyendo
instrumentos entrevista que permitio profundizar en la experiencia de los estudiantes y
docentes. Ademas, se implementaron pre-test y post-test como instrumentos de evaluacion
del rendimiento, lo que proporciond una base solida para medir el impacto del entorno virtual
en el aprendizaje. En el desarrollo del estudio, se disefio un Entorno Virtual de Aprendizaje
como recurso de apoyo en la ensefianza del inglés, favoreciendo un ambiente interactivo. Los
resultados evidenciaron un notable fortalecimiento en las competencias de listening en los
estudiantes, quienes demostraron un uso mas eficaz de los recursos digitales gramaticales.
En conclusion, la investigacion resalta la efectividad de la implementaciéon de un entorno
virtual de aprendizaje como herramienta pedagdgica para mejorar el proceso de ensefianza-
aprendizaje del inglés fortaleciendo la habilidad de listening. Este enfoque no solo potencia
el aprendizaje de los estudiantes, sino que también incrementa su motivacion al interactuar

con recursos digitales que enriquecen su experiencia educativa.

Palabras claves: Entorno virtual de aprendizaje; recursos digitales; inglés, listening
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Abstract

The present research aimed to analyze the influence of a virtual learning environment on the
English language teaching-learning process in eighth EGB parallel A students of Tarqui
Batalla Fiscal Educational Unit. This need arose in the face of observed difficulties in
academic performance in this subject, which motivated the search for innovative strategies
that facilitate learning. The unit of analysis was conformed by a sample of 32 students, aged
between 11 and 13 years, and 2 teachers. The methodology employed was mixed, integrating
statistical and theoretical methods to guarantee a complete and grounded analysis of the
studied phenomenon. A descriptive design was opted for and various techniques were
applied, including interview instruments which allowed us to delve into the experience of
students and teachers. In addition, pre-test and post-test were implemented as performance
assessment instruments, which provided a solid basis for measuring the impact of the virtual
environment on learning. In the development of the study, a virtual learning environment
was designed as a supportive resource in teaching English, favoring an interactive
environment. The results evidenced a remarkable strengthening in the listening competencies
in the students, who demonstrated a more effective use of the grammatical digital resources.
In conclusion, the research highlights the effectiveness of implementing a virtual learning
environment as a pedagogical tool to enhance the English teaching-learning process by
strengthening listening skill. This approach not only potentiates student learning, but also
increases their motivation when interacting with digital resources that enrich their

educational experience.

Keywords: Virtual learning environment; digital resources; English; listening
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Introduccion

La investigacion sobre el impacto de un entorno virtual de aprendizaje en la ensefianza del
idioma inglés en estudiantes de octavo EGB paralelo A de la Unidad Educativa Fiscal Batalla
de Tarqui surge de la necesidad de mejorar el rendimiento académico en esta materia. Las
Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC), como el uso de plataformas
educativas interactivas, han demostrado ser herramientas eficaces para enriquecer el proceso
educativo, proporcionando recursos gue facilitan el aprendizaje autobnomo y motivador (Cruz
& Suarez, 2024).

El uso de TAC en la educacion ha sido ampliamente investigado. Segun Fernandez & Cuevas
(2024), la implementacion de tecnologias digitales en el aula mejora significativamente la
comprension y retencion de conocimientos en los estudiantes. Ademas, la investigacion de
Suarez (2021) destaca que las plataformas interactivas ofrecen una amplia gama de
actividades didacticas que pueden adaptarse a las necesidades individuales de los estudiantes,
promoviendo un aprendizaje mas personalizado y eficaz.

En el contexto de la ensefianza del inglés, Patifio & Reyes (2020) encontraron que el uso de
herramientas digitales contribuye a un mejor desempefio en las competencias de escucha de
los estudiantes, permitiéndoles interactuar y practicar el idioma en entornos virtuales
dinamicos y atractivos.

Con base en estos antecedentes, el objetivo general de esta investigacion es disefiar un
sistema de actividades para la implementacién de un entorno virtual de aprendizaje como
recurso de apoyo en el proceso de ensefianza-aprendizaje de inglés en los estudiantes de
octavo EGB paralelo “A” de la Unidad Educativa Fiscal “Batalla de Tarqui”, en el periodo
junio 2024 a enero 2025.

Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) han revolucionado el &mbito
educativo, proporcionando nuevas formas de ensefianza y aprendizaje. Segun Cruz & Suérez
(2024), las TIC facilitan el acceso a una amplia gama de recursos educativos, promoviendo
la interactividad y el aprendizaje colaborativo. Ademas, permiten la creacion de entornos de
aprendizaje mas flexibles y adaptativos, que se ajustan a las necesidades y ritmos de cada

estudiante.
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El estudio de Villalobos (2023) resalta que la incorporacion de TIC en el aula no solo mejora
la calidad del aprendizaje, sino que también fomenta habilidades digitales esenciales para el
siglo XXI. La capacidad de utilizar eficazmente herramientas digitales es crucial para el
desarrollo académico y profesional de los estudiantes, preparandolos para enfrentar los
desafios de un mundo cada vez mas digitalizado.

Las plataformas educativas que ofrecen recursos didacticos para la ensefianza de idiomas,
incluyendo fichas, videos y actividades interactivas, pueden transformar la manera en que los
estudiantes aprenden inglés, haciéndolo mas dinamico y participativo. Segun Patifio & Reyes
(2020), el uso de estas herramientas en la ensefianza de inglés ha demostrado ser efectivo
para mejorar las competencias linguisticas de los estudiantes, permitiéndoles practicar el
idioma en contextos variados y reales.

A pesar de los beneficios, la implementacion de TIC y herramientas digitales en la educacion
enfrenta ciertos desafios. Segun Basantes et al. (2021), uno de los principales retos es la
formacion de los docentes en el uso eficaz de estas tecnologias. La falta de competencias
digitales entre el profesorado puede limitar el potencial de estas herramientas. Sin embargo,
la formacion continua y el apoyo institucional pueden mitigar estos obstaculos, permitiendo
a los docentes integrar las TIC de manera efectiva en su practica pedagogica.

En conclusion, la investigacion se centro en evaluar como la implementacién de un entorno
virtual de aprendizaje puede mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje del inglés en los
estudiantes de octavo EGB paralelo "A" de la Unidad Educativa Fiscal "Batalla de Tarqui™.
Con este fin, se disefidé un sistema de actividades que aproveche al maximo los recursos

interactivos de esta plataforma.

Material y métodos
Disefio de la Investigacion

La investigacion adopté un enfoque mixto con un disefio experimental, en el cual se
implement6 un entorno virtual de aprendizaje para evaluar su influencia en el proceso de
ensefianza-aprendizaje del idioma inglés en estudiantes de octavo EGB paralelo A de la
Unidad Educativa Fiscal "Batalla de Tarqui™. Este estudio tuvo un alcance correlacional, ya
que busco establecer la relacion entre el uso de esta plataforma virtual y el rendimiento

académico en inglés, especialmente en las competencias linglisticas de los estudiantes.
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Para llevar a cabo este estudio, se realiz6 una revision exhaustiva de la literatura y se
sistematizaron referentes teoricos obtenidos de fuentes confiables y actualizadas, 1o que
permitié construir un sélido fundamento teérico para la investigacion. Ademas, los métodos
empiricos facilitaron la implementacion de pre-test y post-test como técnicas de evaluacion,
proporcionando datos cuantitativos sobre el rendimiento de los estudiantes. Finalmente, se
aplicaron meétodos estadisticos, utilizando tablas y graficos para tabular e interpretar los
resultados obtenidos, asegurando una evaluacion objetiva y rigurosa del impacto del entorno
virtual en el aprendizaje de los estudiantes.

Participantes

Se consider6 una poblacidn de 90 estudiantes de octavo afio de la Unidad Educativa Fiscal
"Batalla de Tarqui" durante el periodo de febrero a octubre de 2024. La muestra fue
seleccionada de manera no probabilistica por conveniencia; a criterio de los autores, se
eligieron 32 estudiantes del paralelo "A", debido a la necesidad especifica de mejorar su
rendimiento en el aprendizaje del inglés. Esta seleccidn permitié concentrar los esfuerzos en
un grupo que enfrentaba dificultades significativas en esta materia.

Instrumentos

Para la recoleccion de datos, se confecciond un pre-test que consistié en un cuestionario de
10 preguntas de seleccion multiple y desarrollo, enfocado en evaluar las competencias de
listening de los estudiantes en inglés. Este cuestionario permitio identificar el nivel de
comprension previo de los estudiantes antes de la implementacion del entorno virtual de
aprendizaje.

Ademas, se elabord una entrevista con 6 preguntas abiertas, dirigida a los docentes de octavo
afio de la Unidad Educativa "Batalla de Tarqui" que impartian inglés. Esta entrevista tuvo
como objetivo recopilar informacion cualitativa sobre las percepciones de los docentes
respecto a las dificultades que enfrentan los estudiantes y su opinién sobre el uso de
herramientas digitales en el proceso de ensefianza.

El post-test consistid en una prueba disefiada para evaluar el progreso de los estudiantes en
cuanto a su comprension y uso del idioma inglés. Este disefio permitio comparar los
resultados obtenidos antes y después de la intervencion, ofreciendo una vision clara sobre la
efectividad del entorno virtual de aprendizaje como herramienta pedagogica en el aula.
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Procedimiento

La informacion recolectada se obtuvo mediante la aplicacion de un pretest con una duracién
de 60 minutos, el cual permitié diagnosticar los conocimientos previos que los estudiantes
tenian sobre el idioma inglés, incluyendo habilidades de lectura, escritura y comprension
oral. Este diagnostico sirvié como punto de partida para planificar la intervencion educativa.
Posteriormente, se realizd una entrevista a los docentes de octavo afio que impartian la
asignatura de inglés en la Unidad Educativa Fiscal "Batalla de Tarqui". La entrevista
consistio en seis preguntas abiertas disefiadas para obtener una perspectiva cualitativa sobre
las dificultades que enfrentan los estudiantes en el aprendizaje del inglés, asi como las
estrategias metodologicas empleadas por los docentes para ensefiar esta materia. La
entrevista se desarrollé en un ambiente flexible, con una duracion aproximada de 30 minutos
por docente.

Después de la intervencion educativa, se aplicé un post-test equivalente al pretest, también
con una duracién de 60 minutos. Este instrumento fue disefiado para medir el progreso en las
competencias de listening de los estudiantes, especificamente en su comprension y
produccion del idioma inglés. La comparacion de los resultados del pre-test y el post-test
permitié evaluar de manera objetiva los avances alcanzados durante el periodo de
intervencion.

Este procedimiento facilité una evaluacion tanto cualitativa como cuantitativa del proceso de
aprendizaje, utilizando el pretest y el post-test para medir el rendimiento estudiantil y las
entrevistas para comprender las percepciones y estrategias de los docentes.

Propuesta

La propuesta metodoldgica de innovacidén consistio en el disefio, implementacion y
evaluacién de un entorno virtual de aprendizaje que integraba herramientas digitales como
actividades interactivas, videos, ejercicios de comprension auditiva y retroalimentacion
inmediata. Este entorno virtual fue disefiado para fomentar un aprendizaje autbnomo y
personalizado, adaptandose a las necesidades individuales de los estudiantes. La propuesta
se fundamentd en principios pedagdgicos constructivistas, promoviendo la participacion
activa de los estudiantes mediante el uso de tecnologias de empoderamiento y colaboracion
(TEC).

—G)
Vo/ 9-N°1, 2025, pp.1-16  Journal Scientific MQRInvestigar 7



9 No.1 (2025): Journal Scientific "-?ﬂlnvestigar ISSN: 2588-0659
https://doi.org/10.56048/MQR20225.9.1.2025.e61

Tabla 1l
Estrategia pedagogica para trabajar en la Metodologia de la Innovacion
Fase Descripcion Estrategias Descripcion de la Indicador de
metodoldgicas actividad logro
Disefio del - Seleccion de - Uso de Los estudiantes Los estudiantes se
entorno virtual | plataformas tecnoldgicas | plataformas interactGan con la familiarizan con
de aprendizaje | (Moodle). virtuales. plataforma Moodle las herramientas
- Disefio de materiales - Creacion de | para realizar tecnoldgicas y
digitales (videos, contenido actividades iniciales | completan
grabaciones, digital. como cuestionarios | actividades
cuestionarios). - Progresion bésicos y avanzar iniciales con
- Organizacion didactica. hacia tareas éxito.
progresiva de comunicativas
contenidos desde criticas.
actividades bésicas hasta
tareas complejas.
Implementaci6 | - Uso de la plataforma - Tutorias en Participacion Los estudiantes
n del entorno | durante 8 semanas con linea. semanal en completan las
virtual sesiones virtuales - Actividades actividades actividades
guiadas y autbnomas. auténomas. estructuradas que semanales y
- Tutorias y resolucion - Forosy combinan tareas participan

de dudas en tiempo real.

- Autoevaluacién con
retroalimentacion
inmediata.

videollamadas.

individuales y
trabajo guiado.
Retroalimentacién
directa en
cuestionarios y foros
de discusion.

activamente en
tutorias y foros.

Evaluacién del
impacto de la
innovacion

- Andlisis de pre-test y
post-test.

- Entrevistas a docentes

sobre la metodologia.
- Encuestas de
satisfaccion para los
estudiantes.

- Uso de
herramientas
de evaluacién
(pre-test/post-
test).

- Recoleccién
de feedback
cualitativo.

Se analizan los
resultados de las
pruebas para
identificar mejoras
en comprension
auditiva, y se aplican
encuestas y
entrevistas para
evaluar la percepcion
y efectividad del
entorno.

Los resultados
muestran avances
en la comprension
auditiva y los
estudiantes
reportan
satisfaccion con el
entorno.

Nota: La tabla muestra las fases de la estrategia didactica EVA.
Semana 1: ENGLISH LISTENING PRACTICE # 1: Mejora tu oido para el inglés

Objetivo Especifico: Reconocer palabras y frases clave en audios simples en inglés,

mejorando la comprension auditiva inicial mediante la identificacion de patrones sonoros y

el fortalecimiento de habilidades basicas de escucha.

*Duracién: 50 minutos

(1)
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*Materiales: Dispositivos con acceso a internet.
Inicio (15 minutos)
Foro de discusion: Presentacion de los estudiantes y mencionar que dificultad tienes para
trabajar con listening.
Pregunta Abierta (EVA): (Crees que este EVA te ayudard a mejorar tu aprendizaje en
inglés?
Discusion breve: Reflexionar sobre el uso de las tecnologias en el proceso de ensefianza
aprendizaje del idioma inglés.
Desarrollo (20 minutos):
Video explicativo: Los temas que trataremos en este video son: ‘pronombres en inglés’,
'subject pronouns', vocabulario de partes de una casa’, 'HOUSE vocabulary', ‘contracciones
del verbo ser / estar’, ' contractions verb TO BE', 'preguntas con WHERE', 'questions with
WHERE'. Se integran preguntas de comprension durante el video para mantener la atencion.
Actividad interactiva (educaplay): LISTENING PRACTICE, se trata de una actividad
disefiada en educaplay donde el estudiante debe escuchar e ir seleccionando lo correcto.
3.Cierre (15 minutos):
Resumen interactivo (EVA). Apreciaciones de los estudiantes al usar el EVA.

Figura 1:

x
URL Configuracion Més v

v General
Avisos

v Semana 1 ()

Foro de discusién

educoplay 25 Typesof games 7 Plans g} Search games £ New game | LT

IStERing s ®o

ENGLISH LISTENING PRACTICE ..
P} Audio 3: What does the person eat?

interactive activity

v Semana 2

Foro de discusion

—
— e
ENGLISH LISTENING PRACTICE ... A @ A 8 4 B
- % |
|
5

Interactive activity .

v Semana 3

v Semana 4 ( 04156 m

v Semana §

Durante 8 semanas se desarrollaron los contenidos de inglés como vocabulario, verbos,
pronombres personales, etc. usando el listening como destreza a desarrollarse en las
diferentes actividades programadas en el EVA, el cual tendran el mismo esquema que se

presenta en la imagen, foro, videos interactivos, actividades interactivas.
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Andlisis de los resultados

El analisis se realizé utilizando el software Jamovi, version 2.3. Se emple6 un analisis
descriptivo para obtener medidas de tendencia central como media, mediana y desviacion
estandar. Ademas, se aplico la prueba t de Student para muestras relacionadas con un nivel
de significancia de 0.05 para comparar el rendimiento académico antes y después de la

intervencion

Resultados

A continuacion, se detallan los resultados relacionados con el aprendizaje estudiantil en la
habilidad de listening en inglés, obtenidos tras la implementacion de un Entorno Virtual de
Aprendizaje (EVA) para estudiantes de octavo EGB paralelo "A" en la Unidad Educativa
Fiscal Batalla de Tarqui. Estos resultados incluyen un andlisis estadistico completo basado
en indicadores como media, mediana, desviacion estandar, valores minimos y maximos, asi
como pruebas estadisticas, la t de Student y su respectivo valor p, utilizados para evaluar la
significancia de los cambios observados entre el pretest y el post-test.

Resultados de la intervencion

Tabla 2
Resultados de la evaluacion del pre-tes y pos-test
N Media Mediana DE Minimo Maximo
pre-test 32 5.40 5.35 0.969 3.50 7.00
pos-test 32 7.7 7.65 1.384 5.00 10.00

Prueba T para Muestras Apareadas

pre-test pos-test T de Student <.001

Nota. Ha M Medida 1 - Medida 2 ¥ 0

El analisis de los resultados de la evaluacion del pre-test y post-test en habilidades de
listening demuestra un cambio significativo en el rendimiento de los estudiantes tras la
implementacion del Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA). A continuacion, se detallan los
hallazgos. La media en el pre-test fue de 5.40, indicando un nivel inicial bajo de comprension

auditiva. En el post-test, la media aument6 a 7.71, evidenciando un progreso general
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significativo en el grupo estudiado. El valor p obtenido es < 0.001, lo que indica que las
diferencias entre los resultados del pre-test y post-test son altamente significativas. Esto
confirma que las mejoras observadas no son producto del azar, sino una consecuencia directa
de la intervencion educativa implementada mediante el EVA.

Estos resultados indican una diferencia estadisticamente significativa entre los dos grupos en
términos de sus resultados de evaluacion, apoyando la hipotesis alternativa de que la media
del pos-test es superior o igual a la media del pre-test. De esta manera, se rechaza la hipotesis
nula de que la media del pre-test es mayor que la del pos-test.

Discusion de Resultados

En ciclos anteriores, los resultados en el proceso de ensefianza-aprendizaje del idioma inglés
en estudiantes de octavo EGB, especificamente en la habilidad de listening, reflejaban
notables dificultades en el rendimiento académico. Estas dificultades incluian problemas en
la comprensidn auditiva, la identificacion de palabras clave y frases simples, asi como en el
analisis de dialogos basicos. Estas limitaciones pusieron de manifiesto la necesidad de
incorporar estrategias innovadoras para superar estas barreras y facilitar un aprendizaje
efectivo y motivador.

Con el objetivo de responder a estas necesidades, se desarroll6 e implementd un Entorno
Virtual de Aprendizaje (EVA), que integro recursos digitales interactivos disefiados para
fortalecer la habilidad de listening. Este entorno proporcioné a los estudiantes un espacio
interactivo que promovio el aprendizaje autonomo y colaborativo mediante actividades
practicas como cuestionarios, grabaciones auditivas, foros de discusion y retroalimentacion
inmediata.

Los resultados obtenidos en esta investigacion evidencian que la implementacion de un
Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) tuvo un impacto significativo en el fortalecimiento
de la habilidad de listening en inglés para estudiantes de octavo EGB. Este hallazgo coincide
con investigaciones previas que destacan la efectividad de las Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacién (TIC) en el &mbito educativo.

Por ejemplo, Vera'y Loor (2023) destacan que las TIC no solo incrementan la motivacion de
los estudiantes, sino que también fomentan el aprendizaje auténomo, proporcionando

herramientas que permiten a los alumnos involucrarse activamente en su proceso educativo.
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Vo/ 9-N°1, 2025, pp.1-16  Journal Scientific MQRInvestigar 11



9 No.1 (2025): Journal Scientific "-?ﬂlnvestigar ISSN: 2588-0659
https://doi.org/10.56048/MQR20225.9.1.2025.e61

Este enfoque se alinea con la implementacidn del EVA en este estudio, que utiliz6 actividades
interactivas como ejercicios de comprension auditiva y foros en linea, elementos que han
demostrado ser efectivos en la ensefianza de idiomas (Martinez & Gomez, 2022).

De manera similar, Aparicio y Challco (2023) subrayan la flexibilidad que ofrecen las
plataformas virtuales, permitiendo adaptarse a diferentes estilos y ritmos de aprendizaje. Esto
facilita un enfoque personalizado que promueve el progreso individual de cada estudiante.
En este sentido, el disefio del EVA permitio a los participantes avanzar a su propio ritmo,
maximizando su aprendizaje y fomentando su autonomia.

Ademas, los resultados confirman que el uso de tecnologias en el aula puede aumentar tanto
la motivacion como el rendimiento academico de los estudiantes. Zarate et al. (2022)
sostienen que las TIC enriquecen el proceso educativo al proporcionar acceso a una amplia
variedad de recursos en linea y facilitar la interaccion efectiva entre docentes y alumnos. Este
hallazgo es particularmente relevante en el contexto del aprendizaje de idiomas, donde el
acceso a recursos auténticos, como audios y videos, desempefia un papel crucial en el
desarrollo de habilidades receptivas.

En concordancia con lIglesias et al. (2019), la integracién de tecnologias como el EVA
promueve un entorno educativo dinamico, caracterizado por la actualizacion constante del
contenido y la alineacién con los avances tecnologicos y pedagdgicos. En esta investigacion,
el acceso a materiales actuales y diversos contribuyo significativamente al progreso de los
estudiantes en listening, aumentando su exposicién al idioma de manera contextual y
significativa.

Por otra parte, los estudios de Ramos et al. (2023) y Ponce (2022) destacan que la
implementacion de herramientas audiovisuales en entornos virtuales puede aumentar
significativamente la motivacion y el compromiso de los estudiantes. En este estudio, las
actividades dinamicas como la autoevaluacion y la participacion en foros no solo
incentivaron el aprendizaje autbnomo, sino que también generaron un ambiente interactivo
y motivador.

Sin embargo, se observa que, aunque las tecnologias pueden mejorar la motivacion general
de los estudiantes, su impacto en la dimension de satisfaccién puede ser variable. Esto
coincide con los hallazgos de Suérez (2023), quien resalta la importancia de personalizar las
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estrategias pedagodgicas para abordar las necesidades individuales y maximizar los beneficios
del uso de tecnologias en el aprendizaje.

Finalmente, es esencial reconocer los desafios asociados con el acceso equitativo a estas
tecnologias, un aspecto destacado por Cruz et al. (2024), quienes advierten que las
disparidades digitales pueden limitar la eficacia de estas herramientas en contextos

socioeconémicos desfavorables.

Conclusiones

Los resultados demuestran que la implementacion del EVA tuvo un impacto significativo en
la mejora de la habilidad de listening en inglés de los estudiantes de octavo EGB. Este
enfoque permitid una experiencia de aprendizaje mas interactiva y personalizada,
promoviendo no solo el desarrollo de la comprensidn auditiva, sino también la motivacion y
el compromiso estudiantil. Estos hallazgos coinciden con estudios previos que destacan la
efectividad de las tecnologias digitales en la ensefianza de idiomas.

Este estudio reafirma el valor de incorporar tecnologias digitales en la educacién como una
herramienta para superar las limitaciones de los métodos tradicionales, especialmente en la
ensefianza de habilidades especificas como el listening. El enfoque digital no solo mejora el
aprendizaje, sino que también prepara a los estudiantes para un entorno global cada vez mas

tecnificado.
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