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Resumen

El maltrato a los adultos mayores se define como el dafio intencional o falta de proteccién
ante situaciones que ponen en riesgo su bienestar y necesidades basicas. Las formas mas
comunes de maltrato son de tipo psicolégico, fisico, econdmico, negligencia y abuso sexual.
Estudios previos han indicado un aumento del maltrato, no solo en los centros de cuidado,
sino también por parte de familiares y conyuges, provocando un mayor riesgo de mortalidad
y morbilidad. Considerando esta dificultad, el objetivo de esta investigacion fue describir los
factores de riesgo que esta problematica conlleva. La metodologia empleada para este estudio
consistio en una revision bibliografica de literatura cientifica, utilizando las bases de datos:
Scopus, PubMed, Web of Science, Dialnet, Redalyc, Scielo, usando las palabras claves,
factores de riesgo, maltrato, adulto mayor, abuso y violencia en el anciano, obteniendo 12
articulos para el desarrollo de la presente investigacion, los estudios examinados sugieren
que los factores de riesgo predominantes asociados al maltrato al adulto mayor fueron la
edad de 60 en adelante ser mujer, estado civil casado, situacion econémica baja y la
condicién clinica de deterioro cognitivo, padecer enfermedad mental, tener limitacién en la
movilidad, concluyendo que hay que considerar que los indicadores mas altos estan asociados

a los cuidadores tanto a nivel familiar e institucional.

Palabras clave: Factores de riesgo; Maltrato; Adulto mayor; Abuso; Violencia en el anciano
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Abstract

Elder abuse is defined as intentional harm or lack of protection in situations that jeopardize
the well-being and basic needs of older adults. The most common forms of mistreatment are
psychological, physical, financial, sexual abuse and neglect. Previous studies have indicated
an increase in maltreatment, not only in care centers, but also by family members and
spouses, causing a higher risk of mortality and morbidity. In view of this difficulty, the
objective of this research was to describe the risk factors involved in this problem. The
methodology employed for this study consisted of a bibliographic review of scientific
literature, using the following databases: Scopus, PubMed, Web of Science, Dialnet,
Redalyc, Scielo; using the keywords, risk factors, mistreatment, elderly, abuse and violence
in the elderly, obtaining 12 articles for the development of the present investigation, The
studies reviewed suggest that the predominant risk factors associated with elder abuse were
age 60 and older, being female, married, low economic status, and the clinical condition of
cognitive impairment, mental illness, and limited mobility, concluding that it should be
considered that the highest indicators are associated with caregivers both at the family and

institutional level.

Keywords: Risk factors; Mistreatment; Elderly; Abuse; Violence in the elderly

O
Vo/ 9-N° 1, 2025, pp.1-30  Journal Scientific MQRInvestigar 3



9 No.1 (2025): Journal Scientific "-?ﬂlnvestigar ISSN: 2588-0659
https://doi.org/10.56048/MQR20225.9.1.2025.e423

Introduccion

El concepto de adulto mayor hace referencia a las personas que han alcanzado una etapa
avanzada de la vida, comunmente a partir de los 65 afios, periodo en el cual experimentan
una serie de transformaciones a nivel fisico, emocional y social. A medida que avanza el
proceso de envejecimiento, muchos individuos enfrentan una creciente vulnerabilidad, por
ende, la vejez es un fendmeno multifactorial influenciado no solo por condiciones médicas
preexistentes y el desgaste acumulado a lo largo de la existencia, sino también por el estilo
de vida adoptado, la exposicion a factores de riesgo ambientales y la predisposicion genética.
En este sentido, la ancianidad se caracteriza por un grado variable de fragilidad, resultado de
la interaccidn entre estos elementos bioldgicos, psicoldgicos y sociales. (Alvarado y Salazar,
2014).

El maltrato psicoldégico o emocional abarca cualquier accion que cause dafio a las
competencias emocionales y cognitivas de la persona. Esto puede ocurrir a través de actos
verbales o no verbales, como insultos, amenazas, intimidaciones, humillaciones y
culpabilizacién, los cuales afectan su autoestima y su derecho a la libre expresion. Cuando
estas actitudes se repiten, los adultos mayores experimentan dolor emocional y estrés, lo que
a su vez deteriora su salud de manera integral (Gird, 2017; Montero et al., 2017)

En cuanto al maltrato fisico, refiere al dafio corporal, dolor o deterioro del cuerpo causado
intencionadamente por la fuerza o violencia. Por ejemplo, incluyen la obligacion a tomar los
medicamentos, alimentacion forzada y castigos como pufietazos, patadas, bofetadas, encerrar
en la habitacién, atarlo a un mueble, halarlo, entre otras formas de agresion (Maia et al.,
2019)

El abuso econémico o patrimonial en adultos mayores se ha definido universalmente,
mediante el uso no autorizado de los recursos econdémicos de la persona mayor, el manejo
ilegal o inapropiado de los mismos, la obligacién impuesta a los longevos de modificar su
testamento. Generalmente, estos ultimos delitos quedan amparados por excusas legales

absolutorias, o bien, se esconden tras falsas interdicciones por demencia, atribuciones de
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enfermedades mentales con el objetivo de obtener una orden judicial de internacion que
limita la expresion de sus deseos originales del destino de sus bienes (Lathrop, 2009)
Mientras la negligencia es la falta de satisfaccion de las necesidades basicas de atencion del
adulto mayor, poner en riesgo la seguridad y salud, la falta de atencién médica esencial, la
desnutricion, hidratacién, higiene, ropa y refugio, distanciamiento fisico y descuido en la
proteccion (Balea et al., 2022)

El abuso sexual es toda interaccion sexual o contacto fisico, insinuaciones, exhibicionismo
directo o a través de la ropa, que no es deseado por la victima y se ejerce bajo la fuerza 'y
amenazas. En estos casos el adulto mayor es utilizado como un medio para obtener
estimulacion y gratificacion sexual, este tipo de maltrato usualmente se mantiene en secreto,
suele presentarse fundamentalmente en mujeres (Balea et al., 2022). Los agresores suelen
elegir a sus victimas entre personas que presentan mayores niveles de fragilidad fisica,
emocional, destacandose aquellos con trastornos cognitivos como la demencia,
discapacidades fisicas y mujeres, debido a su debilidad reducida para defenderse o para
denunciar el abuso. Ademas, este tipo abuso no se limita al entorno domestico, sino que se
da en instituciones de acogida para adultos mayores, donde, lamentablemente, los abusos son
sometidos con frecuencia por miembros del personal encargado del cuidado directo y la
posicion de poder y autoridad que tienen lo que facilita situaciones de injusticia,
especialmente cuando existe una falta de supervision adecuada y proteccion insuficientes
(Chopin y Beauregard 2020).

El maltrato hacia los adultos mayores es un problema de indole social y de salud publica que
consiste en realizar un acto Unico o reiterado o dejar de tomar determinadas medidas
necesarias, en el contexto de la relacion en la que existen expectativas de confianza, y que
provocan dafio 0 angustia a una persona mayor. Cualquiera que sea el tipo de maltrato, es
indudable que causa en la victima sufrimiento innecesario o violacion de sus derechos y
deterioro de su calidad de vida. (Edited et al., 2002)

El maltrato a los adultos mayores estd compuesto por acciones generan dafio 0 angustia y se

asientan en la confianza, dependencia o expectativa que el longevo tiene. A medida que
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envejecen, se enfrentan a una creciente fragilidad debido a factores como la fragilidad fisica,
enfermedades cronicas, aislamiento social y dependencia de otros para realizar actividades
cotidianas, por ende, la longevidad es un periodo de vida marcado por cierto grado de
vulnerabilidad, donde las principales formas de abuso son psicolégicas, fisicas, explotacion
financiera, sexuales y negligencia (Agudelo et al., 2019).

La presente investigacion tiene como objetivo describir los factores de riesgo del maltrato al
adulto mayor, que esta problematica conlleva.

Para tener un criterio claro del impacto de esta problematica se considera la investigacion de
Abdi et al. (2019) que exploraron la prevalencia del maltrato en personas mayores en Iran,
en una revision sistematica que incluyd 15 estudios sobre individuos de tercera edad en el
pais antes mencionado determino que la prevalencia general del maltrato en esta poblacion
es del 48.3%, entre las diferentes formas de maltrato, la negligencia en el cuidado presentd
el mayor acontecimiento, con una incidencia del 38.4%. esto implica la falta de atencion a
las necesidades basicas del adulto mayor, como alimentacion, higiene, salud y seguridad. En
contraste, el psicologico fue la forma de maltrato menos frecuente, con una prevalencia del
11%. Estos resultados acenttan que la prevalencia de humillacion a los individuos de tercera
edad en Irén es elevada, dado el crecimiento constante de esta poblacion en el pais, resulta
fundamental implementar medidas preventivas para abordar y aminorar esta problematica.
De acuerdo con los criterios establecidos por Yon et al. (2017) en su estudio sobre la
prevalencia del maltrato a personas mayores en contextos comunitarios, se fundamenté en
una revision sistematica y metaanalisis, basado en el analisis de 52 estudios ejecutados en 28
paises, se determind la prevalencia global de maltrato en individuos mayores que residen en
hogares, con una muestra 59203 participantes en general. Comprobaron que el abuso
psicoldgico es el mas usual con un (11,6%), seguido del financiero (6,8%), la negligencia
(4,2%), el fisico con un porcentaje de (2,6%) y el sexual (0,9%). Estos hallazgos comprueban
gue aproximadamente uno de cada adulto mayor ha experimentado alguna forma de maltrato
en su entorno comunitario, por miembros de su familia o cuidadores. Cabe recalcar el riesgo

es ser de edad avanzada y poseer la demencia.
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Vargas et al. (2017) indican que las personas de 65 afios 0 mas representan un segmento
especialmente vulnerable a la ideacién y consumacion suicida, entre los métodos mas
comunmente utilizados en esta poblacion se encuentran la asfixia por ahorcamiento y las
heridas por proyectil de arma de fuego. Asimismo, el abuso de sustancias como
benzodiacepinas y opiaceos, especialmente entre los hombres, ha emergido como un motivo
de creciente preocupacion. Este comportamiento ha sido asociado con mdltiples factores de
riesgo, entre ellos la soledad, la edad avanzada, la pobreza, el sexo masculino, la depresion,
la pérdida de autonomia, la falta de apoyo social y la migracion, debido a que longevos suelen
enfrentar mayores dificultades para expresar su vulnerabilidad o buscar ayuda, lo que
incrementa el riesgo de conductas suicidas que se agravan en contextos de aislamiento social
y enfermedades cronicas, donde el sufrimiento emocional y fisico se combina con un
sentimiento de desesperanza, aumentando la probabilidad de decisiones extremas.

El estudio de Valiente et al. (2018) corrobora que la mayor incidencia de suicidios se registrd
en el grupo etario de 65 afos en adelante evidenciandose un aumento proporcional de la
autoeliminacion conforme avanza el proceso de envejecimiento. Asimismo, se identificé una
sobremortalidad masculina, con una proporcion de 3,7 hombres por cada mujer. Entre los
factores asociados, se determind que el suicidio fue més frecuente en longevos con un nivel
de escolaridad primaria, sin empleo ni pareja 'y en condicién de jubilacion. Aunque convivian
con otras personas, presentaban conflictos significativos en la estructura o dindmica familiar,
lo que sugiere un estado de aislamiento social y emocional. En relacién con los métodos
empleados, el ahorcamiento y el envenenamiento fueron los mas utilizados. No obstante, la
mayoria de los adultos mayores fallecidos por suicidio no tenia antecedentes de intentos
previos ni registraba consumo de sustancias adictivas.

Los factores de riesgo del maltrato en adultos mayores son numerosos componentes y
caracteristicas que interactian y confluyen para que se dé una situacion de maltrato,
condiciones individuales, familiares, institucionales, la presencia de deterioro fisico,
cognitivo y alteraciones de la conducta, depresion, baja autoestima y dependencia emocional

(Pabdn, 2019 y Cano et al. 2021). El consumo de alcohol se asocia también con un mayor
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riesgo de maltrato, sin embargo, también se ha sugerido una relacion inversa, en la que los
longevos victimas de maltrato recurren al consumo de alcohol como mecanismo de
afrontamiento. (Agudelo et al. 2020)

Segun Santana y Gonzélez (2019) identificaron factores de riesgo que predisponen la
ocurrencia del maltrato y destacan el ser mujer, presentar sintomas depresivos, tener alguna
discapacidad, experimentar deterioro cognitivo, baja condicion econdémica, problemas de
salud, escasa educacion académica y la condicion de viudez.

Segun Ruelas et al. (2016) en su investigacion evidencid que se debe considerar también la
presencia de agresiones fisicas y verbales en espacios publicos. Este aspecto es
particularmente relevante, ya que percibe la violencia contra las personas mayores no se
limita al ambito privado o familiar, sino que también ocurre en contextos abiertos, donde la
exposicion al riesgo es mayor. Cabe mencionar la totalidad de los agresores en entornos
publicos eran hombres que no tenian ningun vinculo filial ni relacion previa con las personas
afectadas. Asimismo, indica que la intimidacion hacia los longevos, y en particular las
mujeres, puede presentarse de forma aleatoria y sin una conexion directa con el agresor. De
igual manera, ponen de manifiesto la situacion de vulnerabilidad de las mujeres, quienes
pueden convertirse en victimas de maltrato en cualquier momento y lugar,
independientemente de su entorno familiar.

La investigacion de Curcio et al. (2019) que analizaron el maltrato en adultos mayores
colombianos y su relacion con las condiciones socioecondémicas y la funcionalidad. Esta
problemadtica constituye un desafio relevante para la region, dado el acelerado envejecimiento
demogréfico, el rol esencial de la familia como principal red de apoyo en esta etapa de la
vida y las repercusiones negativas que dicho fendmeno genera en la salud de esta poblacion.
Basados en los datos de la Encuesta Salud, Bienestar y Envejecimiento, se examinaron
23,694 adultos mayores de 65 afios. Se evalu6 la presencia y los tipos de maltrato ejercidos
por familiares o convivientes, evidenciandose que el 15.1% de los participantes reportaron
haber sido victimas de alguna forma de maltrato, siendo el psicoldgico el mas prevalente,

seguido de la negligencia, el maltrato fisico, econémico y por ultimo el sexual. Asimismo,
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se identificd una mayor incidencia de maltrato en personas de 60 a 69 afios, mujeres,
individuos con menor nivel educativo, aquellos que residen en estratos socioecondémicos
bajos y quienes viven solos o con hijos. Determinaron también que la prevalencia de maltrato
es considerablemente mas alta en zonas urbanas, alcanzando el 79% del total de los casos
registrados. Por ultimo, indicaron que la dependencia en actividades basicas e instrumentales
de la vida diaria incrementa la vulnerabilidad al maltrato.

El estudio de Sharma et al. (2016) examina el rol de la mujer como cuidadora principal de
personas mayores, destacando las implicaciones psicosociales y de salud asociadas. Varios
estudios en diferentes paises estiman que entre el 57 % y el 81 % de los cuidadores de
personas mayores son mujeres, asumen una carga desproporcionada del cuidado debido a
factores socioculturales, econdmicos y de expectativas de género. Este rol conlleva un alto
impacto en su bienestar mental, manifestindose en mayores niveles de estrés, ansiedad y
depresién en comparacién con los cuidadores masculinos. Ademas, la investigacion resalta
la falta de reconocimiento y apoyo institucional, lo que agrava la sobrecarga de trabajo y
limita sus oportunidades de desarrollo personal y profesional. Se ultima que es necesario un
enfoque integral que incluya politicas de apoyo, acceso a servicios de salud mental y
estrategias de distribucién equitativa del cuidado para mitigar los efectos negativos en la
salud de las cuidadoras.

Se debe considerar también el rol de los cuidadores en relacidn a los factores de riesgo de
maltrato a los adultos mayores, segun Sanchez y Paz (2011) evidenciaron que el 16% de los
adultos mayores son maltratados en 28 paises, los cuidadores a menudo sienten que su labor
no es reconocida ni valorada, especialmente cuando se trata de miembros de la familia,
quienes por deber se encargan de cuidar, a esto se suma que la responsabilidad de atender,
junto con sus actividades diarias genera un mayor nivel de estrés, lo que puede llevar a actos
de violencia hacia las personas de la tercera edad. Por lo tanto, menciona que 1 de cada 10
personas mayores que residen en sus propios hogares son victimas de maltrato, sin embargo,
estos casos no son reportados en paises desarrollados, la prevalencia de maltrato oscila entre
el 4% al 6%.
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Segun el estudio realizado por Velis et al. (2015) en relacion entre la funcionalidad familiar
y el maltrato a los adultos mayores refieren que la dindmica familiar sobre todo la
disfuncional media a severa revela haber sufrido maltrato. Sotomayor Alvarez et al. (2015)
refieren que las repercusiones del maltrato son abrumadoras, ya que, la violencia para esta
poblacion implica la pérdida de su independencia, vivienda, ahorros, salud, dignidad y su
seguridad; una de las mayores consecuencias del maltrato a este grupo es el envejecimiento
deteriorado, que puede incluso conducir a una muerte prematura, lamentablemente gran parte
de la responsabilidad de esta problematica son los miembros que forman el nacleo familiar,
siendo los principales perpetradores del maltrato, también, este fendmeno se presenta en las
instituciones que suministran el servicio de cuidado. En cuanto a los factores de riesgo mas
predecibles asociados al agravio, son deterioro cognitivo, dependencia funcional, fragilidad
fisica, escasos recursos econémicos, antecedentes de abuso, estrés del cuidador y déficit
educativo.

El estudio realizado por Santos et al. (2020) centrada en los determinantes del maltrato en la
poblacion adulta mayor, se basé en una revision sistematica de la literatura que incluyé un
total de 27 estudios provenientes de diferentes contextos geograficos, abarcando los
continentes de América, Asia y Europa. Esta amplia recopilacion de informacién permitié
analizar el maltrato desde una perspectiva global, considerando diversas realidades
culturales, sociales y econdmicas que influyen en su manifestacion. Los descubrimientos de
la investigacion revelaron que el agravio hacia las personas mayores es un fendmeno
multifactorial y complejo, influenciado por una serie de variables que interactdian de manera
dindmica. Entre los principales factores de riesgo identificados se encuentran caracteristicas
individuales como la edad avanzada, el sexo femenino, y el estado civil, siendo las personas
casadas mas propensas a ciertas formas de maltrato psicoldgico, posiblemente debido a
dinamicas de dependencia en la relacion de pareja. También se observd que un nivel
educativo bajo y escasos ingresos econdmicos aumentan la vulnerabilidad, ya que limitan el

acceso a recursos y redes de apoyo que podrian proteger a estas personas.
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Asimismo, se destaco la influencia de factores familiares y sociales, como la relacion con los
cuidadores o familiares, el escaso apoyo social y la soledad, que pueden generar entornos
propicios para el abuso, especialmente cuando existe dependencia emocional y fisica. En el
ambito de la salud, se identificaron como factores de riesgo la presencia de trastornos
mentales, la depresion, el intento de suicidio, la dependencia econdémica de otros, y la
existencia de enfermedades crénicas, que pueden aumentar la carga de cuidado y el estrés en

el entorno familiar, facilitando situaciones de negligencia.

Material y métodos

Tipo de investigacion

Se llevo a cabo una revision bibliografica de literatura cientifica que se considera un método
fundamental en el proceso de recopilacion, analisis y sintesis del conocimiento sobre los
factores de riesgo del maltrato al adulto mayor.

Estrategia de busqueda

La revision bibliografica se realiz6 en bases de datos como: Scopus, PubMed, Web of
Science, Dialnet, Redalyc, Scielo. Para la investigacion se utilizaron palabras clave: factores
de riesgo, maltrato, adulto mayor, abuso. Y de acuerdo con los términos MeSH y DeCs:
"factores de riesgo " AND "maltrato" OR "adulto mayor" OR "abuso “OR "violencia en el
anciano". La interseccion entre estos descriptores se realizo utilizando conexiones booleanas
AND y OR. Ademas, se consideraron informes observacionales, estudios transversales,
retrospectivos y prospectivos sobre abuso a personas mayores.

Criterios de inclusion y exclusion

Criterios de Inclusion: articulos cientificos en el idioma espafiol, se consider6é estudios
publicados en los ultimos 10 afios, articulos asociados factores de riesgo del maltrato a los
adultos mayores.

Se excluyeron: tesis de pregrado, los articulos con acceso restringido, articulos duplicados y
articulos que no tenian considerados factores de riesgo asociada al maltrato de personas de

tercera edad.
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Procedimiento

En la primera etapa de la revision bibliografica se identifico el tema y la formulacion de la
pregunta de investigacion: ¢Cuales son los factores de riesgo del maltrato al adulto mayor?
En la segunda etapa, se aplicaron los criterios de inclusion y exclusion. Luego, en la tercera
etapa, se realizo la seleccion primaria de las publicaciones mediante la lectura del titulo y
resumen. En la cuarta etapa, se evalud los estudios y se identificaron los articulos que
cumplian con los requisitos necesarios. Posteriormente, se realizd un analisis de los
resultados, lo que llevo a la quinta etapa, donde se obtuvieron las conclusiones y la sintesis
del conocimiento (Serra et al., 2018).

Tabla 1. Muestra la relacion empleada en la busqueda de informacion en las bases de datos

Scopus, PubMed, Web of Science, Dialnet, Redalyc y Scielo.

Base de Datos Nomenclatura Tesauro

Scopus (TITLE-ABS-KEY ("Risk Factors"))
AND (TITLE-ABS-KEY ("Elder
Abuse"))

PubMed ("Risk Factors") AND ("Elder Abuse")

Web of Science ("Risk Factors") AND ("Elder Abuse")

Redalyc ("Risk Factors") AND ("Elder Abuse")

Dialnet ("Risk Factors") AND ("Elder Abuse")

Scielo ("Risk Factors") AND ("Elder Abuse")

Tabla 2. Presenta el proceso de busqueda, aplicacion de filtros y la seleccion de los articulos
finales para el analisis.

Busqueda y filtros de informacion (algunos articulos estan en mas de un buscador)
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Base de Datos | Palabra Clave | Numero de Filtros Filtros por
Documentos Automaticos Titulo /
Resumen

Scopus Risk  Factors 310 85 2
Elder Abuse

PubMed Risk Factors 400 120 2
Elder Abuse

Web of | Risk  Factors 270 90 2

Science Elder Abuse

Redalyc Risk  Factors 183 47 3
Elder Abuse

Dialnet Risk Factors 194 72 2
Elder Abuse

Scielo Risk Factors 202 45 1
Elder Abuse

Total - 981 296 12

La mayor cantidad de articulos en idioma espafiol sobre factores de riesgo del maltrato al
adulto mayor se encuentran en buscadores como Dialnet, Redalyc y Scielo, y en menor
medida en Scopus, PubMed y Web of Science. En estos Gltimos, existen articulos que estan
en idioma inglés y acceso restringido en su mayoria, por ello algunos fueron incluidos en la

tabla de identificacion.
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También hay que considerar que se identificaron doce (12) articulos publicados sobre
investigaciones de los factores de riesgo del maltrato en el adulto mayor como objetos
(sujetos) de estudio.

Se describen cada uno de los articulos encontrados, basado en una clasificacion de algunos
componentes como, titulo y (fuente), afio de publicacion, caracteristica del estudio (pais y
tipo), factores de riesgo y tipo de maltrato.

Barba y Shuguli (2022), llevaron a cabo un estudio en Riobamba, Ecuador, con un enfoque
cuantitativo y un disefio no experimental comparativo. La muestra estuvo conformada por 70
participantes. La investigacion identifico como principales factores de riesgo la sobrecarga
del cuidador y el deterioro cognitivo del adulto mayor. Asimismo, se evidenciaron distintos
tipos de maltrato, entre ellos el psicologico, manifestado a través de humillaciones e insultos,
y el econdmico, caracterizado por la falta de apoyo financiero por parte de otros familiares.
Mientras Cuevas et al. (2019) realizaron un estudio cuasiexperimental de enfoque
cuantitativo en México, con una muestra de 70 participantes. La investigacion analizo el
efecto de la psicoeducacion en el afrontamiento y adaptacion al rol de cuidador familiar del
adulto mayor. Entre los principales factores de riesgo identificados se encuentran el estres,
las dificultades emocionales y la predominancia de mujeres en el rol de cuidadoras.
Asimismo, se evidenciaron diversas formas de maltrato, incluyendo el psicolégico, el
econdémico y la negligencia.

Forero et al. (2019) llevaron a cabo una revision narrativa con enfoque cualitativo en
Colombia, abordando el fenémeno del maltrato hacia las personas mayores. El estudio
identifico diversos factores de riesgo, entre ellos el desplazamiento forzado debido al
conflicto armado, la pobreza y la migracion. Ademas, se documentaron multiples formas de
maltrato, incluyendo el psicoldgico, manifestado a través de amenazas de aislamiento,
abandono y burlas; el fisico, caracterizado por laceraciones, golpes y empujones; el
econdmico y el sexual.

Garcia et al. (2022) realizaron una investigacion cuantitativa no experimental de disefio

descriptivo en Ecuador, con una muestra de 40 adultos mayores. El estudio analizo la
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violencia intrafamiliar y su impacto en la salud mental de esta poblacion, identificando como
principales factores de riesgo la dependencia del adulto mayor hacia su familiar, el bajo nivel
de escolaridad y la residencia en zonas rurales. Asimismo, se evidenciaron distintas formas
de maltrato, incluyendo el psicol6gico, manifestado a través de intimidacion, engafio e
indiferencia; la negligencia, reflejada en la falta de cuidados higiénicos y el maltrato
econdmico, asociado a la precariedad de recursos.

Gird (2016) llevo a cabo una investigacion cualitativa basada en una revision sistematica en
Espafia, en la que se sintetizaron los hallazgos de 49 articulos sobre el maltrato hacia las
personas mayores. El estudio identificé como principales factores de riesgo el sexo femenino,
la edad de 65 afios, la dependencia fisica, la presencia de demencia y el estrés del cuidador.
Asimismo, se documentaron diversas formas de maltrato, incluyendo el psicolégico,
caracterizado por rechazo, culpabilizacion y gritos; el fisico, manifestado a través de golpes
y empujones; el econémico, evidenciado en el uso indebido del dinero del adulto mayor y la
coaccion para firmar testamentos; la negligencia, reflejada en la administracion errénea de
medicacion y la falta de higiene personal y el maltrato sexual, que abarca tocamientos, besos
forzados y exhibicionismo.

Londofio y Cubides (2021) realizaron una investigacion cualitativa mediante una revision
sistematica en Colombia, en la que se sintetizaron los hallazgos de 58 articulos sobre el
maltrato en adultos mayores institucionalizados. El estudio identificO como principales
factores de riesgo el deterioro de la salud, la dependencia fisica, el aislamiento social y la
sobrecarga fisica del cuidador, la insuficiente capacitacion profesional y factores
socioculturales como la persistencia de estereotipos relacionados con el envejecimiento.
Ademas, se documentaron diversas formas de maltrato, tanto psicolégico como fisico.
Montero et al. (2017) llevaron a cabo una revision de la literatura en Costa Rica, sobre el
abuso y maltrato en el adulto mayor. El estudio identificé como principales factores de riesgo
la presencia de psicopatologias, el deterioro cognitivo, el sexo femenino, la discapacidad

fisica, las condiciones econdémicas precarias y el estrés del cuidador. Asimismo, se
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evidenciaron diversas formas de maltrato, incluyendo el psicoldgico, el fisico, el econémico,
la negligencia y el abuso sexual.

Olloay Barcia (2019) realizaron una investigacion cuantitativa de disefio descriptivo y corte
transversal en Ecuador, con una muestra de 50 adultos mayores. El estudio analiz6 la
violencia intrafamiliar en esta poblacién, identificando como principal factor de riesgo la
dependencia del cuidado por parte de familiares, especificamente cényuges o hijos.
Asimismo, se documentaron diversas formas de maltrato, incluyendo el econdémico, la
negligencia, el fisico, el psicoldgico y el sexual.

Parada et al. (2022) llevaron a cabo una investigacion cualitativa mediante una revision
sistematica en Ecuador, en la que se sintetizaron los hallazgos de 13 articulos sobre el
deterioro cognitivo y la depresion en adultos mayores. El estudio identificé como factores de
riesgo el deterioro cognitivo, la depresion, la edad avanzada, asi como factores psicosociales
y bioldgicos. Ademés, se documentaron diversas formas de maltrato, incluyendo el
psicoldgico y la negligencia.

Rodriguez et al. (2018) realizaron una investigacion cuantitativa de disefio descriptivo en
Cuba, con una muestra de 63 adultos mayores. El estudio identificd como factores de riesgo
el sexo femenino, la condicion de jubilado y la convivencia con hijos y nietos. Ademas, se
documentaron dos formas principales de maltrato: el psicoldgico y el fisico, que afectan a
esta poblacion vulnerable.

Salazar et al. (2019) realizaron una investigacion cuantitativa de disefio descriptivo y
correlacional en México, con una muestra de 373 participantes. El estudio analizo el
funcionamiento familiar, la sobrecarga y la calidad de vida del cuidador del adulto mayor
con dependencia funcional, identificando como factores de riesgo la disfuncionalidad
familiar, la sobrecarga del cuidador, y la implicacion de hijas e hijos en el cuidado. Ademas,
se evidencio la dependencia fisica del adulto mayor como un factor clave. Se documentaron
diversas formas de maltrato, incluyendo el econémico y el psicolégico.

Vinueza et al. (2021) realizaron una investigacion correlacional de corte transversal en

Ecuador, con una muestra de 4.321 adultos mayores. El estudio identificé diversos
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determinantes sociodemograficos asociados a la violencia en esta poblacion, incluyendo la
edad (70 afios 0 mas), el sexo femenino, el grupo étnico, el nivel de educacion y el lugar de
residencia. Se documentaron distintas formas de maltrato, entre las que se destacan el
maltrato fisico y psicoldgico.
Resultados

Los estudios de Barba y Shuguli. (2022), niveles de sobrecarga en cuidadores del adulto
mayor con y sin deterioro cognitivo, el objetivo fue Comparar el nivel de sobrecarga en los
cuidadores de adultos mayores agrupados segun la presencia de deterioro cognitivo en la
ciudad de Riobamba, con una muestra de 70 participantes ponen énfasis en el rol de los
cuidadores de los longevos, es decir, son el objeto (sujeto) de estudios en sus investigaciones.
En cuanto a los hallazgos se encontré entre los cuidadores, el 75,7% era de sexo femenino,
50% con edad mayor de 40 afios, 51,4% casadas, 67,1% con nivel educativo superior, 72,9%
por encima del nivel de pobreza y el 28,6% presentd sobrecarga intensa. Los factores
predisponentes fueron sobre carga experimentado por el cuidador, el temor respecto al
futuro del familiar bajo su responsabilidad y la preocupacion ante una posible insuficiencia
de recursos econdémicos para cubrir los gastos asociados. La mayoria de los cuidadores en la
muestra eran mujeres, mayores de 40 afios, y su situacion econdmica se encontraba por
encima del umbral de pobreza. Asimismo, destacé la presencia de cuidadores con méas de un
afio de experiencia en esta labor, asi como de aquellos cuya relacidn con la persona a su cargo
era filial, predominando los hijos. Por ello, un factor predisponente de riesgo son las horas
de trabajo, el agotamiento, el estrés lo que genera violencia en esta poblacion, es necesario
considerar que sus condiciones personales familiares, laborales e institucionales sean
adecuadas para que brinden un buen servicio a las personas que cuidan.

Los siguientes autores Cuevas et al. (2019), en una investigacion realizada en México con 70
participantes mediante un estudio cuantitativo cuasiexperimental sobre el efecto de la
psicoeducacién en el afrontamiento y adaptacion al rol de cuidador familiar del adulto
mayor, indican que uno de los problemas mas graves asociados a este rol es el maltrato, que

puede manifestarse de diversas formas: psicoldgica, fisica, emocional y econémica. Sugieren
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que el maltrato en este contexto no solo es resultado de una relacion disfuncional o abuso
intencional, sino también de factores como el estrés extremo que presentan por pasar varias
horas a cargo del longevo, la falta de recursos y el aislamiento social son las principales
causas de riesgo, para darse el maltrato. Por ende, el rol del cuidador es importante para
asegurar un buen nivel de vida, especialmente aquellas personas con enfermedades crénicas,
demencia o discapacidades.

Seguro Forero et al. (2019), en el estudio realizado, el Maltrato a las personas mayores: en
Colombia se han desarrollado varias investigaciones en diferentes instituciones, el 12,9% de
los adultos mayores reportaron haber experimentado algun tipo de abuso. EI maltrato
psicoldgico fue el de mas incidencia (12,3%), seguido por el fisico (3,4%), financiero (1,5%)
y sexual (0,3%). Se observé un mayor acontecimiento de maltrato en las zonas rurales, por
la falta de recursos econémicos, salvo en el caso del maltrato psicoldgico, que prevalecié
mas en areas urbanas debido al aislamiento y la falta de comunicacién. Los estratos
socioecondmicos bajos presentaron una mayor prevalencia de maltrato psicoldgico, lo que
resalta la pobreza como un factor de riesgo significativo.

La investigacion ejecutada por Garcia et al. (2022), la violencia intrafamiliar y su afectacion
en la salud mental en los adultos mayores, considerando los factores de riesgo, indican que
el predominio es del 72,5 % en mujeres, encontrandose el grupo etario de 71 a 80 afios de
edad como el mas frecuente con un promedio de 77 afios, y un 65% sin estudios escolares.
Ademas, se menciona que la principal forma de maltrato en el entorno familiar es la
psicoldgica, con el 32%, seguido de negligencia con un 17, 5% y financiero con el 10%, se
examina que la poblacion femenina es la mas afectada predominando el maltrato psicoldgico,
igualmente, se manifiesta en conductas como la humillacion, el aislamiento, las amenazas y
el control emocional, lo que afecta gravemente su salud mental. Este tipo de abuso a menudo
pasa desapercibido debido a su naturaleza sutil, pero sus efectos a largo plazo incluyen
depresidn, ansiedad y una disminucion de la calidad de vida. La falta de reconocimiento y
apoyo adecuado para prevenir y tratar este agravio contribuye a la vulnerabilidad de los

adultos mayores.
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En la investigacion realizada por Gird (2017), El maltrato hacia las personas mayores,
evidencio la problematica del maltrato, destacando la invisibilidad en comparacion con otras
formas de violencia, como la ejercida sobre menores. Por lo cual sefialan que esta forma de
maltrato ha sido frecuentemente ignorada debido a que ocurre principalmente en el &mbito
privado, tanto en el seno de las familias como instituciones. Sin embargo, los hallazgos
demuestran varios factores de riesgo que incrementan la vulnerabilidad de las personas de
tercera edad, como la dependencia fisica 0 emocional del cuidador, aislamiento social,
deterioro cognitivo, el estrés del cuidador. Igualmente, el envejecimiento suele asociarse a
una imagen cargada de connotaciones negativas que fomentan la discriminacion hacia las
personas mayores. Esta percepcion no solo propicia la indiferencia o el abandono, sino que
también contribuye a su exclusion social, limitdndoles el acceso a espacios y roles
significativos. Como consecuencia, se les niega el reconocimiento pleno de su condicion
como sujetos de derechos.

Londofio y Cubides (2021), El estudio Maltrato al adulto mayor institucionalizado,
identificaron tipos de maltrato que ocurren en investigaciones recientes evidencian un
incremento global en la incidencia de maltrato hacia la poblacién adulta mayor, lo que
demanda una intervencion inmediata desde la perspectiva de la salud publica. Se han
identificado diversas manifestaciones de abuso, entre ellas el maltrato fisico, emocional,
financiero y la negligencia, cada una con repercusiones significativas en la salud mental y
fisica de los adultos mayores. Entre los factores predisponentes destacan la sobrecarga laboral
del personal de cuidado, la insuficiente capacitacion profesional y factores socioculturales
como la persistencia de estereotipos relacionados con el envejecimiento.

Las secuelas del maltrato en esta poblacion resultan particularmente graves, incluyendo
deterioro de la salud fisica manifestado en lesiones de diversa magnitud y cuadros de
desnutricion, asi como afectaciones psicoldgicas, tales como trastornos depresivos y de
ansiedad. Estas condiciones inciden negativamente en la calidad de vida de los adultos
mayores y agravan su vulnerabilidad. Segun estudios previos citados en la investigacion,

indican que entre el 4 % y el 6 % de los adultos mayores han reportado haber sido victimas
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de algun tipo de maltrato, lo que evidencia la magnitud de esta problematica en la poblacion
geriatrica.

Los factores de riesgo asociados al abuso por parte de los cuidadores incluyen niveles
elevados de estrés, afecciones de salud mental, ausencia de redes de apoyo y antecedentes de
conductas violentas. A partir de estos hallazgos, el estudio concluye que el maltrato a adultos
mayores constituye un problema prioritario en el &mbito pablico, requiriendo estrategias de
intervencidn y monitoreo continuo. En este sentido, se insta a las instituciones responsables
a desarrollar e implementar mecanismos eficaces de prevencion y deteccién temprana del
maltrato, haciendo énfasis en la capacitacion especializada del personal y en la promocion
de programas educativos orientados a la proteccion de este grupo poblacional. Estos
resultados subrayan la complejidad del fendmeno y la necesidad de adoptar un enfoque
integral que contemple la formacion, supervision y educacién en los entornos de atencion
geriatrica.

De igual manera, la institucionalizacion de los adultos mayores como modelo de cuidado ha
sido un tema central en los estudios de Geriatria, Gerontologia y politicas publicas,
particularmente a medida que la poblacion envejece a nivel mundial. La necesidad de ofrecer
una atencion especializada y continua a esta poblacion ha llevado a un aumento de las
instituciones residenciales, especialmente en paises europeos, tales como hogares de
ancianos y centros de cuidado, que buscan suplir la falta de apoyo familiar y comunitario.
Sin embargo, presentan desafios significativos, como la pérdida de autonomia de los
individuos, el riesgo de aislamiento social y la posible estigmatizacién. La dependencia de
estas instituciones no solo esta influenciada por la capacidad econémica de los individuos y
sus familias, sino también por politicas publicas que a menudo no logran equilibrar la calidad
del cuidado con la dignidad de los residentes.

Segun la investigacion realizada por Montero et al. (2017), sobre el Abuso y Maltrato en el
Adulto Mayor en su revision de la literatura indica que constituye una problematica global
que se presenta en diversas sociedades, independientemente del nivel socioeconémico o el

grado de desarrollo de los paises. Un estudio realizado en Portugal evidencio que, en
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individuos mayores de 75 afios de edad, las formas predominantes de maltrato son el abuso
fisico y psicologico, mientras que en aquellos menores prevalece el abuso financiero; sin
embargo, los hombres presentan una mayor incidencia de negligencia. Ademas,
determinaron que los longevos pensionados y residentes en zonas urbanas presentan un
mayor riesgo de ser victimas de abuso. En cuanto al estado civil, se observa con mayor
frecuencia en personas casadas, seguido de viudos, solteros y, en menor proporcion,
divorciados. Por otro lado, un estudio realizado en Espafia con adultos mayores que residen
en una comunidad reportd una prevalencia de maltrato del 12.1% en la poblacion evaluada,
el abuso psicoldgico fue el tipo mas habitual, presente en mas del 80% de los casos, seguido
por el abuso fisico y sexual, mientras que el abuso econdmico y la negligencia fueron los
menos reportados. Se identificd que la combinacion mas comun de maltrato involucra la
coexistencia de abuso psicologico y fisico. No obstante, de maltrato psicolégico resulta
particularmente complejo de identificar y consensuar, dado su caracter subjetivo y la ausencia
de limites claramente definidos. Los principales factores de riesgo asociados al maltrato en
la vejez incluyen la presencia de psicopatologia, deterioro cognitivo, ser mujer, estado civil
casadas, discapacidad fisica, condiciones econémicas precarias, el estrés del cuidador y
aislamiento. Estos elementos contribuyen a aumentar la vulnerabilidad, haciéndolos més
susceptibles a diversas formas de abuso, que suelen ser perpetradas principalmente por las
personas responsables de su cuidado.

Olloa y Barcia (2019), hicieron un estudio sobre La violencia intrafamiliar en el adulto
mayor, con una muestra de 50 adultos mayores de ambos sexos. Los resultados revelan que
existe violencia intrafamiliar hacia el adulto mayor con un 26% en la esfera econdmica,
seguida del 22% que manifiesta que existe negligencia y abandono de sus familiares, el
mismo porcentaje para el maltrato fisico, mientras que el 20% es psicolégico y 10% sexual.
Por lo tanto, se puede determinar que existe violencia intrafamiliar hacia el adulto mayor y
el principal tipo de violencia es a nivel econémico, los cuidadores hacen uso de sus bienes,
sin autorizacion, esta forma de abuso implica la privacion de recursos financieros, limitando

su acceso a dinero o bienes esenciales para su bienestar. Se manifiesta a través de la
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manipulacion de sus patrimonios, control de pensiones 0 negacion de apoyo econdémico,
generando una dependencia perjudicial. Ademas, de afectar su estabilidad financiera, este
accionar abusivo deteriora su autonomia y calidad de vida, promoviendo su fragilidad.
Parada et al. (2022), llevaron a cabo un estudio sobre Deterioro cognitivo y depresion en
adultos mayores. Los resultados obtenidos reflejan que existe una relacién tanto directa como
indirecta entre la depresion y el deterioro cognitivo, comprobando que una condicion influye
en la otra. Al mismo tiempo, se identificaron factores comunes que contribuyen a esta
interrelacion, tales como la edad avanzada, enfermedades y diversos factores psicosociales y
bioldgicos. Estas dos condiciones aumentan la vulnerabilidad adicional en el adulto mayor,
la una porque el estado de animo bajo predispone al descuido y abandono y con el deterioro
cognitivo incrementa la subestimacion y negligencia en la atencion de las necesidades
bésicas, constituyéndose en factores de riesgo la presencia de estas patologias.

Segun Rodriguez et al. (2018), en su articulo sobre Violencia intrafamiliar en el adulto
mayor. Realizaron un estudio descriptivo en la provincia de Villa Clara, donde investigaron
diversas variables, como edad, sexo, ocupacion, convivencia, clasificacion de la familia e
identificacion del maltrato. Efectuaron entrevistas estructuradas a los ancianos, se revisaron
las historias de salud y se aplico el test de funcionalidad familiar. Como resultados se
encontrd que los principales factores de riesgo son el género femenino, sobrecarga laboral,
estar jubilado, conflictos familiares, familias nucleares y disfuncionales siendo estas las
principales causas para para el maltrato psicolégico y fisico.

La investigacion realizada por Salazar et al. (2019), sobre el Funcionamiento familiar,
sobrecarga y calidad de vida del cuidador del adulto mayor con dependencia funcional:
revelaron que para entender el riesgo de maltrato de esta poblacidn se debe considerar las
condiciones de vida de sus cuidadores. El estudio encontrd que el 11,6% de las personas
mayores presentaron dependencia total, lo que implica que requieren asistencia constante
para llevar a cabo sus actividades diarias. Un 3,5% experimento disfuncionalidad familiar
grave, lo que indica que existen dificultades dentro del entorno que afectan negativamente el

cuidado y la calidad de vida. En cuanto a los cuidadores, se observo que el 32,6%
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experimentaron una sobrecarga intensa, por lo cual enfrentan una carga, fisica y psicolégica
significativa al cumplir con su rol. Asimismo, el 8,1% de los cuidadores reportaron una
calidad de vida deficiente, reflejando las dificultades que desafian al desempefiar su
actividad. Por otro lado, las hijas mujeres son las principales encargadas del cuidado de los
adultos mayores, lo que podria generar un desequilibrio en su vida personal y profesional.
En relacion con el maltrato, se identificaron como los mas comunes el abuso econémico y
psicoldgico, los cuales tuvieron un impacto negativo directo sobre el bienestar y la existencia,
exacerbando su vulnerabilidad. Por lo que se concluye que a menor calidad de vida del
cuidador mayor la posibilidad de riesgo de maltrato a longevo.

El estudio ejecutado por Vinueza et al. (2021) acerca de Determinantes sociodemograficos
de violencia en adultos mayores ecuatorianos: la muestra estuvo compuesta por 4.321
adultos mayores, de los cuales (52%) eran mujeres y el (48%) hombres, con una edad
promedio de 72 afios, de los participantes reportaron haber experimentado violencia. Se
observo que la probabilidad de sufrir abuso era menor en los hombres. Ademas, la
probabilidad disminuia con el aumento de la edad, y con una mayor formacion académica,
siendo més baja en aquellos con educacién primaria, secundaria y superior, en comparacion
con los que no tenian educacion. Mientras en el caso de las mujeres no fue asi, tener un bajo
nivel de educacion estan asociados con un mayor riesgo de sufrir maltrato psicolégico y
econdémico por parte de los cuidadores o familiares que estan a cargo. El hallazgo subraya el
impacto de habitar en zonas rurales y un escaso nivel de educacion son las principales causas
para darse violencia en esta poblacion.

Conclusiones

El presente estudio permitio la identificacion de los principales factores de riesgo asociados
al maltrato en adultos mayores, evidenciando su naturaleza multifactorial y su interrelacion
con condiciones individuales, familiares, sociales y econdmicas. Se determind que las
mujeres mayores de 65 afios en adelante, estado civil casado, asi como aquellas personas con
bajo nivel educativo, dependencia socioeconémica o emocional, deterioro cognitivo,

enfermedades cronicas, patologias de salud mental o limitaciones en la movilidad, migracion,
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abandono, presentan una mayor vulnerabilidad frente al maltrato. En contraste, los hombres
registran una menor probabilidad de ser victimas de abuso por parte de sus cuidadores. La
exposicion a estos factores de riesgo incrementa la susceptibilidad de los adultos mayores a
diversas formas de maltrato, incluyendo el abuso psicoldgico, fisico, econémico y la
negligencia. En el entorno familiar e institucional, la disfuncionalidad, la violencia previa y
la insuficiencia de recursos destinados a su cuidado constituyen elementos determinantes en
la perpetuacion de esta problematica. Asimismo, se identificd que la sobrecarga emocional y
fisica de los cuidadores representa un factor predisponente al abuso y la negligencia, en
especial cuando no existen redes de apoyo o mecanismos de asistencia adecuados.

Los hallazgos resaltan la necesidad de implementar estrategias preventivas y de intervencion,
tales como el fortalecimiento de las redes de apoyo, la capacitacion especializada de los
cuidadores y el desarrollo de politicas publicas que garanticen la proteccion de esta
poblacion. Ademads, resulta esencial fomentar la concienciacion social, mejorar los
mecanismos de denuncia y fortalecer las medidas de supervision en centros de atencion
publicos y privados.

Finalmente, se enfatiza la importancia de realizar visitas domiciliarias periddicas en
instituciones geriatricas, ya que estas constituyen un mecanismo fundamental para la
identificacidon temprana de situaciones de maltrato y la promocién del bienestar integral de
los adultos mayores. La supervision continua permite garantizar la calidad de los cuidados
brindados, minimizar el riesgo de abusos y fomentar la interaccion social, contribuyendo asi
a la generacion de entornos seguros, inclusivos y respetuosos de la dignidad y los derechos

de esta poblacion.
Este articulo esta desarrollado en el marco del Proyecto Factores predictivos del Maltrato al

Adulto mayor con cddigo: PICGIDA 21-01 septiembre de 2021.
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