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Resumen

El presente estudio fue “Fundamentar la relacion que existe entre el marketing del
Bachillerato Técnico y la vocacion profesional en la UEP Leon Itarburu - Ecuador 20257,
las dimensiones de la Variable 1 fueron: Dimension 1 “Estrategias de Promocion de las
familias profesionales de salud y servicio: Seguridad ciudadana, Disefio: Disefio de modas,
y Tecnologias: Redes y telecomunicaciones.” y Dimension 2 “Calidad del Servicio
Educativo”. La investigacion se desarroll6 bajo el enfoque cuantitativo, el disefio fue
descriptivo correlacional, no experimental, ya que no se manipul6 las dos variables. El
estudio técnico fue la encuesta y el instrumento cuestionario para comprobar las variables
con sus dimensiones que se procesaron con estadistica descriptiva con el programa SPSS v21
y Excel para la base de datos. Se selecciond la escala ordinal para la muestra en relacion a
las variables de acuerdo a la escala de Likert con los siguientes niveles: 1 siempre, 2 casi
siempre, 3 algunas veces, 4 pocas veces, 5 nunca. La poblacion fue de 90 estudiantes, la
muestra 30 estudiantes, la confiabilidad se calcul6 mediante Alfa de Cronbach y se estimo
en 0,911 para la variablel y para la variable 2 se estimd 0,976 se aplicé el coeficiente de
correlacion r Pearson y es de 0,576**, es decir una correlacion positiva media, entre ambas
variables, por lo tanto, se acepta la Hi: Existe relacion significativa entre el marketing del
Bachillerato Técnico y la vocacion profesional en la UEP Le6n Itdrburu - Ecuador 2025 y se

descarta la hipotesis nula.
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Abstract

The present study was "To base the relationship between the marketing of the Technical
Baccalaureate and the professional vocation at UEP Leon Itdrburu - Ecuador 2025", the
dimensions of Variable 1 were: Dimension 1 "Promotion Strategies for the professional
families of health and service: Citizen security, Design: Fashion design, and Technologies:
Networks and telecommunications.” and Dimension 2 "Quality of the Educational Service".
The research was developed under the quantitative approach, the design was descriptive
correlational, not experimental, since the two variables were not manipulated. The technical
study was the survey and the questionnaire instrument to check the variables with their
dimensions that were processed with descriptive statistics with the SPSS v21 program and
Excel for the database. The ordinal scale was selected for the sample in relation to the
variables according to the Likert scale with the following levels: 1 always, 2 almost always,
3 sometimes, 4 rarely, 5 never. The population was 90 students, the sample 30 students, the
reliability was calculated using Cronbach's Alpha and was estimated at 0.911 for variable 1
and for variable 2 it was estimated at 0.976, the Pearson r correlation coefficient was applied
and it is 0.576**, that is, a medium positive correlation, between both variables, therefore,
Hi is accepted: There is a significant relationship between the marketing of the Technical
Baccalaureate and the professional vocation at UEP Ledn Itarburu - Ecuador 2025 and the

null hypothesis is discarded.
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Introduccion

La implementacion del Bachillerato Técnico (BT) en instituciones educativas que
actualmente ofrecen Unicamente Educacion General Basica (EGB) representa una estrategia
fundamental para alinear la educacion con las demandas del mercado laboral y las
aspiraciones profesionales de los estudiantes, este enfoque no solo enriquece la oferta
educativa, sino que también potencia el desarrollo econémico y social de la comunidad.

El bachillerato técnico se caracteriza por proporcionar una formacién complementaria en
areas técnicas, artesanales, deportivas o artisticas, permitiendo a los estudiantes adquirir
competencias especificas que facilitan su insercion en el mercado laboral o el inicio de
emprendimientos sociales o econémicos.

La diversificacion de las familias profesionales en el BT es fundamental, ya que abarca
campos especificos del conocimiento técnico que estructuran itinerarios formativos
pertinentes a las necesidades territoriales.

La Unidad Educativa Particular (UEP) Ledn Itarburu, al proponer ampliar su oferta educativa
para incluir el bachillerato técnico en las familias profesionales de Disefio en su figura
profesional disefio de Moda, Tecnologias en su figura profesional redes vy
telecomunicaciones, y la familia profesional de Salud y Servicio en su Figura profesional
Seguridad Ciudadana, responde a sectores estratégicos con alta demanda laboral y
proyeccion de crecimiento en Ecuador.

La inclusion del BT en Disefio de Moda fomenta la creatividad y la innovacién, preparando
a los estudiantes para integrarse en la industria de la moda, un sector en constante evolucion
que contribuye significativamente a la economia nacional. Por su parte, la formacion en
Redes y Telecomunicaciones capacita a los estudiantes en tecnologias de la informacion y
comunicacion, esenciales en la era digital y con amplia demanda en diversos sectores
productivos. Asimismo, la especializacion en Seguridad Ciudadana aborda una necesidad
social apremiante, formando profesionales capaces de contribuir a la seguridad y bienestar
de la comunidad.

La transformacion de la UEP Ledn Iturburu en una institucion que ofrece BT en estas areas
no solo amplia las oportunidades educativas de sus estudiantes, sino que también fortalece

su vinculo con el sector productivo y social, promoviendo una educacion pertinente y
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contextualizada que impulsa el desarrollo local y nacional, esta iniciativa refleja el
compromiso de la institucion con la formacidn integral de sus estudiantes y su preparacion
para enfrentar los desafios del mundo laboral contemporéneo.

Ante este analisis se formula la siguiente problematica general ¢ Qué relacidn existe entre las
estrategias de marketing del Bachillerato Técnico y la propuesta de implementacion por la
UEP Ledn Itarburu y la eleccion de carreras técnicas por parte de sus estudiantes en el afio
2025?

Del mismo modo, surge las siguientes problematicas especificas ¢Qué relacion existe entre
el marketing del Bachillerato Técnico y la preferencia de los estudiantes por las familias
profesionales en la UEP Leon Iturburu durante el afio 20257 y ¢ Qué relacion existe entre las
estrategias de marketing del Bachillerato Técnico y la percepcion de la calidad del servicio
educativo por parte de los estudiantes en la UEP Le6n Itarburu durante el afio 2025?

Asi mismo, la implementacion de estrategias de marketing para el Bachillerato Técnico (BT)
orientadas a la vocacién profesional es fundamental para fortalecer la educacion técnica y
profesional en Ecuador, por lo tanto, el presente estudio se justifica en las siguientes
perspectivas teorica, practica, social, cultural y educativa:

Justificacion tedrica, el marketing educativo se basa en la aplicacion de principios y técnicas
de mercadeo al ambito educativo, con el objetivo de satisfacer las necesidades y expectativas
de los estudiantes y la sociedad. Segun un estudio sobre modelos de gestion de marketing
educativo, la aplicacién de estrategias de marketing en instituciones educativas permite
mejorar la percepcion y la demanda de sus servicios, alineando la oferta educativa con las
necesidades del mercado laboral y las expectativas de los estudiantes.

Justificacion Préctica, la promocion efectiva del BT facilita que los estudiantes conozcan y
comprendan las oportunidades que ofrece la educacion técnica, permitiéndoles tomar
decisiones informadas sobre su futuro profesional. La difusion adecuada de las
especialidades disponibles en el BT, como Disefio de Moda, Redes y Telecomunicaciones, y
Seguridad Ciudadana, puede incrementar la matricula en estas areas, asegurando una
formacion alineada con las demandas del mercado laboral, ademas, la formacién profesional
se orienta a que los estudiantes desarrollen habilidades y competencias que les permitan

desemperiarse exitosamente en el campo laboral.
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Justificacion Social, el fortalecimiento del BT mediante estrategias de marketing contribuye
a la equidad social al brindar a mas estudiantes la oportunidad de acceder a una educacion
técnica de calidad, esto es especialmente relevante en contextos donde la educacion técnica
puede ser una via para mejorar las condiciones socioecondémicas de las familias y
comunidades. Ademas, la educacidn técnico-profesional esta disefiada para responder a las
demandas especificas del mercado laboral y contribuir al desarrollo econémico del pais.
Justificacién Cultural, la promocion de especialidades técnicas como Disefio de Moda, Redes
y Telecomunicaciones, y Seguridad Ciudadana en el BT puede influir en la valoracién
cultural de estas profesiones, al destacar la importancia y el impacto de estas areas en la
sociedad, se fomenta el reconocimiento y la apreciacién de oficios técnicos y tecnoldgicos,
contribuyendo a una cultura que valora la diversidad profesional y la innovacion.
Justificacion Educativa, desde una perspectiva educativa, el marketing del BT orientado a la
vocacion profesional permite a las instituciones adaptar su oferta formativa a las necesidades
reales de los estudiantes y del mercado laboral, esto asegura una educacion mas pertinente y
efectiva, que prepara a los estudiantes para enfrentar los desafios del mundo laboral
contemporaneo. Ademas, la educacion técnico-profesional proporciona a los estudiantes una
formacién general y profesional que los ayuda a adaptarse al cambio permanente de las
necesidades laborales, permitiéndoles integrarse con éxito a las diferentes areas de la
actividad productiva y/o continuar estudios posteriores.

Asi mismo, surgen el objetivo general “Fundamentar la relacion que existe entre el marketing
del Bachillerato Técnico y la vocacion profesional en la UEP Le6n Itarburu - Ecuador 2025”
Y los objetivos especificos fueron determinar la relacion que existe entre el marketing del
Bachillerato Técnico y la preferencia de los estudiantes por las familias profesionales en la
UEP Leo0n Itarburu durante el afio 2025 y establecer la relacion entre el marketing del
Bachillerato Técnico y la percepcion de la calidad del servicio educativo por parte de los
estudiantes en la UEP Ledn Itdrburu durante el afio 2025

Por consiguiente, es fundamentar demostrar la hipotesis alternativa Hi: Existe relacion
significativa entre el marketing del Bachillerato Técnico y la vocacion profesional en la UEP

Ledn Itarburu - Ecuador 2025 y descartar la hipdtesis nula Ho: No existe relacion
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significativa entre el marketing del Bachillerato Técnico y la vocacion profesional en la UEP
Ledn Itarburu - Ecuador 2025.

Las figuras profesionales en el Bachillerato Técnico son especialidades que permiten a los
estudiantes adquirir competencias especificas en areas técnicas, artisticas o deportivas, su
importancia se destaca en varios aspectos como son la formacion especializada de las figuras
profesionales, las respuestas a las demandas del mercado laboral, el desarrollo de
competencias profesionales, el fortalecimiento de la educacion técnica y la orientacion
vocacional efectiva.

La formacion especializada, de las figuras profesionales ofrecen una formacion
complementaria al tronco comdn, permitiendo a los estudiantes desarrollar habilidades
especificas en campos como la agropecuaria, la industria, los servicios, las artes y el deporte.
Esto les proporciona una preparacion técnica solida que facilita su insercion en el mercado
laboral o la continuacién de estudios superiores.

Y en base al nuevo Acuerdo Ministerial MINEDUC-MINEDUC-2024-00065-A del catalogo
de las figuras profesionales de la nueva oferta formativa de bachillerato técnico, Articulo 4.-
Catalogo de las figuras profesionales de bachillerato técnico: La nueva oferta formativa

en el Bachillerato Técnico estara conformada por 3 éareas, 11 familias y 34 figuras
profesionales, por lo cual las hemos descrito en el parrafo anterior.

En respuesta a las demandas del mercado laboral, al estar alineadas con las necesidades de
los sectores productivos y econdmicos, estas figuras aseguran que la formacion técnica sea
pertinente y contextualizada, aumentando la empleabilidad de los graduados y contribuyendo
al desarrollo econémico del pais.

El desarrollo de competencias profesionales, las figuras profesionales estan disefiadas para
que los estudiantes adquieran competencias laborales especificas, permitiéndoles
incorporarse al campo laboral de forma independiente, asociativa o en relacion de
dependencia, y aportar en las cadenas de produccion de bienes y servicios de los diferentes
sectores productivos.

El fortalecimiento de la educacién técnica, la implementacion de figuras profesionales es una

politica publica enfocada en fortalecer la incorporacion de los jovenes al mundo del trabajo,
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promoviendo la continuidad en la educacion técnica y una estrecha vinculacion con el sector
productivo y las prioridades nacionales.

Y la orientacién vocacional efectiva, estas especialidades facilitan la orientacion vocacional
de los estudiantes, permitiéndoles elegir trayectorias educativas que se ajusten a sus intereses
y habilidades, lo que contribuye a una mayor motivacion y éxito académico.

En la Unidad Educativa Particular Leon Itdrburu se compromete a enriquecer la formacion
de sus estudiantes de basica superior mediante un marketing de bachillerato técnico en las
familias profesionales en Salud y Servicio: Seguridad Ciudadana, Disefio: Disefio de Modas
y Tecnologias: Redes y Telecomunicaciones, esta iniciativa busca proporcionar a los
alumnos competencias técnicas especificas que les permitan integrarse al mercado laboral
inmediatamente despues de finalizar el bachillerato, al enfocarse en areas con alta demanda
laboral, como la seguridad ciudadana, el disefio de modas y las tecnologias de la informacién,
la institucion busca no solo mejorar la empleabilidad de sus egresados, sino también
contribuir al desarrollo socioecondmico de la comunidad al formar profesionales capacitados
que respondan a las necesidades actuales del mercado. Esta estrategia educativa promueve
una formacion integral y préctica, motivando a los estudiantes a desarrollar habilidades
técnicas desde temprana edad, lo que les brinda una ventaja competitiva en su futuro
profesional.

A continuacion, se fundamentard el analisis mediante una seleccion de documentos
cientificos que respaldaran la evaluacion y verificacion de las variables, considerando sus
respectivas dimensiones e indicadores, tanto a escala internacional, como en el contexto
latinoamericano y a nivel nacional.

Segun la investigacion de (Stronati, 2023) argumenté que en los Estados Unidos, “los
programas técnicos y vocacionales en secundaria permiten a los estudiantes especializarse de
forma temprana, lo cual mejora la conexién con el mercado laboral y puede aumentar la
motivacion al vincular la formacion con sus intereses personales”, el trabajo subrayd que
ofrecer opciones vocacionales bien estructuradas en el bachillerato técnico puede aumentar
la equidad educativa , reducir la desercion y facilitar trayectorias claras hacia el empleo o la

educacion superior.
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Un estudio en Canada, mostrd “que existen diversos enfoques segun la provincia, pero en
general se exige una combinacion de formacion pedagogica y experiencia profesional previa,
se resalta que garantizar requisitos de ingreso claros y programas de formacion inicial sélida
es fundamental para ofrecer una ensefianza técnica de calidad y relevante para el mercado
laboral”. Este estudio es importante porque subraya que la calidad del bachillerato técnico no
solo depende del curriculo, sino también del perfil y preparacion de quienes ensefian,
reforzando asi la vocacion profesional de los estudiantes a través de referentes bien
capacitados.(OECD, 2022)

En la china, estudios realizados por (Xie et al., 2020, p. 243) destacan que “la educacién
vocacional técnica es clave para formar talento especializado y cerrar la brecha entre la
escuela y el trabajo”. El fortalecimiento de estas especialidades técnicas mejora la
empleabilidad, incrementa la innovacion educativa y contribuye al desarrollo econémico del
pais, aungue estuvo enfocado en nivel terciario, el modelo chino mostré como una formacion
técnica solida desde etapas tempranas (similar al bachillerato técnico) puede convertirse en
una plataforma eficaz para impulsar la vocacion profesional y el éxito laboral.

En México, en el Centro de Bachillerato Tecnoldgico, cumplié una funcién clave al vincular
la educacién media con el desarrollo de competencias profesionales especificas, su
importancia radico en que no solo prepara técnicamente a los estudiantes, sino que, mediante
programas estructurados de orientacion vocacional, les ayuda a tomar decisiones informadas
sobre su futuro profesional, argumentan que “esto contribuye a reducir el abandono escolar
y aumentar las tasas de titulacion, facilitando una transicién mas efectiva hacia el ambito
laboral o hacia estudios superiores Castillo Escalante et al. (2021)”.

Asi mismo, es bueno resaltar que “Motivar la vocacion profesional en los estudiantes y
guiarlos hacia el bachillerato técnico genera beneficios significativos tanto a nivel personal
como social, Guerra Casillas et al. (2023)”.

Ademas, al promover esta conexién entre intereses personales y formacién técnica, se
fortalece la autoconfianza y la identificacién con un camino profesional claro, esto se refleja
en el trabajo de (Molina Barboto et al., 2024)

En la Universidad Don Bosco en El Salvador, hubo una propuesta innovadora que articuld la

formacion técnica del bachillerato con los estudios superiores técnicos e ingenierias, el
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programa busco establecer un curriculo continuo entre niveles educativos, permitiendo a los
estudiantes de bachillerato técnico una transicion fluida hacia la educacion superior, el
estudio destacd que “esta articulacion contribuyd al desarrollo de competencias laborales
desde la media técnica y responde a las necesidades del mercado productivo, facilitando el
acceso a estudios universitarios sin perder la orientacidn técnica (Hernandez, 2023)
El estudio de (Guzman, 2024) analizo los circuitos escolares de nivel secundario en Caleta
Olivia, Santa Cruz (Argentina), y como factores como la ubicacion urbana y el contexto
socioecondmico influyen en la eleccidn de escuelas, especialmente las de modalidad técnica,
se comparan dos instituciones: una escuela técnica ubicada en una zona central con menor
nivel de pobreza, y otra en una zona periférica con mayor vulnerabilidad, los resultados
muestran “que el prestigio, el acceso y la formacion para el trabajo son razones clave para
elegir el bachillerato técnico, aunque las posibilidades reales de acceso estan fuertemente
condicionadas por la desigualdad urbana”. El estudio subray6 la importancia de politicas que
garantizan igualdad de oportunidades para acceder a estas formaciones técnicas que, segun
los propios estudiantes, representan una via concreta hacia el empleo.
El estudio de (Salinas Lemus, 2024) tuvo una reflexion critica de su trabajo de investigacion,
el autor destacé “como las formas de evaluacion y seleccion influyen en la trayectoria de los
estudiantes técnicos, quienes enfrentan barreras estructurales para acceder a estudios
superiores”. Este andlisis es clave para repensar la articulacion entre formacion técnica media
y educacion universitaria, un tema central en el fortalecimiento de la vocacion profesional en
Chile.
En Cuba se destaca cdbmo los modelos educativos anteriores estuvieron marcados por una
fuerte influencia teoldgica y humanista, lo que contrastaba con la necesidad de un enfoque
mas técnico y productivo, esta revision historica permiti6 comprender las raices del
bachillerato técnico en Cuba, sus desafios estructurales y la transformacién educativa
posterior impulsada por el proceso revolucionario.
El estudio de (Souza, 2023) argumenta que:

El bachillerato técnico ha funcionado histéricamente como una alternativa educativa

accesible que permite insertarse mas rapidamente en el mercado laboral, evitando el

alto costo y la larga duracion de las carreras universitarias tradicionales. Este trabajo
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reflexiona sobre la reconfiguracion del prestigio del aprendizaje técnico, su
vinculacion con politicas de expansion educativa y la tension entre formacion
profesional y acceso a la universidad, también subraya que este tipo de educacion
juega un papel central en reducir las desigualdades sociales, al ofrecer oportunidades
reales de cualificacion y empleabilidad.
Por otro lado, en la ciudad de Cucuta, ubicada en el departamento de Norte de Santander en
Colombia, se desarrollé un estudio que evalud las competencias emocionales de estudiantes
del bachillerato técnico, la investigacion identifico “las fortalezas y debilidades en
habilidades como la expresion emocional, el asertividad y el disfrute de los logros”, estos
hallazgos destacan la importancia de complementar la formacion técnica con el desarrollo
emocional, como parte fundamental de una educacion integral que prepara a los jovenes no
solo para el trabajo, sino también para enfrentar los desafios personales y sociales de su
entorno.(Molina-Montes et al., 2023)
El analisis de la investigacion realizada por (Sacaca-Gemio & Pilco-Vargas, 2022)
argumenta que:
En la Institucion Educativa Técnica Agropecuaria de Caya, en Putina, Peru, se
evaluaron las habilidades sociales de estudiantes del bachillerato técnico,
evidenciando limitaciones en areas como la autoestima, la toma de decisiones, la
comunicacion y la asertividad, estos factores resultan fundamentales en el desarrollo
de una vocacién profesional sélida, ya que influyen directamente en la capacidad del
estudiante para definir su proyecto de vida y elegir de manera consciente su
trayectoria formativa.
El estudio refuerza la idea de que el bachillerato técnico no solo debe centrarse en
habilidades técnicas, sino también en potenciar competencias personales que
permitan a los jovenes identificar, fortalecer y sostener su vocacién profesional en
entornos sociales y laborales reales.
Los estudios revisados evidencian que el éxito del bachillerato técnico no solo depende de la
calidad curricular o la infraestructura, sino de su capacidad para despertar, orientar y
consolidar la vocacién profesional de los jovenes, en contextos como Cucuta (Colombia) y
Putina (Peru), se resalta que el fortalecimiento de habilidades socioemocionales - como la
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toma de decisiones, la autoestima o la comunicacion es clave para que los estudiantes
identifiquen sus intereses y proyecten su futuro en carreras técnicas especificas. Esto cobra
especial relevancia para la UEP Ledn Itdrburu, que en 2025 realiz6 un marketing en las areas
técnicas en areas como Salud, en su figura profesional “Seguridad Ciudadana”, Disefio en su
figura profesional “Disenio de Modas” y Tecnologias en su figura profesional “Redes y
Telecomunicaciones” para analizar su factibilidad.

Desde esta perspectiva, el marketing educativo del bachillerato técnico se centr6 en
visibilizar los beneficios concretos de cada familia profesional, conectar sus contenidos con
las aspiraciones reales de los estudiantes y mostrar trayectorias exitosas que inspiren. Tal
como lo plantean investigaciones de El Salvador y Brasil, la articulacion entre formacion
técnica y educacion superior, asi como su funcion social en la movilidad y empleabilidad,
son argumentos potentes para comunicar con claridad el valor diferencial del BT como via
profesional sélida. Una estrategia de marketing vocacional bien estructurada en la UEP Le6n
Itarburu debe, por tanto, conectar emocional y racionalmente con estudiantes y familias,
destacando como estas especialidades responden a necesidades del entorno, ofrecen insercion
laboral temprana y permiten desarrollar talentos en sintonia con el proyecto de vida de cada
joven.

En la familia profesional de salud y servicio se destaca la figura profesional de “Seguridad
Ciudadana” en el Bachillerato Técnico que se refiere a una formacidn técnica especializada
que prepara a los estudiantes de nivel medio para desempefiarse en funciones relacionadas
con la prevencion, vigilancia y proteccion de la comunidad, con un enfoque en el respeto a
los derechos humanos y la convivencia pacifica.

En el contexto educativo, como en Ecuador y otros paises de América Latina esta figura
profesional busca desarrollar competencias técnicas basicas en seguridad preventiva (control
de accesos, vigilancia comunitaria, primeros auxilios, prevencion de riesgos, manejo de
conflictos), promover valores como responsabilidad, ética, disciplina, empatia y trabajo en
equipo, generar conciencia ciudadana y vocacion de servicio y preparar a los estudiantes para
continuar su formacion en areas como criminologia, policia, defensa civil, proteccion civil o
seguridad privada.

En la investigacion realizada por (Alvarez Santana et al., 2024) argumenta que:
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Un estudio, desarrollado en cinco Escuelas de Formacion de Policias en Ecuador,
identifica los factores personales, sociales y econémicos que motivan a jovenes a
optar por la carrera de Policia Técnico Operativo, destaca la vocacion de servicio, el
deseo de contribuir a la seguridad ciudadana y la admiracion institucional como
motores clave de eleccion profesional, estos resultados son especialmente relevantes
para la familia profesional de servicio, seguridad ciudadana del bachillerato técnico,
ya que evidencian como esta figura despierta interés auténtico cuando se comunica
adecuadamente su propdsito social y las oportunidades que ofrece.
Este estudio reflexiona sobre la importancia de formar a los jovenes en valores civicos,
responsabilidad social y participacion ciudadana desde el sistema educativo ecuatoriano,
como parte de un programa estructurado de educacion para la democracia y propuso que “el
curriculo escolar incorpore contenidos que permitan a los estudiantes desarrollar conciencia
critica, respeto por los derechos humanos y compromiso con el orden social”. (Ayala Mora,
2022). Esta propuesta resulta directamente aplicable a la figura profesional de Seguridad
Ciudadana del bachillerato técnico, ya que dicha formacién no solo requiere habilidades
técnicas, sino una profunda comprension de su rol como garantes del bienestar colectivo y la
convivencia pacifica, en este sentido, la vocacion profesional en este campo puede y debe
construirse desde la educacién media, inspirando a los estudiantes a asumir un compromiso
real con su comunidad.
Esto refuerza la necesidad de que el marketing educativo de la UEP Le6n Itdrburu visibilice
la figura profesional de Seguridad Ciudadana como una via vocacional real y significativa,
capaz de canalizar ideales de servicio, estabilidad laboral y crecimiento profesional.
Conectando este enfoque con los aportes de otros estudios sobre vocacion y bachillerato
técnico, se consolida una estrategia de orientacion y comunicacion que posiciona al BT como
una eleccion formativa alineada con el proyecto de vida de los estudiantes, esto responde a
una necesidad social urgente: la proteccion de las personas, bienes y espacios publicos.
Ademas, permite a los jovenes insertarse laboralmente en instituciones publicas o privadas o

continuar estudios superiores en areas afines.
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Esta especializacion, si se comunica adecuadamente, puede despertar una vocacion
profesional auténtica en quienes sienten afinidad con el servicio a la comunidad, el orden
publico y la justicia
En esa misma linea de formacion técnica con sentido vocacional, la familia profesional de
Disefio, y en particular la figura de Disefio de Moda, representa una oportunidad estratégica
para despertar la creatividad, la innovacion y la expresion cultural entre los estudiantes. Este
campo permite canalizar el talento artistico hacia soluciones visuales con impacto social y
economico, fomentando no solo el gusto estético, sino también el pensamiento proyectual y
emprendedor. Integrar esta especialidad en la propuesta educativa de la UEP Leon Itdrburu
implica posicionar el disefio como una via profesional legitima y sostenible, conectada con
industrias productivas y circuitos culturales. Desde el enfoque del marketing vocacional,
resulta clave mostrar como el bachillerato técnico en Disefio de Moda abre puertas reales
hacia el autoempleo, estudios superiores especializados y participacién activa en sectores
creativos emergentes que valoran la identidad local y la innovacion juvenil.
Este estudio permite reflexionar sobre “la necesidad de incluir y visibilizar especialidades
como Disefio de Modas en el bachillerato técnico, no solo como opcion artistica, sino como
via profesional solida.(Rubio Mayoral & Trigueros Gordillo, 2022, pp. 40-48)
Revisando otras investigaciones, destacamos la importancia de (Ernawati et al., 2023) que
argumenta:
Este estudio, desarrollado en la Vocational High School 6 de Padang (Indonesia),
exploré cémo el uso del modelo de aprendizaje basado en problemas (Problem-Based
Learning, PBL) mejora los resultados de aprendizaje de los estudiantes en el area de
Disefio de Modas. A través de una investigacion en el aula dividida en dos ciclos, se
evidenci6 un aumento significativo en la comprension y desempefio de los estudiantes
al integrar situaciones reales como parte de la ensefianza técnica.
El trabajo muestra que la formacion técnica en disefio no solo debe enfocarse en la
adquisicion de habilidades manuales o estéticas, sino también en el desarrollo de
pensamiento critico, solucién de problemas y trabajo colaborativo, componentes

clave para fortalecer la vocacion profesional desde la educacién secundaria.
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Este enfoque resulta muy aplicable a contextos como el de la UEP Ledn Itarburu (Ecuador,
2025), donde el bachillerato técnico en Disefio de Modas puede consolidarse como una figura
formativa que articula creatividad, técnica y proyeccion profesional real.
Por otro lado, De igual forma, la familia profesional de Tecnologias y su figura de Redes y
Telecomunicaciones adquiere una importancia estratégica en el contexto actual, donde la
conectividad, la ciberseguridad y la gestion de sistemas de informacién son pilares del
desarrollo social y econémico. El bachillerato técnico en esta especialidad permite a los
estudiantes adquirir competencias técnicas altamente demandadas, desde el montaje de redes
y configuracion de sistemas, hasta el soporte técnico y mantenimiento de infraestructuras
digitales. Esta formacion no solo garantiza una rapida insercion laboral, sino que también
ofrece una base solida para continuar estudios superiores en ingenieria, informatica o
telecomunicaciones.
Al igual que en el campo del disefio, el marketing educativo debe visibilizar esta figura
profesional como una vocacién de alto impacto, en la que los jévenes pueden convertirse en
protagonistas de la transformacién digital, desarrollando perfiles técnicos con vision critica,
capacidad de innovacion y compromiso con el futuro tecnoldgico de sus comunidades.
Asimismo, en el area de Tecnologias, la figura profesional de Redes y Telecomunicaciones
en el bachillerato técnico adquiere especial relevancia en un mundo cada vez mas
digitalizado.
Un estudio desarrollado en la UNED de Costa Rica evidencio que la implementacion de
metodologias innovadoras como el B-learning permite formar estudiantes con competencias
ajustadas a las demandas reales del sector telecomunicaciones. Aunque el estudio se enfocd
en educacion superior, sus hallazgos confirman que “es fundamental despertar desde la
secundaria una vocacion profesional sélida en tecnologias, mediante propuestas pedagogicas
activas, conectadas con el entorno laboral”. (Santamaria Sandoval, 2022)
Finalmente, un estudio reciente sobre el bachillerato técnico en electrénica destaca:

La urgencia de actualizar los contenidos curriculares incorporando tecnologias

emergentes y metodologias méas activas, segun los docentes del area técnica, es

necesario transformar el enfoque formativo para responder a las exigencias del

entorno digital actual, esta necesidad refuerza el rol del bachillerato técnico como un
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espacio estratégico para despertar y consolidar la vocacién profesional de los
estudiantes en campos como redes, telecomunicaciones y automatizacion, al integrar
innovacion educativa con formacién practica, se potencia no solo el aprendizaje
técnico, sino también el compromiso de los jovenes con trayectorias profesionales
alineadas a los avances tecnoldgicos y las demandas reales del mercado.(Manuel
Antola, 2023)
Asi, el bachillerato técnico se posiciona como el espacio clave donde los jévenes pueden
comenzar a trazar su camino profesional como futuros especialistas en conectividad, redes e
innovacion digital.
Material y métodos
Por otra parte, se considera las leyes de educacion cientifica de la SENESCYT publicado en
el afio 2023, el cual establece los diversos tipos de estudios y las diversas investigaciones en
el Articulo 4to literal d y h, el cual contempla que la investigacion es un estudio mediante la
metodologia cientifica y debe ser definitivo y concreto, debe de ser un trabajo creativo que
se desarrolla secuencialmente, para crear un conocimiento cultural, humano, social con la
finalidad de contribuir con futuras investigaciones.
El enfoque desde el cual se plantea la investigacion es cuantitativo, "recoleccién de datos
para probar hip6tesis con base de medicién numérica y el analisis estadistico para establecer
patrones de comportamiento.” (Sampiere, 2003)
Referente al modelo de estudio de la investigacion es no experimental, puesto que no se
manipularon las variables, el proposito es realizar la correlacion y desarrollo de la variable 1
y variable 2, el corte es transversal porque se establecio en un determinado tiempo 2025.
Segun (Escamilla 2022), el disefio no experimental es aquel que se realiza sin manipular
deliberadamente las variables, se basa fundamentalmente en la observacion de fenomenos tal
y como se dan en su contexto natural para después analizarlos.
El disefio de la investigacion es descriptivo correlacional, ya que se indago la correlacion
entre las 2 variables, la variable independiente 1" Marketing del Bachillerato Técnico " con
sus dimensiones: Estrategias de Promocion de las familias profesionales, salud y servicio:

Seguridad ciudadana, disefio: disefio de modas, tecnologias: redes y telecomunicaciones., la
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variable 2 "Para la vocacion profesional™ con sus dimension: Departamento de consejeria
estudiantil y motivacion
Esquema del disefio de las variable independiente y dependiente.

Se muestra el disefio descriptivo correlacional que demuestra la correlacién de las variables:

o,

/ |
M r
\ |

O

M=Muestra
V1=Variable 1 independiente “Marketing del Bachillerato Técnico”.
R=Relacion
V2= Variable 2 dependiente “Para la vocacion profesional”.
Poblacién, muestra y muestreo.
La poblacién es la base esencial de la investigacion que tiene muchas caracteristicas, pueden
constituirse por objetos o personas y son el objetivo de la investigacion, en escala se lo puede
ubicar como el componente meso, ya que el universo es considerado macro, mientras que la
muestra se denominara micro, que es el proposito de estudio en la investigacion.
La poblacion se estimé entre 90 estudiantes y la muestra se seleccion6 con 30 estudiantes
educacion general basica superior que fue el propdsito de estudio y fue seleccionado a través
del muestreo no probabilistico por conveniencia que es una muestra no aleatoria, si no que
combin6 como investigadoras, con el propésito de dar solucion a esta problematica estudiada.
En resumido analisis:
Poblacion: 90 estudiantes de EGB 8vo-9no-10mo de la UEP Leon Itdrburu - Ecuador 2025.
Muestra: 30 estudiantes de EGB 8vo-9n0-10mo de la UEP Ledn Itdrburu - Ecuador 2025.
Muestreo: No probabilistico por conveniencia.
Técnica Instrumento y recoleccion de datos
Se aplico la técnica la encuesta y el instrumento cuestionario y fue dirigido a los 30
estudiantes de la UEP Leon Iturburu - Ecuador 2025, tanto para la variable independiente y
la variable dependiente, con sus respectivas dimensiones, luego fueron procesados por el
procesador de datos el programa de Excel 2010, con la recoleccidon de datos, se selecciond la
escala de Likert con los siguientes valores 1 de siempre, 2 de casi siempre, 3 algunas veces,
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4 pocas veces, y 5 de nunca, a partir de los resultados fueron procesados por una base de
datos y luego trasladados al estadistico descriptivo SPSS v. 21 para ser procesaros las tablas

descriptivas y los niveles de calificacion de ambas variables y sus respectivas dimensiones.

Resultados

Por otro lado, se procedi6 al analisis de los datos descriptivos y niveles de calificacion de las
variables independientes y dependientes con las dimensiones que determinaron la factibilidad
de la investigacion. Para ello se trabajo de manera alternada con los datos descriptivos y los
niveles de calificacion de las variables y de las dimensiones de estudio.

Tabla 1: Datos descriptivos de la variable independiente marketing del bachillerato técnico

de la UEP Leon Itlrburu - Ecuador 2025.
MARKETING DEL BACHILLERATO TECNICO

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
ALTO 17 57 57 57
» BAJO 3 10 10 66
validos\1epio 10 33 33 100
Total 30 100 100

Nota: Se muestran los datos descriptivos de la variable independiente marketing del bachillerato técnico de la
UEP Leon Itarburu - Ecuador 2025.
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Figura N# 1: Niveles de calificacion de la variable independiente marketing del bachillerato
técnico de la UEP Leon Itarburu - Ecuador 2025.

MARKETING DEL BACHILLERATO TECNICO

Porcentaje

ALTO BAJO MEDIO
NIVELES DE CALIFICACION

Nota: Se muestran los datos estadisticos de la variable independiente marketing del bachillerato técnico de la
UEP Leon Itarburu - Ecuador 2025.

Interpretacion: Los datos indican que, de un total de 30 estudiantes, el 57% (17 estudiantes)
se encuentran en el nivel ALTO, el 33% (10 estudiantes) en el nivel MEDIO y el 10% (3
estudiantes) en el nivel BAJO en relacion con esta variable. Esto sugiere que la mayoria de
los estudiantes presentan un nivel alto de aceptacion en marketing del bachillerato técnico de
la institucién mencionada.

Tabla 2: Datos descriptivos de la variable dependiente para la vocacion profesional en la

UEP Le6n Itdrburu - Ecuador 2025
PARA LA VOCACION PROFESIONAL

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
ALTO 15 50 50 50
BAJO 9 30 30 80
Validos \iepio 6 20 20 100
Total 30 100 100

Nota: Se muestran los datos descriptivos de la variable dependiente para la vocacién profesional en la UEP
Leon Itdrburu - Ecuador 2025

Figura N# 2: Niveles de calificacion de la variable dependiente para la vocacion profesional
en la UEP Ledn Itarburu - Ecuador 2025
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PARA LA VOCACION PROFESIONAL

Porcentaje

ALTO BAJO MEDIO
NIVELES DE CALIFICACION

Nota: Se muestran los datos estadisticos de la variable dependiente para la vocacién profesional en la UEP
Ledn Itarburu - Ecuador 2025

Interpretacion: La Tabla 2 presenta los datos descriptivos de la variable dependiente
"vocacion profesional” en la UEP Leon Iturburu para el afio 2025, con una muestra de 30
estudiantes, los resultados indican que el 50% de los estudiantes (15) alcanzan un nivel alto
en vocacion profesional del BT, el 20% (6) se sitda en un nivel medio y el 30% (9) presenta
un nivel bajo es decir estan interesados por otras ofertas educativas o dejar los estudios. Esto
sugiere que, aunque la mitad de los estudiantes muestra una fuerte orientacion vocacional
para el BT, una proporcion significativa (30%) enfrenta dificultades en aceptar o de continuar
los estudios. Estos hallazgos resaltan la necesidad de implementar estrategias de orientacion
y apoyo vocacional para motivar a todos los estudiantes, especialmente aquellos en los
niveles medio y bajo.

Tabla 3: Datos descriptivos de la Dimension 1 estrategias de promocion de las familias
profesionales, salud y servicios: seguridad ciudadana, disefio: disefio de modas y

tecnologias: redes y telecomunicaciones en la UEP Leon Iturburu - Ecuador 2025

ESTRATEGIAS DE PROMOCION DE LAS FAMILIAS PROFESIONALES.
SALUD Y SERVICIOS: SEGURIDAD CIUDADANA-DISENO: DISENO DE MODAS Y
TECNOLOGIAS: REDES Y TELECOMUNICACIONES

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje

acumulado
ALTO 21 70 70 70
N BAJO 6 20 20 90
Validos  \iepio 3 10 10 100

Total 30 100 100
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Nota: Se muestran los datos descriptivos de la Dimension 1 estrategias de promocion de las familias
profesionales, salud y servicios: seguridad ciudadana, disefio: disefio de modas y tecnologias: redes y
telecomunicaciones en la UEP Ledn Itarburu - Ecuador 2025.

Figura N# 3: Niveles de calificacion de la Dimension 1 estrategias de promocion de las
familias profesionales, salud y servicios: seguridad ciudadana, disefio: disefio de modas y

tecnologias: redes y telecomunicaciones en la UEP Ledn Itdrburu - Ecuador 2025

ESTRATEGIAS DE PROMOCION DE LAS FAMILIAS PROFESIONALES. SALUD Y
SERVICIOS: SEGURIDAD CIUDADANA. DISENO: DISENO DE MODAS.
TECNOLOGIAS: REDES Y TELECOMUNICACIONES

Porcentaje
=
&

M
=}

ALTO BAJO MEDIO
NIVELES DE CALIFICACION

Nota: Se muestran los datos estadisticos de la Dimensién 1 estrategias de promocion de las familias
profesionales, salud y servicios: seguridad ciudadana, disefio: disefio de modas y tecnologias: redes y

telecomunicaciones en la UEP Ledn Itdrburu - Ecuador 2025

Interpretacion: La Tabla 3 presenta los datos descriptivos de la Dimension 1, que evalla las
estrategias de promocion de las familias profesionales de salud y servicios en seguridad
ciudadana, en disefio y su figura profesional disefio de modas y tecnologias en redes y
telecomunicaciones. La muestra de 30 estudiantes, se observa que el 70% (21 estudiantes)
alcanzan un nivel alto de aceptacion en estrategias de promocién, el 20% (6 estudiantes) se
sitlan en un nivel bajo y el 10% restante (3 estudiantes) en un nivel medio. Este predominio
en el nivel alto sugiere una implementacion efectiva de las estrategias de promocién en las
areas mencionadas. Sin embargo, la presencia de estudiantes en los niveles medio y bajo
indica la necesidad de reforzar y adaptar las estrategias para garantizar una comprension y
aplicacion més uniformes entre todos los estudiantes.

Tabla 4: Datos descriptivos de la Dimension 2 calidad del servicio educativo en la UEP Leon

Itdrburu - Ecuador 2025.

CALIDAD DEL SERVICIO EDUCATIVO

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

Validos  ALTO 16 53 53 53
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BAJO 5 17 17 70
MEDIO 9 30 30 100
Total 30 100 100

Nota: Se muestran los datos descriptivos de la Dimension 2 calidad del servicio educativo en la UEP Leon
Itdrburu - Ecuador 2025.

Figura N# 4: Niveles de calificacion de la Dimension 2 calidad del servicio educativo en la
UEP Ledn Itdrburu - Ecuador 2025.

CALIDAD DEL SERVICIO EDUCATIVO

Porcentaje

ALTO BAJO MEDIO
NIVELES DE CALIFICACION

Nota: Se muestran los datos estadisticos de la Dimensién 2 calidad del servicio educativo en la UEP Ledn
Itirburu - Ecuador 2025.

Interpretacion: La Tabla 4 muestra que, en la UEP Ledn Iturburu durante 2025, el 53% de
los estudiantes perciben una alta calidad en el servicio educativo, el 30% la consideran media
y el 17% baja. Esta distribucién sugiere que, aunque la mayoria valora positivamente la
calidad educativa, existe una proporcion significativa que identifica areas de mejora. Para
abordar estas percepciones, seria beneficioso implementar estrategias de mejora continua,
enfocandose en aspectos como la gestion administrativa y las competencias docentes, con el
objetivo de elevar la satisfaccion y el rendimiento académico de todos los estudiantes.
Correlacion de las variables

Una vez que procedimos a seleccionar la muestra, aplicamos la técnica de la encuesta y el
instrumento denominado el cuestionario, tanto para la variable independiente y la variable
dependiente, con sus respectivas dimensiones, se trabajé con el método cuantitativo, para
luego procesarlos en la base de datos en el programa de Excel 2010, con la recoleccién de

los datos que proporcionaron la muestra, luego se gestiona el analisis estadistico a través del
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programa SPSS 21, por lo cual se procede a la correlacion de las variables y sus dimensiones
con sus respectivos items a través del coeficiente de Alfa de Cronbach que se estimo en
0,911 para la variable independiente “Marketing del Bachillerato Técnico™ con sus 14 items
y para la variable dependiente 2 “Para la vocacion profesional” se estim6 0, 976 con 14
items, que se considera un valor aceptable entre los 30 estudiantes.
Para determinar los pardmetros y demostrar la hipotesis que seleccionamos para nuestra
investigacion, se aplicé el coeficiente de correlacion r Pearson y es de 0, 545** es decir una
correlacion positiva media, entre la variable independiente “Marketing del Bachillerato
Técnico” y la variable dependiente “Para la vocacion profesional”, el valor de significacion
bilateral que es de 0,01 que se encuentra por debajo de lo requerido esto expresa que este
estudio esta con el 1% de error y 99% de confianza.

Discusion
La efectividad del bachillerato técnico no solo radica en la calidad curricular o la
infraestructura, sino también en su capacidad para fomentar y consolidar la vocacién
profesional de los jovenes, en ciudades como Cucuta-Colombia y Putina-Perd, se ha
destacado que el fortalecimiento de habilidades socioemocionales-como la toma de
decisiones, la autoestima y la comunicacion-es esencial para que los estudiantes identifiquen
sus intereses y proyecten su futuro en carreras técnicas especificas. La UNESCO subraya la
importancia de integrar explicitamente estas habilidades en los curriculos escolares para
promover un entorno educativo inclusivo y eficaz, asimismo, el Banco Interamericano de
Desarrollo enfatiza que el desarrollo de competencias socioemocionales es esencial para el
éxito personal y profesional en el siglo XXI, por lo tanto, es fundamental que las instituciones
de educacidn técnica implementen estrategias que promuevan estas habilidades, facilitando
una formacion integral que prepare a los jovenes para enfrentar los desafios del mercado
laboral actual.
Del mismo modo, el anélisis de Souza (2023) destaca que el bachillerato técnico ha sido
histéricamente una opcion educativa accesible, facilitando una insercién mas rapida en el
mercado laboral y evitando los elevados costos y la extensa duracion de las carreras
universitarias tradicionales, este enfoque educativo ha sido fundamental en la

reconfiguraciéon del prestigio del aprendizaje técnico y su relacion con las politicas de
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expansion educativa. La tension entre la formacion profesional y el acceso a la universidad
es un tema recurrente en este contexto, ademas, la educacion técnica desempefia un papel
central en la reduccion de las desigualdades sociales al ofrecer oportunidades reales de
cualificacion y empleabilidad.
Esto confirma los resultados positivos de nuestra investigacion donde la variable
independiente “Marketing del Bachillerato Técnico” tiene muy buena aceptacion ya que 10S
datos indican que, de un total de 30 estudiantes, el 57% (17 estudiantes) se encuentran en el
nivel ALTO, el 33% (10 estudiantes) en el nivel MEDIO y el 10% (3 estudiantes) en el nivel
BAJO en relacion con esta variable, mientras que la variable dependiente “Para vocacion
profesional” se observo que el 50% (15 estudiantes) alcanzaron un nivel alto en vocacion
profesional en el Bachillerato Técnico (BT), mientras que el 20% (6 estudiantes) se ubicaron
en un nivel medio y el 30% (9 estudiantes) en un nivel bajo, lo que indica que estos Ultimos
podrian estar interesados en otras ofertas educativas o considerar abandonar sus estudios.
Conclusiones
Se pudo fundamentar la relacidn que existe entre el marketing del Bachillerato Técnico y la
vocacion profesional en la UEP Ledn Itarburu - Ecuador 2025.
Se comprobd la hipoétesis alternativa Hi: Existe relacion significativa entre el marketing del
Bachillerato Técnico y la vocacion profesional en la UEP Ledn Itarburu - Ecuador 2025 y se
descartd la hipdtesis nula Ho: No existe relacion significativa entre el marketing del
Bachillerato Técnico y la vocacion profesional en la UEP Leon Itarburu - Ecuador 2025.
El analisis de la relacion entre el marketing del Bachillerato Técnico y las preferencias de los
estudiantes por las familias profesionales en la UEP Le6n Itarburu durante el afio 2025 revela
que las estrategias de marketing educativo desempefian un papel importante en la orientacion
de las decisiones académicas de los estudiantes, una promocion efectiva y una comunicacion
clara sobre las distintas familias profesionales pueden influir significativamente en la
eleccion de los estudiantes, alineando sus intereses y habilidades con las ofertas educativas
disponibles.
Asimismo, al examinar la relacion entre el marketing del Bachillerato Técnico y la
percepcion de la calidad del servicio educativo por parte de los estudiantes en la misma

institucion y periodo, se observa que una estrategia de marketing bien estructurada no solo
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atrae a nuevos estudiantes, sino que también mejora la percepcién de la calidad educativa

entre los actuales. La transparencia en la comunicacion, la promocion de los logros

institucionales y la evidencia de un compromiso genuino con la excelencia académica

fortalecen la confianza y satisfaccion de la comunidad estudiantil.

Estos hallazgos subrayan la importancia de implementar estrategias de marketing educativo

que no solo se enfoquen en la captacion de estudiantes, sino también en la promocion de una

oferta académica que responda a las necesidades y expectativas del alumnado, al hacerlo, las

instituciones educativas pueden mejorar tanto la preferencia por determinadas familias

profesionales como la percepcion general de la calidad del servicio educativo ofrecido.
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