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Resumen

Con esta investigacion se busca responder a la pregunta, ;como favorecer la inclusion
en el aula de estudiantes con Trastorno del Espectro Autista (TEA) mediante la ayuda de
la aplicacién Genially? La investigacion fue realizada en la Escuela Fiscomisional
gratuita “Inti” en la ciudad de Quito, donde se evidenciaron barreras como: la falta de
formacion docente con recursos tecnologicos y problemas para integrar a los
estudiantes con TEA en el aula de clases. El objetivo principal es la implementacion
de un sistema de actividades con Genially, en el cual los estudiantes con TEA puedan
participar activamente, con experiencias de aprendizaje mas accesibles en las areas
como matematica, lenguaje, naturales y sociales facilitando sus habilidades
socioemocionales. Para ello, se ha establecido el sustento tedrico y el marco legal de
como los docentes pueden aplicar en las asignaturas el uso de contenido en Genially
para. El estudio se llevo a cabo con 16 docentes que son parte del personal docente de
elemental y media, seleccionados de una poblacion total de 62 docentes. Se emplearon
métodos de los niveles tedrico y practicos que guiaron la constatacion del problema'y
la propuesta realizada. Los datos obtenidos mediante técnicas estadisticas y graficos
permitieron una interpretacion mas objetiva de los resultados. Se concluyd que el uso
de dicho recurso digital no solo desarrolla la comprension de contenido y motivacion
en estudiantes con TEA, sino que también permite a los docentes sentirse mas

preparados y seguros al trabajar en entornos inclusivos.

Palabras clave: autismo; educacion basica; inclusion; Genially; tecnologia educativa;

necesidades especiales.
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Abstract

This research seeks to answer the question: How can inclusion in the classroom for students
with Autism Spectrum Disorder (ASD) be strengthened through the use of the Genially
application? The study was conducted at the free Fiscomisional School “Inti” in the city of
Quito, where several barriers were identified, such as the lack of teacher training in
technological resources and difficulties in integrating students with ASD into regular
classroom activities.

The main objective is to implement a system of learning activities using Genially, allowing
students with ASD to participate actively and experience more accessible learning in areas
such as mathematics, language, science, and social studies, while also supporting the
development of their socio-emotional skills. To achieve this, the theoretical foundation and
legal framework were established to guide teachers in incorporating Genially-based content
into their subjects.

The study involved 16 teachers from the elementary and middle school levels, selected from
a total population of 62 teachers. A combination of theoretical and practical methods helped
validate the problem and support the proposal. Data obtained through statistical techniques
and graphical representations enabled a more objective interpretation of the results.

The findings conclude that the use of this digital tool not only enhances content
comprehension and increases motivation among students with ASD, but also helps teachers

feel more confident and better prepared to work in inclusive learning environments.

Keywords: autism; basic education; inclusion; Genially; educational technology; special
needs.
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Introduccion

En el ambito educativo actual, el sistema educativo enfrenta un desafio con mencion a la
diversidad en las aulas, donde se encuentran los estudiantes con Trastorno del Espectro
Autista (TEA), quienes demandan estrategias pedagogicas ajustadas a sus necesidades con
empleo de recursos que puedan ser adaptados para favorecer su participacion en los procesos
de ensefianza- aprendizaje.

El avance con herramientas digitales en particular visuales e interactivas, como alternativa para
promover la equidad en las aulas de clase ha permitido disefar entornos mas inclusivos
accesibles para los estudiantes con alguna necesidad educativa, sin embargo, su
aprovechamiento es insuficiente lo que requiere de la capacitacion docente y de una correcta
planificacion pedagdgica para una acertada respuesta.

Se concuerda con los aportes de los investigadores Gardner & Asensio (1998) quienes, con su
teoria de las inteligencias multiples, reconocen que cada individuo posee diferentes formas
de aprender y expresar sus conocimientos. Segiin Alcala & Ochoa (2022) Gardner sefiala que
todos los alumnos tienen particularidades y que pueden desarrollarse si emplean
adecuadamente estrategias pedagogicas. En el caso de los estudiantes con TEA, esto
compromete las distintas dreas como percepcion visual, sin dejar de lado sus limitaciones en
la comunicacioén o la interaccion social; Flores & Ortega (2024) en cambio dicen que, aunque
esta teoria no se centra en las personas con TEA, ofrece un sélido sustento donde para
comprender la diversidad de habilidades que pueden poseer los estudiantes.

De acuerdo con los fundamentos tedricos presentados, se debe considera en esta
investigacion que utilizar la herramienta Genially como recurso inclusivo ayuda a los
docentes a variar metodologias de ensefnanza, lo que facilita la adaptacion de los contenidos
a diferentes ritmos y estilos, y permite captar la atencion de los estudiantes con distintas
necesidades educativas ya que se convierte en material llamativo para todos ademas de
motivador.

Como menciona Muiioz (2023) la teoria del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA),
propone crear materiales educativos inclusivos y flexibles, mediante diversas formas de
representacion. Estas teorias coinciden en la necesidad de estos entornos que eliminen
barreras y ofrezcan la oportunidad equitativa de participacion para adaptarse a las
necesidades; en tal sentido se reconocen las distintas formas de aprendizaje de los nifios con
TEA y se promueve una ensefianza integral y centrada en el estudiante.

Para Requena et al., (2025), la teoria sociocultural de Lev Vygotsky (2021) resalta la
importancia de la interaccion social, los acuerdos como medios para alcanzar aprendizajes
mas significativos. En este contexto, las herramientas digitales pueden ser utilizadas como
mediadores entre el conocimiento y el estudiante, favoreciendo su proceso de aprendizaje de
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manera visual y didactica.

Diferentes investigaciones revelan la efectividad del uso de recursos tecnologicos en la
atencion a la diversidad. Asi, Mora et al., (2024) sostienen que las herramientas digitales,
cuando son planificadas con intencion pedagogica, favorecen la autonomia y la motivacion
de los estudiantes con necesidades educativas especificas. De igual manera, Anchundia et al.,
(2024) senalan que las plataformas visuales y multimedia promueven la comprension de
conceptos abstractos y fortalecen la atencion sostenida. Por su parte, Ayauca et al., (2024)
argumentan que la retroalimentacion inmediata que brindan estas herramientas estimula la
autorregulacion y la participacion espontanea de los estudiantes con TEA. En este contexto,
el uso de Genially se percibe como una oportunidad significativa para construir experiencias
de aprendizaje inclusivas, donde el estudiante sea protagonista de su proceso y la tecnologia
sea un puente hacia la comprension.

En Ecuador, la inclusién educativa estd respaldada por la Constitucion de la Republica,
(2008) donde garantiza el derecho a una educacion de calidad, sin discriminacion. La Ley
Orgénica de Educacion Intercultural (LOEI) (2015) refuerza este compromiso, al decretar la
equidad y la atencion a la diversidad como ejes transversales del sistema educativo. De la
misma forma, el Ministerio de Educacion (2025) ha implementado politicas orientadas a la
formacion docente en estrategias inclusivas, donde se encuentra al alcance los talleres de
atencion a estudiantes con Trastorno del Espectro Autista (TEA) y el fortalecimiento de las
Unidades Distritales que forman parte del Apoyo a la Inclusion (UDAI), su propodsito es

acompafar la practica pedagodgica con un enfoque inclusivo y adaptativo. Este marco
normativo reafirma el compromiso nacional por construir una escuela abierta a todos, donde
las diferencias se conviertan en oportunidades para aprender juntos.

En la Escuela Fiscomisional Gratuita INTI, ubicada en al sur de Quito, se ha identificado
estudiantes con TEA en los niveles de Educacién General Basica elemental y media. En este
sentido los docentes presentan la necesidad de contar con estrategias metodoldgicas
adecuadas y recursos tecnologicos que se ajusten a las necesidades de estos estudiantes donde
favorezcan la integracion en el proceso de aprendizaje. Frente a esta necesidad se presenta la
oportunidad de una mejora pedagogica, orientada a fortalecer las practicas inclusivas y a
incorporar herramientas digitales que promuevan el desarrollo integral de los nifios con TEA.
En este sentido, Medina et al., (2025) destacan que la integracion de estudiantes con autismo
en el disefio y uso de tecnologias educativas requiere comprender sus estilos de aprendizaje
y crear recursos que sean accesibles y que respondan a sus necesidades cognitivas y
socioemocionales.

Por ello, explorar las plataformas como Genially se convierte en una alternativa para
fortalecer la ensefianza y construir entornos inclusivos dentro y fuera de la institucion. Por
esta razon, se ha planteado como problema cientifico la falta de aplicacion en estrategias
metodologicas y tecnologicas inclusivas que garanticen el aprendizaje significativo de los
estudiantes con TEA en la Educacion General Bésica elemental y media. Por eso se plantea la
necesidad de disefiar un sistema de actividades apoyado en la herramienta digital Genially,
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orientado a mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje desde un enfoque inclusivo,
visual e interactivo.

La educacion inclusiva se entiende como un proceso transformador que busca eliminar
barreras, reconfigurar practicas institucionales y ofrecer oportunidades equitativas de
participacion a todos los estudiantes. En el contexto ecuatoriano, esta vision esta respaldada
por estudios como el de Arcos et al. (2023) incluyendo como una normativa nacional en la
LOEI y los principios constitucionales exige la igualdad de trato y la atencion a la
discapacidad en las instituciones educativas regulares.

Neyra & Lima (2025) indican que en la atencion a estudiantes con TEA deben incluir
actividades que motiven su desarrollo integral para que pueda ser un nifio auténomo e

independiente en sus actividades diarias y del mismo modo participe activamente en sus
ambiente social y afectivo, dentro y fuera de su aula de clases, las personas, en base a este
contexto sefala Bufiay & Quizhpi (2025) los retos de adaptar las précticas educativas
comunes para responder a necesidades particulares, y propone la capacitacion docente,
ajustes curriculares y acompafiamiento especializado como estrategias esenciales, logrando
de esta manera una inclusion efectiva en el aula.

Para disenar estrategias inclusivas validas, es necesario comprender las particularidades del
TEA como social, sensibilidad sensorial, déficit en habilidades de autorregulacion. En
respuesta, el Ministerio de Educacion del Ecuador ha emitido lineamientos que resaltan la
importancia de adaptaciones pedagogicas curriculares, organizacion del espacio, apoyos
visuales y estrategias de evaluacion diferenciada, asi como lo mencionan Martinez et al.,
(2025) con un objetivo de crear un ambiente sano y estructurado que minimice la ansiedad y
el miedo de participar y puedan demostrar su maximo potencial en todos los ambitos.
Canga & Benites, (2025) proponen que las estrategias deben incluir rutinas visuales,
segmentacion de tareas, apoyos visuales constantes y retroalimentacion concreta porque estas
herramientas responden a cada una de las particularidades del procesamiento de informacion,
dado porque la consistencia visual y la segmentacion apoyan la anticipacion y la ejecucion
exitosa de las actividades. Vélez & Zambrano (2025) mencionan que los docentes que
lograron buenos resultados con estudiantes con TEA emplearon recursos multisensoriales,
apoyos visuales progresivos, modelado social y ajustes en tiempo y presentacion de contenido
lo que es importante aplicar el enfoque DUA para ofrecer multiples de formas de
representacion, expresion y participacion, ofreciendo asi metodologias que se adapten a las
necesidades sensoriales y sobre todo al procesamiento de informacion de estudiantes con
TEA. Estas evidencias subrayan que el disefio de recursos digitales como Genially debe
considerar esa necesidad de estructura, claridad, y personalizacion para responder a los
perfiles de nifios con TEA.

De los aportes de cada uno de los autores mencionados, se deduce la importancia que posee
la herramienta Genially en el campo educativo, particularmente para mejorar el aprendizaje
de los estudiantes con TEA, ya que permite implementar los principios del Disefio Universal
para el Aprendizaje (DUA) que busca una educacion inclusiva en todos sus ambitos y la
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teoria sociocultural, lo que ayudara a transformar en gran medida las practicas pedagogicas
en la Escuela Fiscomisional Inti.

Al ofrecer multiples formas de representacion y expresion, Genially puede ser un mediador
entre el conocimiento y el estudiante, con materiales inclusivos, estructurados y adaptados a
las necesidades especificas de los estudiantes, a su vez favorece la autonomia y participacion
activa en un entorno de aprendizaje visual e interactivo. Ademads, en concordancia con el
marco normativo ecuatoriano, en cierta manera ayuda a eliminar barreras y respetar las
distintas formas de aprender, de ahi que la tecnologia es una conexion hacia la comprension
y el desarrollo integral de los estudiantes.

En el Ecuador, Garcia (2024) analiza la percepcion de docentes sobre la tecnologia asistida,
seflala su potencial para promover participacion activa de estudiantes con discapacidad,
aunque también identifica desafios de accesibilidad, implementacion y capacitacion docente
en el pais, lo que sin duda obliga a los docentes a buscar herramientas flexibles y faciles de
utilizar como Genially que permite crear contenidos interactivos y adaptables que motiven la
participacion de todos los estudiantes. Asimismo, Arteaga, (2024) menciona como los
recursos digitales pueden enlazarse dentro del sistema educativo ecuatoriano para ofrecer
experiencias personalizadas y superar barreras en el modelo educativo actual.

Desde una perspectiva técnica, modelos de interaccion flexible como el DUA, facilitan la
experiencia de estudiantes con necesidades especiales, como describe Bernal et al., (2024)
en su investigacion en que propone reglas de adaptacion del dispositivo para optimizar la
usabilidad para personas con TEA. Este tipo de enfoque puede inspirar como debe funcionar
la interfaz de Genially para atender perfiles diversos. Este pensamiento tedrico sustenta la
idea de que la tecnologia no es una materia simple, sino un mediador activo que debe
disefiarse con criterios inclusivos y adaptativos, el potencial que ofrece Genially reside en
empoderar al docente para que se conviertan en diseniadores de experiencias inclusivas, ya que
esta plataforma permite crear recursos que cumplan con las demandas de flexibilidad
pedagogica y curricular. De ahi que un sistema de actividades con Genially debe articular la
teoria con lo practica:

Primero, el DUA proporciona un marco que garantiza la flexibilidad de la experiencia
educativa, ademas alienta la creacion de materiales desde el inicio con multiples vias de

representacion, expresion y participacion. Esta teoria sugiere que una herramienta como
Genially puede convertirse en un canal para ofrecer versiones alternativas del contenido
(visual, auditiva, interactiva) y favorecer la eleccion, el ajuste y la autonomia del estudiante.
De esta forma, Genially no solo ofrece accesibilidad al contenido, sino que también funciona
como un andamio cognitivo que minimiza la ansiedad, facilita la autorregulacion y promueve
la participacion equitativa de todos los estudiantes, ajustindose con las exigencias de la
educacion inclusiva.

Segundo, la teoria sociocultural de Vygotsky (2021) aplicada a la educacion inclusiva y al
uso de herramientas digitales, se centra en la mediacion y la interaccidon, ademas enfatiza la
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mediacion del otro (docente, companero, herramienta) en el aprendizaje. En este caso,
Genially puede funcionar como mediador digital, facilitar andamiajes visuales, secuencias
apoyadas y pistas interactivas que permiten al estudiante avanzar con guia y
retroalimentacion.

Tercero, la teoria de las inteligencias multiples de Gardner (1998) dice que la inteligencia no
es una capacidad unitaria, sino un conjunto diverso de habilidades relativamente
independientes, por ende, aporta que los estudiantes con TEA podrian tener fortalezas en
areas como la visualizacion, el patron y la logica, por lo que un disefio que potencie esas
habilidades resulta coherente con su perfil cognitivo.

Finalmente, en el proceso investigativo se identifica que la combinacidon de ambas teorias
sustenta que el empleo de Genially, como herramienta de mediacion favorece la estructura
del proceso de aprendizaje (Vygotsky, 1932 y, simultineamente, para diversificar la
presentacion y expresion del conocimiento (Gardner, 1983), garantizando una instruccidon
que es tanto guiada como altamente personalizada.

El diseno de un sistema de actividades en Genially se fundamenta en teorias y evidencias
actuales que fundamenta su pertinencia como respuesta viable para contribuir a la inclusioén y
al aprendizaje significativo de los estudiantes con TEA, con estrategias especificas como el
soporte visual(La contribucion de Vygotsky) y el aprovechamiento de fortalezas cognitivas
no verbales (idem, Gardner), e integrando principios del Disefilo Universal para el
Aprendizaje (DUA), lo que facilitar transformar la tecnologia en un mediador activo y
estructurado.

En este contexto, la educacion inclusiva en estudiantes con TEA requiere un abordaje
integral para combinar practicas pedagogicas adaptadas con recursos visuales y rutinas
estructuradas; el uso estratégico de tecnologias de apoyo y el conocimiento de los docentes
sobre de las necesidades del autismo conforman la base de un modelo educativo inclusivo;
en este marco, Genially emerge como una propuesta innovadora que responde a estos
requerimientos al facilitar la creacion de contenidos interactivos y accesibles, lo que ofrece
posibilidades concretas para atender las necesidades educativas especificas en el aula.

Tomando en consideracion los aportes de estos autores, la integracion de recursos digitales
flexibles como Genially, claves para el desarrollo cognitivo y socioemocional de las nifias y
ninas con TEA es una prioridad en la actualidad, inmersos en un mundo cada dia mas digital
y se ha convertido en una necesidad pedagogica importante, ya que permite atender a los
estudiantes con estas caracteristicas en la Educacion General Basica.

Este disefo de actividades se fundamenta en la premisa de que la inteligencia es diversa y el
aprendizaje requiere multiples formas de acceso y expresion. Genially actia como un
mediador digital proporcionando a los docentes de actividades entretenidas y bien
estructuradas, que si son bien utilizadas garantizaran un aprendizaje efectivo y duradero.
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Sustentado en las bases tedricas y legales, asi como en la practica profesional de las autoras,
se definen cuatro dimensiones fundamentales para caracterizar el uso de Genially:
Dimension emocional: Se refiere a como los estudiantes manejan y expresan sus emociones
durante el aprendizaje.

Dimension participativa: Referida a que los estudiantes se involucren activamente en su
propio aprendizaje.

Dimension multisensorial: Se refiere al utilizar experiencias que estimulan varios sentidos al
mismo tiempo, como la vista, el oido y el tacto, donde facilitan el aprendizaje del estudiante
Dimension de contenidos: Se refiere a la comprension y asimilacion de la informacion que
se ensefia. A continuacion, se presentan los indicadores correspondientes a cada una de estas
dimensiones, con el proposito de evidenciar el potencial de Genially en la realizacion de
entornos educativos inclusivos, interactivos.

Tabla 1. Dimensiones e indicadores de Genially

Dimensiones Indicadores

Regulacion Emocional (Genially ayuda al estudiante a mantener la atencion sin angustia,
en el Uso Digital aceptar pausas o cambios con naturalidad y expresar emociones
positivas, creando un aprendizaje mas seguro y motivador.

Interacciony Responde con interés a los estimulos visuales y auditivos, e

Participacion interactua con un compaiiero, fortaleciendo la colaboracion y el
sentido de pertenencia.

Estimulacion Disfruta de los sonidos y recursos con movimiento o color en

Multisensorial Genially, y explora con interés los elementos interactivos, haciendo

del aprendizaje una experiencia dindmica y atractiva.

Comprension del Responde correctamente a preguntas basicas dentro de Genially,
Contenido logra relacionar imagenes con conceptos y recuerda con facilidad
las secuencias presentadas en el recurso.

Fuente: Flores Lazo y Martinez Bravo

En este estudio se plante6 como objetivo general de disefiar un sistema de actividades para
la implementacién en la herramienta Genially como recurso inclusivo para atender las
necesidades de los estudiantes con Trastorno del Espectro Autista (TEA) en Educacion
Elemental y Media.

Se tomd en consideracion que la educacion inclusiva para estudiantes con Trastorno del
Espectro Autista (TEA) es un derecho fundamental en Ecuador, pero su implementacion
enfrenta obstaculos pues, en la practica, los docentes frecuentemente carecen de la
capacitacion especializada y los recursos pedagogicos adaptados, lo cual dificulta la inclusion
plena de estos alumnos en aulas como la de la Escuela "Inti" en Quito.

En respuesta a esta necesidad critica, la plataforma Genially se justifica como una aliada
tecnologica clave, pues su naturaleza visual y dindmica permite crear contenidos interactivos
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que integran pictogramas y actividades gamificadas, alineadas con los principios del Disefio
Universal para el Aprendizaje. De este modo, no solo se facilita la comprension y motivacion
de los estudiantes con TEA, sino que también ofrece a los docentes una herramienta practica
para personalizar sus clases.

Materiales y métodos

La investigacion se desarrolld bajo un enfoque mixto, al integrar métodos cuantitativos y
cualitativos para analizar de forma integral el uso de Genially como herramienta inclusiva en
el aprendizaje de estudiantes con TEA. Este enfoque posibilité recoger datos objetivos sobre
las percepciones y practicas docentes, asi como comprender a las experiencias vividas durante
la implementacion de las actividades interactivas.

En el nivel tedrico se aplicod una revision bibliografica y documental de articulos cientificos
recientes, documentos del Ministerio de Educacion, Deporte y Cultura, (2025) y estudios
sobre la aplicacion de tecnologias educativas inclusivas. Asimismo, se aplicaron los métodos
de andlisis y sintesis, para examinar y unificar los fundamentos conceptuales relacionados
con la inclusion educativa, la atencion a la diversidad y la mediacion tecnologica en el aula.
En el nivel empirico se aplicaron técnicas e instrumentos que permitieron contrastar la teoria
con la practica pedagogica. Tales como: Encuesta a docentes, entrevistas a autoridades y
visitas aulicas en base a guias de observacion.

Se aplico a los docentes una encuesta estructurada de 20 preguntas con el proposito de
identificar el nivel de conocimiento de cada uno de ellos, la frecuencia de uso que tienen y la
percepcion respecto a la utilizacion de Genially como herramienta digital y como recurso
inclusivo. El instrumento fue disefiado con una escala tipo Likert (Machuca et al., (2023) de
cinco niveles, cuyos rangos fueron: / = Totalmente en desacuerdo, 2 = En desacuerdo, 3 =
Ni de acuerdo ni en desacuerdo, 4 = De acuerdo y 5 = Totalmente de acuerdo. La escala
permitié cuantificar el grado de aprobacion, dominio y valoracion de la herramienta
tecnologica en procesos de ensefianza-aprendizaje inclusivos para nifios con TEA.

También se aplico a los directivos de la institucion una entrevista semi estructurada dirigida
a indagar experiencias y actitudes de los docentes frente a la necesidad del uso de estrategias
digitales inclusivas con estudiantes con TEA, lo que permitio obtener informacion sobre los
beneficios percibidos, las dificultades y los ajustes pedagogicos realizados.

Se realizé una observacion 4ulica mediante una guia estructurada que facilitd registrar la
interaccion entre el docente y el estudiante, sobre todo el grado de participacion del estudiante
con TEA y la forma en que se aplicaron las actividades disefiadas con la herramienta
Genially. Esta técnica permiti6 detectar el impacto de la herramienta tecnoldgica en la
motivacion, comprension y comunicacion de los estudiantes.

En este sentido, la aplicacion de un enfoque empirico es de suma importancia para confirmar
el valor pedagogico de la herramienta Genially, sino para trascender la mera percepcion y
ofrecer datos concretos sobre como estas tecnologias reducen efectivamente las barreras en
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perfiles especificos, como el TEA, es que solo mediante esta validacion rigurosa se puede
garantizar que la tecnologia asistida sea una solucidon equitativa y eficiente, en lugar de una
moda pasajera, lo cual es fundamental para una inversion y politica educativa responsable.
La poblacion del estudio estuvo conformada por 62 docentes pertenecientes a los niveles de
Educacion General Basica elemental y media de la Escuela Fiscomisional Gratuita INTI,
ubicada en el sur de Quito. De este grupo, se seleccionaron 16 docentes, quienes trabajan de
manera directa con estudiantes con Trastorno del Espectro Autista (TEA). La seleccion fue
de tipo no probabilistica, basada en criterios de conciencia y experiencia profesional en
atencion inclusiva, a fin de identificar las practicas pedagogicas y las estrategias de ensefianza
sobre los recursos digitales, lo que asegurd la profundidad y riqueza de los datos al enfocarse
exclusivamente en docentes con experiencia directa y calificada en la inclusion de estudiantes
con TEA-

Resultados

A continuacion, se presenta una breve interpretacion de manera global de los resultados
obtenidos en la encuesta a docentes, aplicada para obtener una respuesta sobre Genially como
recurso inclusivo para estudiantes con TEA en los niveles de Basica Elemental y Media. Este
analisis permite comprender de manera mas amplia las percepciones, necesidades y
experiencias por parte de los docentes con el fin de conocer e identificar el grado de
conocimiento y manejo de la herramienta tecnoldgica de manera pedagogica dentro del aula.

Figura 1
Encuesta a Docentes respecto a la inclusion de estudiantes con TEA y el uso de Genially

como recurso digital inclusivo

~ ~ A ™ [N o , a, e N N lal ny Y b o s & Q) >
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& > S S > & > S S & & & & & & aF & a& N
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QETQET QYT QU QET QYT QU QYT QYT 8T T 7 &Y 8 L8F 8T L8P 87 Y &
< < < < < < < < Q
® 1: Totalmente en 2: En desacuerdo

3: Ni de acuerdo ni en desacuerdo™4 : De acuerdo

5: Totalmente de acuerdo

Fuente: Flores Lazo y Martinez Bravo

En la Figura 1 se muestran los datos obtenidos de una encuesta dirigida a docentes sobre el
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uso de la herramienta digital Genially en el contexto de la inclusion educativa de estudiantes,
particularmente aquellos con TEA y dificultades de aprendizaje.

Asi pues, el analisis revela un consenso positivo entre los docentes en cuanto al potencial de
Genially para fortalecer la motivacion, la comunicacion visual y la estimulacion sensorial,
ademas, todos los items relacionados con el disefio ludico, la integracion de estimulos visuales
y auditivos, y la atencion son los mas valorados, reflejan que la herramienta crea un ambiente
que favorece el bienestar emocional y la curiosidad. Sin embargo, la percepcion de su eficacia
disminuye en las areas de evaluacion del aprendizaje y comprension profunda de conceptos.
Finalmente, esto sugiere que, si bien Genially contribuye a la inclusion y la motivacion del
alumnado, su impacto final depende crucialmente de las intenciones pedagogicas del docente
que disefian el recurso, mas que de la tecnologia en si misma.

A continuacidn, se sintetizan los hallazgos de la encuesta realizada a 16 docentes respecto a
su percepcion respecto a cuatro dimensiones clave: Regulacion Emocional, Interaccion y
Participacion, Estimulaciéon Multisensorial, y Comprension del Contenido.

Dimension 1. Regulacion emocional en el uso digital

(Su estudiante con TEA se siente motivado/a al utilizar Genially como recurso educativo?

Pregunta Percepcion Interpretacion Educativa
Docente
(Su estudiante con | *43.8 % en | La mayoria de los docentes no percibe un
TEA se siente desacuerdo aumento significativo en la motivacion del
motivado/a al *31.3% estudiante con TEA. Aunque Genially resulta
utilizar Genially percepcion visualmente atractivo, no garantiza por si solo
COMmo recurso neutral una respuesta emocional positiva, por lo que
educativo? *25%de requiere mediacion pedagbgica y
acuerdo personalizacion.

Para mejorar esta respuesta, requiere que los docentes deben adaptar los recursos de Genially
utilizando elementos de personalizacion para estudiantes con TEA como iméagenes mas
visuales, claras y con sonidos armoénicos. Esto ayudaria a transformar Genially en un espacio

seguro, potenciando la motivacion en el estudiante con TEA.

Pregunta Percepcion Interpretacion Educativa
Docente
(Cree usted que el *56.3% La mayoria de los docentes mantiene una
uso de Genially percepcion postura neutral, lo que evidencia que no se
reduce el estrés o la neutral percibe atin un impacto claro en la reduccion
ansiedad en nifios con | * 25 % en de ansiedad. Esto sugiere que Genially podria
TEA durante la desacuerdo requerir una adaptacion mas personalizada
ensenanza digital? « 18.8 % de | para generar bienestar emocional en
acuerdo estudiantes con TEA.

Esto evidencia que los docentes no observan un cambio en la reduccion de ansiedad. Ya que
se presenta porque en muchos de los casos el material presentado de manera digital no esta
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disefiados para estudiantes con TEA o existe exceso de animaciones distractoras ya que para
prevenir este inconveniente los docentes deben disefiar materiales que reduzcan la cantidad
de estimulos visuales ya que, al hacerlo, Genially puede convertirse en un entorno calmado
y controlable, disminuyendo la ansiedad.

Pregunta Percepcion Interpretacion Educativa
Docente

Como docente, ;el «68.8 % en | Unamayoria sigmificativa de docentes no
utilizar Gemally desacuerdo | se siente mas confiada al usar Gemally, lo
incrementa su confianza |+ 12.5 % que evidencia la necesidad de
en el manejo de recursos | percepcion acompafiamiento formativo. Esto sugiere
tecnologicos para la neutral que la herramienta, aunque valiosa,
ensefianza de mfios con |+ 18.8 % requiere capacitacion para fortalecer la
TEAT acuerdo segurnidad docente en contextos inclusivos.

Esto revela un déficit formativo: la mayoria no ha recibido capacitacion en el uso pedagdgico
e inclusivo de herramientas digitales. Para cambiar esta tendencia, se plantea incluir talleres
de formacidén docente que integren el DUA y estrategias de accesibilidad digital para
estudiantes con TEA. esto aumentard su confianza, y con ello, el impacto positivo en el

aprendizaje inclusivo.

Pregunta Percepcion Interpretacion Educativa
Docente
;Los estudiantes * 50 % en La mitad de los docentes no percibe un
con TEA se desacuerdo aumento en la seguridad de los estudiantes al
muestran mas *43.8 % usar Genially, y muchos mantienen una postura
seguros al percepcion neutral. Esto indica que la herramienta
interactuar con neutral visualmente atractiva requiere estrategias
materiales creados *«259%de adicionales de acompafiamiento para fomentar
en Genially? acuerdo la confianza y participacion de los estudiantes
con TEA.

Se sugiere mantener la misma posicion o instrucciones de Genially, incluir guias visuales
(flechas, imagenes, colores) y evitar sonidos fuertes y sorpresivos. De esa forma, el estudiante
anticipa lo que ocurrird, y evitara ansiedad en su entorno educativo.

Pregunta Percepcion Interpretacion Educativa
Docente

(Considera que *37.5% Los resultados muestran que el impacto
Genially promueve | percepcion emocional de Genially atiin no es evidente para
un ambiente neutral los docentes. Esto sugiere que, aunque la
emocional positivo | *37.5% en | herramienta pueda ser atractiva, se requiere
dentro del aula en desacuerdo mediacion pedagodgica y estrategias
nifios con TEA? *25%de complementarias para fomentar un ambiente

acuerdo positivo y seguro para los estudiantes con

TEA.

Esto puede darse ya que Genially se usa principalmente como plataforma de exposicion y no
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como medio de interaccion social y emocional, se sugiere implementar Genially como
herramienta para recolectar logros, mostrar historias sociales o secuencias visuales que
refuercen la autoestima y la autorregulacion.

Dimension 2. Interaccion y participacion

Pregunta Percepcion Interpretacion Educativa
Docente

(Considera que *43.8 % Aunque una parte de los docentes reconoce

Genially fomenta la | percepcion que Genially promueve la participacion

participacion activa | neutral activa, la neutralidad predominante sugiere

de los estudiantes con | * 18.8 %o en | que su impacto no es uniforme. Esto indica la

TEA en las clases? desacuerdo | necesidad de guias pedagogicas y estrategias
*37.5% de | complementarias para involucrar de manera
acuerdo efectiva a los estudiantes con TEA.

Esto muestra que, aunque hay experiencias positivas, la participacion activa no es
generalizada para la ensefianza de nifios con TEA Muchos docentes utilizan Genially para
presentar contenidos, pero no como recurso interactivo en la ensefianza del TEA. Se sugiere
incorporar juegos, quizas, o elementos de arrastrar y soltar que promuevan participacion
autonoma afiadiendo actividades cortas y claras favoreciendo los niveles de interaccion de los
estudiantes con TEA.

Pregunta Percepcion Interpretacion Educativa
Docente

. Considera que *43.8 % en | La mayoria de los docentes no percibe que

Genially como desacuerdo | Genially fomente significativamente la

herramienta digital *31.3% colaboracion entre los estudiantes con TEA.

favorece la percepcion | Esto sugiere que, aunque la herramienta

colaboracion entre los | neutral ofrece elementos interactivos, se requieren

estudiantes con TEA? | * 25 % de estrategias pedagogicas adicionales para
acuerdo promover la cooperacion y el trabajo en

equipo.

Esto ocurre porque Genially suele usarse de forma individual, y no como plataforma
colaborativa. Se recomienda que los docentes disefien actividades grupales mediadas por
Genially, como proyectos donde cada estudiante aporte con ejemplos el contenido Con ello,
los estudiantes con TEA pueden aprender a comunicarse y compartir logros en conjunto con
sus compaiieros, para su inclusion social.

Pregunta Percepcion Interpretacion Educativa
Docente
(Cree usted que *37.5%en | Los resultados evidencian que la herramienta
Genially facilita la desacuerdo por si sola no garantiza una comunicacion
interaccion entreel | *37.5 % efectiva. Esto sugiere que Genially puede ser
docente y los percepcion un apoyo visual, pero requiere mediacion
estudiantes con neutral docente y estrategias adicionales para facilitar
TEA? *25%de la interaccion con estudiantes con TEA.
acuerdo
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Esto se debe a que Genially no estd disefiado para las clases con estudiantes con TEA, se
sugiere que para obtener interaccion se debe incluir imagenes no tan coloridas y audios
llamativos que generan retroalimentacion visuales o auditivos de refuerzo. Estas acciones
fomentan una comunicacion entre docente y estudiante con TEA

Pregunta Percepcion Interpretacion Educativa
Docente
,Se observa una *43.8 % Aunque algunos docentes perciben un aumento
mejora en la percepcion en la atencion e interés, la neutralidad
atencion y el interés | neutral predominante indica que el efecto no es
de los estudiantes *25%en consistente. Esto refleja que Genially puede
con TEA al usar desacuerdo captar la atencion visual, pero se necesita un
Genially? *31.3%de acompaflamiento pedagogico adaptado para
acuerdo consolidar el interés de los estudiantes con
TEA.

Esto sugiere que la herramienta no estd disenada de manera adecuada para captar la atencion
sostenida. Se sugiere un disefio adecuado con el uso de colores suaves, textos cortos y
animaciones con propdsito pedagogico. La atencion en TEA mejora cuando las actividades
son cortas y controladas de manera sensorial y no cargadas de estimulos distractores.

Pregunta Percepcion Interpretacion Educativa
Docente
;Los estudiantes con * 50 % La mayoria de los docentes mantiene una
TEA muestran percepcion | postura neutral, lo que evidencia que el
entusiasmo al neutral entusiasmo no es percibido de manera
interactuar con *31.3%en | consistente. Esto sugiere que, si bien
presentaciones o desacuerdo | Genially puede resultar atractivo
actividades en * 18.8 % de | visualmente, se requiere mediacion docente
Genially? acuerdo y estrategias motivacionales adicionales para
generar entusiasmo en estudiantes con TEA.

Esto refleja que, la existencia del entusiasmo a la interaccion con el contenido disefiado
existe, pero de manera baja. Se recomienda incorporar intereses especiales del estudiante con
TEA, por ejemplo, personajes de peliculas, dibujos animados, animales etc. Esto ayudard a
que el contenido una vez que esté¢ asociado al interés favorito del alumno con TEA, se
produzca un aumento significativo en la motivacion y participacion.

Dimension 3. Estimulacion multisensorial

Pregunta Percepcion Interpretacion Educativa
Docente
(Genially permite *43.8 % en | La mayoria de los docentes no percibe que
integrar diferentes desacuerdo Genially integre efectivamente distintos tipos
tipos de estimulos *31.3% de estimulos. Esto indica que, aunque la
(visual, auditivo, percepcion herramienta ofrece elementos
kinestésico) en nifios | neutral multisensoriales, su aprovechamiento requiere | 10
con TEA? *25%de planificacion pedagdgica y adaptacion para
acuerdo atender las necesidades especificas de los
estudiantes con TEA.
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botones interactivos y demas, se recomienda capacitar a los docentes en el disefio inclusivo:
usar pictogramas, narraciones grabadas y actividades interactivas que involucran la
participacion autonoma del estudiante con TEA.

Pregunta Percepcion Interpretacion Educativa
Docente
(Los recursos *438 %en | Los resultados muestran que muchos docentes
interactivos de desacuerdo | consideran que los recursos no estan disefiados
Genially estimulan | « 25 % especificamente para fomentar la curiosidad de
la curiosidad de los | percepcion | los estudiantes con TEA. Esto sugiere que,
estudiantes con neutral aunque Genially ofrece interactividad, se
TEA? *31.3%de | requiere un disefio mas intencional y adaptado
acuerdo para motivar el aprendizaje de estos estudiantes.

Una estrategia efectiva seria incorporar elementos donde el estudiante descubra informacion
paso a paso, acumulando logros visuales como medallas o estrellas acompafiados con un
audio que mencione su trabajo. Esto favorece el aprendizaje activo y curioso.

Pregunta Percepcion Interpretacion Educativa
Docente

(Considera que la * 50 % La mayoria de los docentes mantiene una

presentacion visual de | percepcion | postura neutral, lo que evidencia que el

Genially mejora la neutral efecto visual de Genially no garantiza una

comprension de los *25%en mejora clara en la comprension. Esto sugiere

temas en nifios con desacuerdo | que la presentacion visual debe combinarse

TEA? *25%de con estrategias pedagogicas adaptadas para
acuerdo favorecer la comprension en estudiantes con

TEA.

Se observa en este resultado que los docentes desconocen del disefo de acuerdo a la necesidad
de nifos con TEA es por esa razon que la comprension serd mas complicada. Se sugiere que
se realice un disefio tomando en cuenta palabras cortas y temas faciles de comprender de
acuerdo a su necesidad.

Pregunta Percepcion Interpretacion Educativa
Docente

¢ Genially facilitael | «50% La mayoria de los docentes mantiene una
aprendizaje de percepcion | postura neutral, lo que evidencia que aun existe
estudiantes con neutral desconocimiento sobre el potencial de Genially
TEA con diferentes | » 31.3 % en | para ofrecer accesibilidad visual y adaptaciones
estilos de desacuerdo | a distintos estilos de aprendizaje. Esto sugiere
aprendizaje? » 18.8 % de | la necesidad de capacitacion y orientacion

acuerdo pedagogica para aprovechar la herramienta de

manera inclusiva.

Se sugiere capacitar a los docentes en la incorporacion de subtitulos, imagenes y audio. Estas
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actividades disefiadas ayudan a beneficiar no solo a estudiantes con TEA si no que a todos
los estudiantes del salon alineandose con el principio del Disefio Universal para el

Aprendizaje (DUA).

Pregunta Percepcion Interpretacion Educativa
Docente
;Los elementos * 438 % en | La mayoria de los docentes no percibe que los
multimedia de desacuerdo elementos multimedia prolonguen
Genially mantienen | *31.3 % significativamente el interés de los estudiantes
el interés de los percepcion con TEA. Esto sugiere que, aunque Genially
estudiantes con neutral ofrece recursos visuales y auditivos, se requiere
TEA por mas *25%de mediacion docente y estrategias
tiempo? acuerdo complementarias para mantener la atencion de
manera efectiva.

Se revela que existe una sobreestimulacion sensorial ya que no estd disefiada de manera
adecuada para estudiantes con TEA tomando en cuenta que deben ser usados con intencion
pedagbgica y no decorativa esto permitirda que aumente la concentracion sin generar

aburrimiento en el estudiante.

Dimension 4. Comprension del contenido.

Para mejorar estos resultados, con un disefio bien estructurado que permita que los estudiantes

con TEA comprendan y recuerden la informacion mas facilmente.

Pregunta Percepcion Interpretacion Educativa
Docente

. Los contenidos *37.5%en Los resultados reflejan que la mayoria de los

creados en Genially | desacuerdo docentes no percibe una mejora clara en la

facilitan la *37.5% comprension y retencion de informacion

comprension y percepcion mediante Genially. Esto indica que, aunque la

retencion de la neutral herramienta pueda presentar contenidos de

informacion? *25%de manera visual, se requiere acompafamiento

acuerdo pedagodgico y estrategias didacticas adaptadas

para favorecer el aprendizaje de estudiantes
con TEA.

Esto puede deberse a que las actividades no integran lo visual, auditivo y kinestésico para
trabajar con nifios con TEA se propone trabajar en las actividades mediante el DUA y que
ellos escojan cdmo participar ya sea con : ver, escuchar o interactuar, lo que ayuda a elevar
la percepcion de eficacia docente.
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Pregunta Percepcion Interpretacion Educativa
Docente

;Las actividades *56.3 % en | Lamayoria de los docentes no percibe que

en Genially desacuerdo | Genially facilite una evaluacion efectiva del

permiten una *25% aprendizaje. Esto evidencia que, aunque la

mejor evaluacion | percepcion herramienta ofrece recursos interactivos, se

del aprendizaje? neutral requiere integracion con estrategias de
*18.8 % de | evaluacion adaptadas y acompanamiento
acuerdo docente para medir el aprendizaje de manera

significativa en estudiantes con TEA.

Los resultados evidencian que mas de la mitad del profesorado percibe a Genially como una
herramienta eficaz para la evaluacion del aprendizaje, pero lo que podria deberse a una falta
de conocimiento sobre sus funciones evaluativas o a una utilizacion limitada de los recursos
interactivos que la plataforma oftrece.

Pregunta Percepcion Interpretacion Educativa
Docente
(Considera que el * 68.8% La mayoria de los docentes mantiene una
uso de Genially percepcion postura neutral, lo que evidencia que aun no se
mejora los neutral perciben mejoras claras en los resultados
resultados *12.5% en | académicos. Esto sugiere que Genially, aunque
académicos de los | desacuerdo | puede ser motivador, requiere estrategias
estudiantes con *18.8% de | pedagogicas complementarias para impactar
TEA? acuerdo efectivamente en el aprendizaje de estudiantes
con TEA.

Esto ocurre porque las actividades planificadas por los maestros no estan alineadas on DUA.
Se recomienda que las tareas en Genially deben alinearse al DUA esto permitira observar

resultados mas claros.

Pregunta Percepcion Interpretacion Educativa
Docente

(Genially *438 % en | Los resultados muestran que muchos docentes no
promueve un desacuerdo perciben que Genially genere un aprendizaje mas
aprendizaje mas *37.5% significativo e inclusivo. Esto indica que, si bien
significativo e percepcion la herramienta puede apoyar la ensenanza, su
inclusivo? neutral efectividad depende de la mediacion docente y

* 18.8 % de de estrategias pedagogicas adaptadas a las

acuerdo necesidades de los estudiantes con TEA.

Este grupo demuestra que, cuando el docente disefia actividades personalizadas para nifios
con TEA se vuelve mas comprensible y participativo. Recomendando socializar buenas

practicas entre docentes, mostrar ejemplos practicos y completamente disefiado para fomentar
grupos de aprendizaje donde se intercambie recursos inclusivos disefiados en Genially.

Se muestra un andlisis general de los resultados obtenidos en las cuatro dimensiones
inclinado hacia Genially como herramienta para la inclusion de estudiantes con TEA, lo que
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demuestra un limitado aprendizaje dado la falta de formacion docente en disefio de recursos

digitales inclusivos.

A continuacion, se detalla el descubrimiento de las siguientes dimensiones.

con TEA? postura neutral

Pregunta Resultados Interpretacion educativa
principales
Pregunta 2: ;Genially 56,3 % de los | La mayoria de los docentes no percibe
contribuye a reducir la docentes claramente un efecto sobre la ansiedad.
ansiedad en estudiantes | mantiene Esto refleja inseguridad sobre el

impacto emocional de la herramienta y
la necesidad de acompafiamiento
pedagogico adaptado.

Pregunta 3: ;Genially
incrementa la confianza
del docente en el manejo
de recursos tecnologicos
para enseflar a
estudiantes con TEA?

68,8 % en
desacuerdo

Predomina el desacuerdo, evidenciando
una brecha en la formacion docente que
limita el aprovechamiento del potencial
inclusivo de la herramienta. Se requiere
capacitacion para fortalecer la confianza
en el uso de recursos digitales
inclusivos.

Se considera que es fundamental fortalecer la formacion en la creacion de entornos digitales
de manera visual donde no pasen desapercibidos los sonidos suaves y una las estructuras
faciles de entender. Estas acciones permitirdn que el estudiante con TEA se sienta mas

tranquilo, comprendido y seguro.

Pregunta Resultados Interpretacion educativa
principales
Pregunta 6: ;Genially | 43,8 % Predomina la neutralidad, evidenciando que
fomenta la neutral la herramienta se utiliza de manera pasiva.
participacion activa de | 18,8 % de Se recomienda incorporar actividades
los estudiantes con acuerdo interactivas y dinamicas que promuevan la
TEA? participacion activa de los estudiantes.
Pregunta 7: ;Genially | 43,8 % en La mayoria de los docentes percibe que la
favorece la desacuerdo herramienta no promueve la colaboracion.
colaboracion entre Esto indica que Genially se emplea mas
estudiantes con TEA? como medio de exposicion que como
recurso pedagdgico inclusivo.

Estos datos reflejan que la herramienta suele utilizarse mas como medio de exposicion que
como pedagogico Se sugiere incorporar actividades interactivas, juegos, dinamicas de
arrastre que despierten el interés y promoviendo la comunicacion entre el docente y el
alumno. Deseando que los estudiantes con TEA sean mas participativos sintiéndose parte del
grupo, motivando y fortaleciendo su aprendizaje.
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mantienen el interés de
los estudiantes con
TEA?

Pregunta Resultados Interpretaciéon educativa
principales
Pregunta 11: ;Genially | 43,8 % en Muchos docentes perciben un bajo
integra de forma desacuerdo aprovechamiento del potencial
efectiva estimulos multisensorial de Genially. Esto indica la
visuales, auditivos y necesidad de orientar la creacién de
kinestésicos para contenidos que combinen estimulos de
estudiantes con TEA? manera equilibrada y adecuada para
estudiantes con TEA.

Pregunta 15: ;Los 438 % en Se evidencia que los elementos multimedia
elementos multimedia desacuerdo no siempre logran mantener el interés,

posiblemente por sobrecarga sensorial. Se

recomienda planificar contenidos claros y
estructurados que eviten exceso de
estimulos v favorezcan la atencion.

De manera que es esencial capacitar a los docentes de la mano con el DUA, para guiarlos a

un adecuado material proposito pedagdgico.

académicos de los

estudiantes con
TEA?

Pregunta Resultados Interpretacién educativa
principales
Pregunta 18: ;Las 56.3 % en La mayoria de los docentes no percibe que
actividades en desacuerdo | Genially facilite una evaluacion efectiva. Esto
Genially permiten evidencia que las funciones interactivas no se
una mejor estan aprovechando, v se sugiere integrar
evaluacion del mecanismos de retroalimentacién visual y
aprendizaje? auditiva para valorar el progreso de los
estudiantes con TEA.

Pregunta 19: 68.8 % Predomina la neutralidad, mostrando
{Genially mejora los | neutral desconocimiento sobre el potencial inclusivo
resultados de la herramienta. Se recomienda formar a los

docentes en el uso de plantillas inclusivas y
estrategias pedagogicas que favorezcan el
aprendizaje significativo.

El estudio confirma que Genially no es inclusivo por naturaleza; se vuelve inclusivo cuando
el docente lo disefia con intencionalidad pedagdgica y enfoque humano. Aplicar los

principios del DUA y la accesibilidad digital permitira crear entornos mas empaticos,
estructurados y estimulantes para los estudiantes con TEA.

El analisis refleja que la herramienta Genially dispone de un alto potencial inclusivo, pero en
la actualidad es limitado para los docentes en la formada de adecuarlo a sus clases. Los
porcentajes bajos demuestran una brecha entre las oportunidades técnicas y la aplicacion
educativa adaptandolas a las necesidades de los nifios con TEA. La causa principal es la falta
de formacion docente en accesibilidad digital y disefio inclusivo. Se propone:

¢ Un mejor manejo en el disefio de material pedagdgico basado en los principios del
DUA, y la elaboracion de plantillas inclusivas con imagenes y sonidos adecuados

a la necesidad.

e Retroalimentaciones continuas utilizando la herramienta como herramienta de
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motivacion de aprendizaje e intercambio de buenas practicas entre docentes para

fortalecer la comunidad educativa inclusiva.
Esto permitird implementar acciones pertinentes con el uso de Genially como herramienta
inclusiva, motivadora y facilitadora de la comprension en temas en distintas areas de estudio,
contribuyendo a una educacion mas equitativa y accesible en todos los niveles de basica
elemental y media.
Sin embargo, la validacion de resultados mediante la aplicacion de la encuesta a docentes
revela una brecha critica: si bien se reconoce su potencial visual y motivacional, la
neutralidad y el desacuerdo predominan en indicadores como la reduccion de la ansiedad, la
participacion activa y la eficacia de la evaluacion. Esto confirma que Genially solo se vuelve
inclusivo cuando el docente lo disefia con intencionalidad pedagdgica aplicando los
principios universales del aprendizaje (DUA). La prioridad debe ser la formacion didactica
de los docentes para que la tecnologia trascienda y no sea solo una herramienta sino un canal
de aprendizaje inclusivo.

Analisis de los resultados de la encuesta realizada a autoridades sobre la inclusion de

estudiantes con TEA y el uso de Genially como recurso digital inclusivo

Figura 2
Aspecto / Pregunta Resultados clave Interpretacion educativa
Comprension Las 3 autoridades comprenden | Existe una base conceptual
conceptual de NEE claramente las NEE y su solida, fundamental para

(Pregunta 1)

necesidad de apoyos
especificos.

disefar politicas vy practicas
inclusivas coherentes.

Conocimiento sobre
TEA (Pregunta 2)

Todas las autoridades conocen
el TEA; se reconocen impactos
en comunicacion e interaccion
social.

Permite diferenciar estrategias
pedagogicas y lineamientos
focalizados en las areas de
desafio de los estudiantes.

Lineamientos
institucionales
(Pregunta 3)

Uso de evaluaciones
psicopedagogicas, Planes de
Apoyo Individualizados, DUA,
ajustes razonables, entornos
seguros, capacitacion docente,
apoyo familiar.

La institucion cuenta con un
marco inclusivo integral:
pedagogico, ambiental ¥
social.

Barreras identificadas
(Pregunta 4)

Falta de capacitacion docente,
ausencia de DECE
institucional, persistencia de
barreras sociales y
actitudinales.

Estas debilidades limitan la
capacidad de respuesta
efectiva; se requiere fortalecer
recursos humanos y formacion
especializada.
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Recurzos
implementados

{Pregunta 3)

Tecnologicos: software
adaptado, pizarras digitales;
pedagogicos: DA,
aprendizaje cooperative;
humanos: formacion docente,
redes de apoyo.

La atencidn especializada
depende de recursos externos;
ze evidencia vulnerabilidad en
soporte humane.

Formacion docente en
herramientas digitales

Opinicnes divididas; una
autoridad considera suficients

Se requiere un plan sistematico
de formacion tecnelogica

{Pregunta &) la autoactualizacion, otras inclusiva para garantizar
sefialan necesidad de implementacion efectiva en el
capacitacidn permansnte. aula

Importancia de Consideradas fundamentales Feconocimiento del potencial

herramientas digitales | para contenido imteractivo, pedagdgico de herramisntas

{(Pregunta 7) motivacién y dinamizacion de | como Genially, pero depende

la clase.

de uso mtencional v
planificado.

Dizposicidn de la
comunidad educativa

Q0 % de la comunidad tiens
actitud positiva v expectativas

Constituyes un capital social
importante para la

{Pregunta 8) hacia tecnologizs inclusivas. implementacion de TIC v DUA
en el anla.

Planss de Implementacion de Se busca pasar de

capacitacion docente | Comunidad de Practica, autcformacion a capacitacion

(Pregunta %) sistematizacion de formacion, | mstitucionalizada, practica v

cbligatoriedad v seguimiento.

colaborativa.

Cambios necesarios
para sestenibilidad

Infraestructura inclusiva,
curriculo flexible basado en

Se requiere transformacicn
mtegral para garantizar

{Pregunta 10) DA, formacion docente mclusion sestenible y efectiva.
continua.

Recomendaciones Inverszion gubernamental, La mtegracicn digital inclusiva

para integracion capacitacion docente, acceso es un exfuerzo compartido que

digital (Pregumta 11} | flexible a herramientas, requiere responsabilidad

estrategia institucional. politica, compromiso
profesicnal v plamificacion

mstitucional.

Analisis de los resultados de la ficha de observacion

Este analisis tuvo como objetivo central medir el impacto de la herramienta digital Genially
en los comportamientos, la participacion y las interacciones de los alumnos, con un enfoque
crucial en la respuesta de un estudiante con TEA, para ello, la observacion se realizo a través
de cuatro dimensiones clave: Bienestar Emocional, Interaccion Social, Apoyo Docente
Recibido y Participacion Académica, utilizando una escala de frecuencia que permite un
diagnostico preciso de la funcionalidad de Genially como recurso inclusivo.

Asimismo, la interpretacion de los datos arrojados por las fichas busca establecer la eficacia
de la plataforma digital para mitigar las barreras especificas que enfrentan los estudiantes con
TEA en el aula regular, es asi que, al desglosar el analisis por dimension e indicador, es
posible determinar en qué areas Genially actiia como un facilitador potente (por ejemplo, en
la atencion y la calma) y en qué areas requiere una mediacion pedagogica adicional (como la
iniciacion de la interaccion social), ofreciendo asi una vision detallada para la formulacion
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de conclusiones y recomendaciones finales del proyecto.

Figura 3
Dimension Indicadores clave | Resultado Interpretacion educativa
Bienestar Tranquilidad y Si Genially crea un entorno seguro
Emocional autorregulacién que reduce ansiedad y permite
manejar la frustracion.
Expresion de A veces La comunicacion afectiva
emociones parcial refleja caracteristicas del
positivas TEA: no indica desinterés.
Interaccion Responde o inicia | A veces La herramienta facilita
Social mteracciones oportunidades sociales, pero
requiere mediacion docente.
Participacion en A veces La colaboracion depende de la
dinamicas grupales estructura de la actividad y
apoyo docente.
Apovo docente | Solicita y recibe A veces/ | Alta disposicion del estudiante y
ayuda Si refuerzo positivo favorecen
aprendizaje, aunque requiere
fomentar autonomia.
Participacion | Atenciony Si Genially permite comprension,
Académica cumplimiento de atencion sostenida y logro
tarcas académico, adaptandose al
perfil TEA.

En definitiva, la investigacion valida la premisa central de que la integracion de Genially es
una estrategia poderosa y necesaria para un modelo de educacion inclusiva bajo el Disefio
Universal de Aprendizaje (DUA), pues, de este modo el recurso digital actia como un
efectivo desactivador de barreras cognitivas y emocionales, impulsando al estudiante con
TEA hacia el éxito académico y la participacion en el aula, aunque se reafirma la necesidad
de que el docente complemente este recurso con la mediacion activa en las interacciones
sociales para asegurar una inclusion integral y profunda.

La propuesta se valida positivamente al confirmar que Genially es un recurso digital
altamente efectivo para estudiantes con TEA, facilitando el bienestar emocional y la
participacion académica gracias a su formato visual e interactivo alineado con el DUA. Sin
embargo, su eficacia total esta limita por la brecha critica en la formacion docente. Las
autoridades tienen un marco conceptual solido y una alta disposicion a las TIC, pero
reconocen la insuficiente capacitacion practica y la ausencia de un especialista (DECE)en la
institucion. La validacion docente revela que Genially solo se vuelve inclusivo cuando es
disefiado con intencionalidad pedagogica.

Discusion

Los resultados obtenidos en esta investigacion dan como resultado una respuesta favorable
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por parte de los docentes donde reconocen el potencial de la herramienta Genially como
recurso interactivo, y su aplicacion en la ensefianza inclusiva de estudiantes con TEA
continua siendo limitada. Esta situacion se relaciona con la falta de formacion pedagogica en
accesibilidad, disefio digital en el contexto de Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA),
Asi como lo destacan Mufioz (2023) y Medina et al., (2025) quienes sostienen que la
efectividad de las herramientas tecnoldgicas depende de su adecuacion a los distintos perfiles
de aprendizaje del estudiante.

Desde la mirada sociocultural de Vygotsky (2021), la interaccion es fundamental para la
construccion del conocimiento en el estudiante. En esta investigacion, se observa que la
herramienta Genially ha sido empleado méas como medio de exposicion visual que como
herramienta pedagogica. En relacion con lo que menciona, Requena et al., (2025) y Mora, et
al., (2024) al senalar que el valor educativo de los recursos digitales no radica en su caracter
expositivo, sino en su capacidad para generar experiencias de aprendizaje significativas.
Estas interpretaciones explican por qué los docentes perciben escaso impacto de Genially en
la regulacién emocional o en la colaboracion de los estudiantes con TEA.

De la misma forma, la teoria de las inteligencias multiples de Gardner & Asensio (1998),
mencionada por Alcala & Ochoa (2022) proporciona un importante sustento donde permite
comprender la diversidad cognitiva del estudiante. Sin embargo, los hallazgos sugieren que
los recursos creados en Genially deben ser explotados en las fortalezas visuales de los
estudiantes con TEA creados por los docentes quienes son los creadores de las plantillas, asi
no se desaprovechan los principios esenciales de la personalizacion del aprendizaje al disefiar
su material. La carencia de un disefio en plantillas que potencie las habilidades perceptivas y
reduzca las barreras sensoriales aprovechando la motivacion y la atencidn sostenida, como
sefialan Anchundia et al., (2024) y Ayauca, et al. (2024).

Por lo tanto, las dimensiones revelan que la tecnologia, aunque atractiva, no garantiza la
inclusion por si sola. Apoyando al pensamiento de Anchundia et al., (2024) y Arteaga, (2024)
la verdadera innovacion educativa radica en la correcta intencionalidad pedagdgica con la
que se implementan los recursos digitales. Es decir, la accesibilidad, la coherencia visual y la
adecuada adaptacion sensorial se debe planificar para que Genially se transforme en un
espacio de aprendizaje emocional, seguro y cognitivamente estimulante.

Finalmente, al contratar los resultados con las investigaciones de Buiiay & Quizhpi (2025) y
Leon & Dayce., (2025) se confirma que el éxito de la educacion inclusiva no depende
unicamente del recurso tecnoldgico, sino de la formacion docente y de como crean las
plantillas, mencionando que debe ser de manera continua y con acompafiamiento institucional.
Para obtener mejores resultados que permitan a los estudiantes tener una mejor experiencia
y que se sientan confiados con la herramienta acompanado de docentes formados de manera
correcta que sigan ofreciendo una mejor experiencia educativa no solo a los estudiantes con
TEA que son los principales beneficiarios, sino a estudiantes con diversos aprendizajes.

En base a todos los resultados obtenidos en este estudio se trabajo en el disefio de varias
actividades en la herramienta Genially, tomando en cuenta que se encuentra estructurada de
la siguiente forma:
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Figura 4.

Apartado Descripcion

Titulo Genialidad Inclusiva: Sistema de actividades para docentes en la ensefianza de nifios con TEA con Genially
como herramienta tecnoldgica.

Proposito/Fundamento Explica la integracién de personas con necesidades educativas especiales, especialmente estudiantes con TEA,
quienes presentan dificultades de inclusidn en el aula.

Objetivo General Disefiar y desarrollar plantillas pedagdgicas inclusivas adaptadas a las necesidades de estudiantes con TEA,
facilitando |a comprensidn, participacidn activa y fortalecimiento de habilidades cognitivas, comunicativas y
sacioemocionales.

Objetivos Especificos 1. Identificar caracteristicas cognitivas, sensoriales y comunicativas de estudiantes con TEA para adaptar
elementos visuales, auditivos y organizativos de las plantillas pedagdgicas.

2. Elaborar plantillas claras, estructuradas y visualmente accesibles que promuevan autonomia, interaccion y
regulacién emocional durante las actividades de aprendizaje.

Indice / Contenido Incluye portada, frase motivadora, actividades emacionales y metodoldgicas, recomendaciones para
docentes, lenguaje positivo, cansideraciones TEA, estructura del sistema, vivencias, 10 actividades por areas
(Lengua y Literatura, Matematica, Ciencias Naturales, Estudios Sociales, Area Socioemocional, Integracidn
grupal), evaluacién inclusiva y recomendaciones finales,

Estructura del Sistema de 1. Actividades socioemocionales: Reconocimiento, expresian y autorregulacion de emociones,

Actividades 2. Actividades metodologicas: Estrategias claras, estructuradas y visuales para organizar el aprendizaje.

3. Herramientas tecnoldgicas: Recursos digitales como Genially, pictogramas y apps adaptativas.

4. Recomendaciones para disefio de material TEA: Colores suaves, tipografia legible, instrucciones cortas,
pictogramas, evitar sobrecarga sensorial.

5. Lenguaje positivo: Claro, directo, afirmativo, enfocando en lo que si debe hacer el estudiante.

6. Puntos importantes en ensefianza: Rutina predecible, apoyos visuales, refuerzos positivos, tiempo adicional
para procesar instrucciones, evitar distractores,

7. Actividades interactivas por dreas: Adaptadas al estilo visual y concreto de aprendizaje, con participacion
activa y apoyo multisensorial.

8. Vivencias/entrevistas: Testimonios de docentes, familias y estudiantes para reflexionar sobre casos reales,
9. Evaluacién y recomendaciones: Flexible, funcional y basada en el proceso, con retroalimentacién Inmediata
y ajustes segln avances del estudlante.

Instrumento de Validacion Entrevista de satisfaccidn aplicada a docentes que implementaran el sistema, recogiendo percepcion sobre
claridad, utilidad, accesibilidad y adecuacion. Permite identificar fortalezas y aspectos a mejorar, respaldando
la efectividad del material en contextos inclusivos,

Se demostrd es que el disefio de varias actividades en la herramienta de Gennialy deja un
precedente positivo para ser utilizado por docentes de otras instituciones educativas que
tengan en sus aulas de clases nifios y nifias con TEA.
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Conclusiones

Una vez finalizada la investigacion se concluye que:

La brecha formativa docente representa la principal limitante, la falta de capacitacion en
accesibilidad digital, disefio calmado y estrategias sensoriales adaptadas impide que los
recursos digitales respondan adecuadamente a las necesidades del estudiante con TEA, por
ello es sumamente importante una formacion docente especializada que permita al educador
convertirse en un disefiador de experiencias flexibles, pero sobre todo sensibles a las
necesidades de nuestros estudiantes.

El aprendizaje mediado por tecnologia debe orientarse desde la teoria sociocultural.
Tomando en cuenta que la interaccion social es esencial en la construccidon del conocimiento.
Por tanto, Genially debe utilizarse para promover la comunicacién, la colaboracion y la
retroalimentacion interactiva entre docentes y estudiantes.

El disefio de actividades en Genially demostrd que los docentes pueden crear materiales
motivadores e inclusivos para los estudiantes, que ellos aprenden con diversos estilos y
formas y que esta herramienta ayuda a mejorar la practica educativa en todos los niveles.
En conclusion, la investigacion reafirma que Genially puede transformarse en un recurso
verdaderamente inclusivo y motivador si se implementa con intencion pedagogica,
sustentado en principios del DUA y en la mediacion sociocultural del aprendizaje. Integrar
teoria, tecnologia y empatia docente, nuestro reto es construir entornos digitales accesibles
que promuevan la participacion activa, la comprension significativa y, de manera crucial, el
bienestar emocional de los estudiantes con TEA. Este es el camino para asegurar que la
educacion basica ecuatoriana sea equitativa para todos.

La experiencia ha demostrado que la inclusion educativa que toda la institucion, actuando
como una verdadera comunidad se sume a este esfuerzo, por ello la inclusion educativa con
un enfoque institucional y colaborativo, la formacidén continua, el acompafamiento
pedagdgico y la creacion de bancos de recursos inclusivos en Genially son condiciones
indispensables para alcanzar una educacion equitativa y accesible que nuestros estudiantes
merecen.
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