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RESUMEN

La alfabetizacion informacional de los estudiantes universitarios, es una necesidad imperiosa
(necesaria y urgente). Este articulo presenta los resultados de la investigacion sobre
alfabetizacion informacional en los estudiantes de la carrera  Bibliotecologia,
Documentacion y Archivo de la Universidad Técnica de Manabi (UTM) -Ecuador. El
objetivo es conocer el grado de alfabetizacion informacional de los estudiantes de primer,

segundo y tercer semestre de la carrera .Se realizé un estudio descriptivo con un enfoque
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cuantitativo, se efectudé una investigacion documental para analizar las contribuciones que
diversos investigadores han realizado sobre el tema. La poblacion que se tomo para realizar
el articulo fue de 303 estudiantes. La muestra de 110 estudiantes fue identificada de manera
intencional, por lo que se realizo célculo estadistico de tipo no probabilistico, dado que la
seleccion de los estudiantes se corresponde con los que respondieron la encuesta. Con los
resultados que se obtuvieron en la investigacion se demuestra el alto grado (75%) de
alfabetizacion informacional de los estudiantes de primer, segundo y tercer semestre de la

carrera de bibliotecologia, documentacion y archivo de la UTM.

Palabras clave: Alfabetizacion informacional, estudiantes universitarios, Ecuador.

ABSTRACT

The information literacy of university students is an urgent need (necessary and urgent). This
article presents the results of research on information literacy in students of the Librarianship,
Documentation and Archive career at the Universidad Técnica de Manabi (UTM) -Ecuador.
The objective is to know the degree of information literacy of the students of the first, second
and third semesters of the career. A descriptive study was carried out with a quantitative
approach, a documentary research was carried out to analyze the contributions that various
researchers have made on the subject. The population that was taken to carry out the article
was 303 students. The sample of 110 students was intentionally identified, so a non-
probabilistic statistical calculation was performed, since the selection of students corresponds
to those who answered the survey. With the results obtained in the research, the high degree
(75%) of information literacy of the students of the first, second and third semesters of the

UTM library, documentation and archive career is demonstrated.

Keywords: Information literacy, university students, Ecuador.

INTRODUCCION

La alfabetizacion informacional en los estudiantes de la carrera de Bibliotecologia,

Documentacion y Archivo de la Facultad de Ciencias Humanistica y Sociales de la
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Universidad Técnica de Manabi (U.T.M.), Ecuador, provoca una sucesion de cambios en
todos los ambitos, donde se debe integrar ciudadanos profesionales, competentes en el uso
de la gestion de la informacion, al momento de crear, buscar, compartir informacion ya sea
esta digital o impresa.
Es decir, tener la habilidad, y conocimiento, de cuales son las fuentes de informacion que
sean eficaz y veridica para darle un uso adecuado y respetando las normas al momento de
extraer o generar informacion. Tenemos claro que la sociedad de la informacion, crece
aceleradamente pero en forma desigual, en el mundo virtual que vivimos, el acceso a la
informacion depende también estar alfabetizados digitalmente, este es un lazo importante
para el desarrollo de la alfabetizacion informacional en la sociedad y en la educacion.
Se considera pasar de la sociedad de informacion a una sociedad donde el conocimiento
prevalezca ante la capacidad formar estudiantes profesionales, capaces de gestionar, evaluar
y emplear informacion. Presente desde la década de los afios 1970, alcanza su esplendor en
la literatura internacional durante la década de los afios 2000, conceptualizada, modelada y
normalizada por los autores a escala internacional, la alfabetizacién informacional es definida
como un conjunto integrado de habilidades, conocimientos y valores relacionados con la
busqueda, acceso, organizacion, uso y representacion de la informacion para la solucion de
problemas sobre la base de un pensamiento critico (Dulzaides, 2010, p.2 ).

El concepto de alfabetizacion, en su origen, esta relacionado con las habilidades de

lectoescritura, su uso se ha ampliado a distintos &mbitos de la vida social,

particularmente, en torno a la implementacién de Tecnologias de Informacion y

Comunicacion (TIC), de este modo se habla de alfabetizacion digital, bibliotecaria,

matematica, mediatica, multimedia, visual, auditiva, multiple, entre otras (Treviio,

2018, p.5).

Por lo tanto la alfabetizacion informacional es un concepto que engloba a otras

alfabetizaciones, como la informdtica o digital, es decir para buscar, recuperar,

manipular y recuperar informacion es preciso saber trabajar con software, hardware y

aplicaciones informaticas. Al consultar los documentos, se hace una seleccion,

desechandose aquellos que no se corresponden con la perspectiva de nuestro estudio.

Las fuentes de informacion dtiles se revisan cuidadosamente y se extrae de ellas la

informacion necesaria, que después se integra y desarrolla (Pozo, 2017, p.54).
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Es decir, para saber alfabetizacion informacional se debe conocer también, sobre otras
alfabetizaciones como alfabetizacion digital, alfabetizacion bibliotecaria, las cuales se deben
aplicar a diario en el proceso de estudio, consultar en las fuentes de informacion que sean
eficaz y con un acceso veridico a la informacion que adquieren a través de las fuentes.
La Alfabetizacion Informacional refuerza éste proceso de formacién en cada
estudiante, desarrollando las habilidades y competencias que le son requeridas, la
necesidad de saber usar estrategias eficaces de busquedas, de utilizacion de distintas
fuentes para recuperar informacion, tener conocimiento de como se aplica los criterios
para evaluar, ser reflexivo y critico con la informacion y de como se registra la
informacion y sus fuentes (Cordeiro et al, 2016, p.37 ).
Sin embargo generar propuestas educativas de alfabetizacion informacional en
contextos universitarios es una estrategia necesaria para la construccion de contextos
innovadores de ensefanza y aprendizaje, donde se asigne el papel protagonico a los
estudiantes y se ofrezcan multiples posibilidades de interacciones con objetos
culturales, tecnoldgicos e informaciones disponibles en diferentes contextos (Elisondo
y Donolo, 2015, p.31).
Actualmente la alfabetizacion informacional, se centra como una competencia ineludible
para los estudiantes, de este modo se generan procesos que vayan radicando cambios de
pensamientos criticos, para acceder a informacion y dar el uso adecuado a aquella que utiliza
en su proceso de estudio.
La alfabetizacion no es asi concebida una practica puntual, ni un hecho aislado, sino
que se inserta en el curriculo formativo como una parte integral del mismo de las ideas
fundamentales dentro de su propio campo de conocimiento que pueden ampliar el
aprendizaje de los estudiantes, en la creacion de un nuevo plan de estudios coherente
para la alfabetizacion en informacion (Alonso, 2017, p.19).
Ademas las habilidades para seleccionar, encontrar, evaluar y usar correctamente la
informacion, encerradas en la disciplina de la ALFIN son indispensables para que los
estudiantes puedan desenvolverse de forma autdnoma ante los problemas de informacion que
deberan resolver a lo largo de su proceso de aprendizaje (Lucas, 2019, p.79), por lo tanto la

alfabetizacion informacional es un conjunto de habilidades que cada estudiante debe
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desarrollar y poner en practica la interpretacion de como dar uso a aquella informacion que
estd contenida en diferentes bases de datos.

En la educacion superior, la alfabetizacion informacional contribuye a las

competencias académicas, las metodologias de investigacion y la comprension

respecto a lo que es el plagio. Consideramos la formaciéon en alfabetizacion

informacional como una serie de “conceptos umbral” que permiten que el estudiantado

descubra nuevas formas de pensar y nuevos conocimientos. La alfabetizacion

informacional estd en la base de las habilidades transferibles y de empleabilidad,

preparando al estudiantado como parte del aprendizaje a lo largo de la vida (Sales,

2020, p.3).
Por ende “un estudiante universitario debe ser capaz de buscar informacién en fuentes
académicas de su area de conocimiento, analizar de forma critica su veracidad, utilizarla
adecuadamente para resolver un problema o saber integrarla en sus textos académicos”
(Medina, 2020, p.83), por esta razon, alfabetizar en informacion a los estudiantes
universitarios, es un proceso de sistematizar conocimientos y metodologias en las diferentes
areas, para que sean agiles en buscar y consumir informacion de manera independiente. Para
(Alvarez y Gisbert, 2015, p.187). La alfabetizacion informacional es una de las dimensiones
de la competencia digital y, como tal, debe ser tenida muy en cuenta dentro de las
competencias asumibles por cualquier persona en nuestros dias, inmersa en la sociedad de la
informacion y la comunicacion.

Sin embargo en el campo de la Educacion Superior, la curacion digital es una actividad

que potencia el aprendizaje con el aprovechamiento de los recursos de la Web 2.0. En

ese sentido, se crean nuevos entornos de ensefianza, donde los estudiantes desarrollan

tareas investigativas y dialogan en espacios comunicativos. Ademas, favorece la

formacion de competencias informacionales en el acceso, el uso, evaluacion,

organizacion y la comunicacion de la informacion. Asi, mismo contribuye al logro de

competencias digitales mediante el empleo de recursos colaborativos como redes,

blogs, wikis, plataformas online (Hernandez et al, 2021, p.27).
De esta manera la tecnologia, se ha vuelto muy necesario en los estudiantes, de poder acceder
a cualquier sitio web y tener acciones que impliquen el consumo de informacion, determinar

criterio para evaluar su veracidad y poder usarla de manera correcta; es decir ser estudiantes
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competentes en informacion a través de aparatos informaticos de esta manera perfeccionar el
uso de las fuentes de informacién en la educacion superior.

En el contexto del Espacio Europeo de Educacion Superior, la alfabetizacion en

informacion ha de ser una estrategia significativa para el aprendizaje a lo largo de la

vida el dominio de las CI, como un resultado clave de la educacion superior, es una

respuesta necesaria a las crecientes demandas de un mercado basado en la economia

del conocimiento.(Pinto y Guerrero, 2016, p.231).
Es decir, “las estrategias conjunto de acciones y herramientas a través de las cuales se busca
generar cambios en las competencias para acceder, evaluar y hacer uso de informacion por
parte de los estudiantes”(Marciales et al, 2015, p.56). Sin embargo “se muestran habilidades
cognitivas tanto de manera explicita: disefiar, identificar y evaluar, asi como, implicita:
comprender, analizar y sintetizar vinculadas al tratamiento de la informacion” (Frias et al,
2017, p.216). De esta manera se centran experiencias y conocimientos ludicos, en la
necesidad de actualizacion de informacion aislada al aprendizaje diario de los estudiantes
universitarios.

La ALFIN, considerada como una de las alfabetizaciones contemporaneas, esta situada

en la educacién superior como una competencia genérica, para integrar la ALFIN de

forma estable, progresiva y que dé igualdad de oportunidades a todos los estudiantes,

es necesario desarrollar una estrategia de ALFIN a partir del andlisis de la cultura de la

institucion, de su comunidad de aprendizaje y de la definicion de un marco

competencias informacionales clave alineada con un conjunto de contenidos basicos

(Gomes, 2014, p.369).
La alfabetizacion informacional es un proceso de suma importancia en el desarrollo de la
investigacion; y aunque lo es, aun existen profesionales y estudiantes de universidades
publicas y privadas que desconocen la existencia de fuentes de informacion para la
investigacion y las potencialidades de los filtros al realizar una busqueda avanzada (Huaillani
2020, p.4).
La alfabetizacion informacional, es un proceso para el desarrollo de capacidad y actitud que
deben fomentar los estudiantes en las universidades, de forma progresiva y estable que sirva
para construir estrategias que les permitan acceder y localizar informacion en diferentes

fuentes de investigacion. Para encontrar la informacion deseada los estudiantes pueden seguir
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diversas rutas y desarrollar procesos o comportamientos de busqueda muy diferentes Estas
diferencias no plantearia ningtin problema si todas las tareas de busqueda pudieran resolverse
de la misma manera, o todas las rutas empleadas fueran eficaces (Hernandez et al, 2015,
p-117).
“La naturaleza académica de la alfabetizacion en informacion reconoce a las bibliotecas
digitales educativas como el espacio idoneo para ejercitar las competencias en informacion”
(Marzal et al, 2015, p.141).
Sin embargo las universidades deben garantizar que sus estudiantes desarrollen las
competencias necesarias para aprovechar eficazmente los recursos informativos, no sélo para
su formacion profesional, sino para favorecer un aprendizaje permanente a lo largo de toda
su vida, lo que les permitira permanecer incluidos socialmente (Pirela y Cortés, 2014, p.147),
por tal motivo las bibliotecas digitales son de gran ayuda para los estudiantes, ya que se puede
acceder a ellas en busca de informacion, desde cualquier lugar que el estudiante se encuentre
se forman y desarrollar competencias en informacién que ayuden a su crecimiento no solo
profesionalmente sino para cada situacion de su vida.
Dentro de la gran cantidad de informacion que se dispone hoy en las universidades, se
desprende que las habilidades para seleccionar, encontrar, evaluar y usar correctamente
la informacioén, encerradas en el término "Alfabetizacion Informacional" son
indispensables para que los estudiantes puedan desarrollarse de manera autonoma ante
los problemas de informacion que deberan resolver para poder lograr ser un profesional
competente (Echevarria et al, 2019, p.92).
Ademas el desarrollo del pensamiento critico encuentra un poderoso aliado en la
alfabetizacion informacional, en un contexto educativo en el que los estudiantes se ven
tentados a realizar trabajos académicos basados en el hecho de copiar y pegar sin
realizar el minimo esfuerzo, la alfabetizacion informacional, empleada como eje
transversal, dota a los alumnos de las competencias necesarias para discernir qué tipo
de fuentes ofrecen mejores contenidos y como emplear esos contenidos en el contexto
de sus tareas, consultas o estudios especificos (Rodriguez y Zambrano, 2019, p.113).
Es decir que aplicar la alfabetizacion informacional ayuda a los estudiantes, ir en busca de
fuentes confiables para que realicen trabajos de investigacion evitando consumir informacion

no real.
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ALFIN es un tema que requiere importancia tanto en el &mbito de educacion como en
el laboral, se ha orientado a las habilidades que desarrolla el estudiante en sus multiples
periodos de estudio, Se la ha considerado como un factor fundamental en el desarrollo
de la colectividad universitaria, aquellos estudiantes que dominen esta cultura
informacional son capaces de poder acceder a informacion veridica,(Cedefio y
Sanchez, 2017, p.3).
De esta manera con las nuevas tecnologias la “ALFIN se est4 tornando indispensable
tanto para los estudiantes de nivelacion la carrera de Bibliotecologia, Documentacion
y Archivo como para los docentes y esto hace que se desarrollen atin mas las
competencias informacionales y las habilidades lectoras sobre todo a los estudiantes;
también aporta a que el individuo sea mas autébnomo en su forma de pensar con la
adquisicion de nueva informacion (Saltos y Ormaza, 2020, p.50).
Por ende las instituciones que formen a estudiantes con gran capacidad de alfabetizacion
informacional, obtendran profesionales competentes al uso y manejo de informacion, basado
y aplicado con las nuevas tecnologias de informacion.
Una vez analizado la situacion de la alfabetizacion informacional en Ecuador de los
estudiantes universitarios, el proposito de esta investigacion es conocer el grado de
alfabetizacion informacional de los estudiantes de primer, segundo y tercer semestre de la
carrera de bibliotecologia, documentacion y archivo de la Universidad Técnica de Manabi

(UTM), Ecuador.

MATERIAL Y METODOS

Para la estructura del cuestionario nos basamos en los estandares de alfabetizacion

informacional presentado por (Quindemil et al, 2019, p.6).
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Estandares

Realizaciones competenciales

Escalamiento Likert

Estandar uno

Saber qué tipo de
informacion se
necesita

1. Define la necesidad de
informacion.

2.- Selecciona los métodos de
investigacion mas apropiados para
investigar el tema.

3. Identifica una variedad de
formatos y fuentes fisicas

y/o electrdnicas en las que puede
aparecer informacion confiable y
actualizada sobre bibliotecologia,
documentacion y archivo.

4.- Considera el costo y beneficio
de la adquisicién de nueva
informacion.

Estandar dos

Acceso ala
informacion que
necesita de manera
efectiva, eficiente y
ética.

1. Selecciona las fuentes mas
apropiadas y base de datos para
acceder y obtener la informacion
que necesita.

2. Construye, implementa y
clarifica estrategias de busqueda
bien disefiadas que usan una
variedad de métodos para encontrar
informacion fisica y/o electronica,
considerando aspectos legales y de
netiqueta.

3. Citacién de las fuentes de
informacion utilizadas con las
referencias correspondientes y uso
de software de gestion de
referencias.

Estandar tres

Evalua la informacion
y sus fuentes,
construyendo nuevo
conocimiento con la
informacion

1. Resume las ideas principales
para ser extraidas de la informacion
recogida y construir nuevos
conceptos.

2. Aplica criterios propios para
evaluar la informacién y sus
fuentes en diversos formatos y
soportes.
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seleccionada,
manteniendo una
actitud ética 'y
responsable.

3. Compara nuevos conocimientos
con conocimientos previos para
determinar el valor agregado,
contradicciones, y otras
caracteristicas unicas de la
Informacion y toma decisiones para
reconciliar las diferencias.

Estandar cuatro

Usa y comunica
informacion de forma
efectiva y ética para
cumplir con un
proposito especifico.

1. Aplica nueva informacion y
busca resultados para elaborar,
transmitir y difundir
conocimientos, considerando la
planeacion, creacion y revision de
un proyecto en particular,
publicacién o presentacion.

2. Comunica a los otros, utilizando
diversos medios y soportes.

Estandar cinco

Se mantiene
informado y comparte
informacion en la red.

1.- Utiliza los diferentes servicios
de actualizacién de informacion
cientifica.

2.- Comparte informacion usando
las herramientas de trabajo en red
de forma civica y segura.

3.- Crea y administra redes
profesionales y sociales en
entornos virtuales.
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METODOS

Este estudio es de tipo descriptivo, porque segun (Hernandez et al, 2018) busca especificar
la alfabetizacion informacional de los estudiantes universitarios de la carrera de
Bibliotecologia de la UTM.

Se miden diversos aspectos, dimensiones o componentes de la alfabetizacion. Esto es, se
seleccionaron una serie de estandares y se mide cada uno de ellos independientemente, para
asi describir lo que se investiga (Quindemil et al, 2019, p.6).

Se efectudé una investigacion documental para analizar las contribuciones que diversos
investigadores han realizado sobre el tema, permitiendo construir el marco tedrico y
metodologico. Esta revision bibliografica sintetiza los resultados de investigaciones y
establece el estado del arte. El procedimiento respeta los principios de las revisiones
sistematizadas: transparencia y sistematizacion. Se caracteriza por ser: sistematica (ordenada
y con una secuencia logica), completa (se usan los sistemas de informacion de los que se
presume facilitan el acceso a la totalidad de la produccion cientifica), explicita (identifica las
fuentes utilizadas, criterios de busqueda, de inclusion y de exclusion de los articulos) y
reproducible (permite a otros investigadores comprobar nuestro trabajo).

Se analiz6 E-LIS: un repositorio tematico especializado en Ciencias de la Informacion,
considerando el periodo 2015-2020. Se utilizaron diferentes estrategias de busqueda con las
posibles combinaciones de los términos en el idioma inglés y también en espafiol.

Técnica: encuesta online en Google form usando un cuestionario estructurado.

Segun (Frias y Rios, 2004). “la encuesta es una de las técnicas mas utilizadas por los
profesionales en biblioteconomia y documentacion en sus investigaciones para lo cual rigen
varios criterios esenciales dentro de la metodologia de aplicacion de las encuestas”.

Para la estructura del cuestionario nos basamos en los estandares de alfabetizacion
informacional presentado por (Quindemil et al, 2019, p.6).

Temporalidad: El periodo de realizacion de la encuesta online fue de 30 dias.

Poblacion: 303 estudiantes inscritos en primer, segundo y tercer semestre de la escuela de
bibliotecologia documentacion y archivo.

Criterios de inclusion: Uso de Gmail como correo electronico personal.
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Muestra: La muestra de 110 estudiantes fue identificada de manera intencional, por lo que
se realizo calculo estadistico de tipo no probabilistico, dado que la seleccion de los
estudiantes se corresponde con los que respondieron la encuesta (anexo).

Analisis de los datos: se us6 estadistica descriptiva.

RESULTADOS

Los resultados que se obtuvieron en esta investigacion se presentan describiendo los
estandares analizados (basados en Quindemil et al, 2019, p.6). y que detallamos a
continuacion:

Estandar uno - Saber qué tipo de informacion se necesita, con respecto a este, podemos
comprobar que existe un (43,6%) de estudiantes que definen la necesidad de informacion que
necesitan; pero de la misma manera se observa un (1,8%) como mas bajo en si considera el
costo y beneficio de la adquisicion de nueva informacion.

Estandar dos — Acceso a la informacion que necesita de manera efectiva, eficiente y ética
con un total de (39,1%) define que los estudiantes seleccionan las fuentes de informacion
mas pertinentes y relevantes, asi como base de datos para acceder y obtener la informacion
que necesita.

Estandar tres — Evalta la informacion y sus fuentes, construyendo nuevo conocimiento con
la informacion seleccionada, manteniendo una actitud ética y responsable, se puede
determinar que el (42,7%) de los estudiantes encuestados mencionan, que compara nuevos
conocimientos con conocimientos previos para determinar el valor agregado,
contradicciones, y otras caracteristicas unicas de la Informacion y toma decisiones para
reconciliar las diferencias. Asi mismo con un porcentaje bajo de (2,7%) manifiesta que aplica
criterios propios para evaluar la informacion y sus fuentes en diversos formatos y soportes.
Estandar cuatro - Usa y comunica informacion de forma efectiva y ética para cumplir con

un proposito especifico (ver figuras 1y 2).
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1. Aplica nueva informacion y busca resultados para elaborar, transmitir y difundir conocimientos,
considerando la planeacion, creacitn y revision de ...royecto en particular, publicacion o presentacion.
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Figura 1. Estandar cuatro
Referente a esta pregunta se encuentra un (35,5%) que hace referencia a que los estudiantes
si aplican nueva informacion, ya sea esta para compartir o elaborar sus tareas o proyectos de
presentacion.

2. Comunica alos otros, utilizando diversos medios y soportes.
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Figura 2. Estandar cuatro

Haciendo referencia a esta pregunta 42 estudiantes encuestado que equivale a un porcentaje
de (38,2%) contestaron que si comunica a otros informacion de diversos medios.

Estandar cinco — Se mantiene informado y comparte informacion en la red, el (40,9%)
estudiantes encuestado hacen referencia al uso de diferentes servicios y dispositivos de

actualizacion de informacion cientifica.
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DISCUSION

Con respecto al primer estandar, y los resultados obtenidos se puede identificar que los
estudiantes son capaces de comprobar y verificar la informacion que necesitan para realizar
sus tareas y temas a estudiar, estos resultados tienen una similitud con los de (Ek Uicab,
2018: 88), quien plantea que las habilidades de alfabetizacion informacional estan presentes
en el 90% de los estudiantes universitarios. Se ha observado que los estudiantes de todos los
semestres dicen ser altamente capaces en acceder, analizar, evaluar, usar, producir y
comunicar informacion a partir de multiples fuentes. Es decir, que son capaces de inferir
cuando y para qué se necesita informacion, y donde realizar la busqueda de la misma.

Asi mismo con los resultados obtenidos en el segundo estandar se puede considerar en un
alto porcentaje de (39,1%) de estudiantes encuestados que dicen tener habilidad para acceder,
localizar y determinar informacion para el desarrollo de sus estudios académicos. Estos
concuerdan con los resultados obtenidos por (Manrique et al, 2020, p.118), quienes
establecen el desarrollo de la habilidad de acceso a la informacion para elaborar el trabajo
de investigacion, se concluye que hay cambios favorables en la adquisicion de habilidades
informacionales para acceder a los buscadores, a los repositorios, localizar las fuentes y
desarrollar estrategias de busqueda, porque se observd cambios en el proceso de adquisicion
de aprendizaje, en tanto que el porcentaje de estudiantes que califica como nivel basico.
Con los resultados del estandar tres es evidente que los estudiantes, reconocen la necesidad
de evaluar informacion construyendo nuevo conocimiento con la informacién seleccionada
saber identificar y reconocer de como llegar a las fuentes de informacion adecuadas. Esto
tienen una semejanza al trabajo de (Saavedra, 2020, p.57), donde menciona que un 63,2% de
los estudiantes se ubica en un nivel medio de alfabetizacion informacional, lo que indica que
estos estudiantes son capaces de buscar y recuperar distintos tipos de documentos en forma
efectiva desde distintas fuentes de informacion potenciales, como catdlogos de biblioteca,
buscadores en linea, bases de datos, tesauros entre otros.

Los resultados obtenidos en el estandar cuatro de la investigacion, demuestran que los
estudiantes usan y comunica la informacién de manera efectiva y ética, esto sintetiza a
(Gonzalez Flores, 2012, p.74), lo cual dice si se alfabetiza informacionalmente a los

estudiantes se contribuye a garantizar una correcta investigacion durante el desarrollo de los
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trabajos de investigacion, mediante el desarrollo habilidades y conocimientos para buscar,
evaluar, seleccionar, utilizar y comunicar de manera ética la informacidon contenida en
documentos y recursos electronicos.

La actualizacion de la actividad cientifica depende en gran medida de la incorporacion de
nuevas herramientas y el empleo de las nuevas tecnologias (Font y Lazcano, 2016, p.51),
esto corrobora a esta investigaciéon donde se comprueba a base de los resultados que los
estudiantes adquieren estrategias para estar informados, mediante la gran cantidad de

herramientas tecnoldgicas que existen actualmente.
CONCLUSIONES

La alfabetizacion informacional es una habilidad que adquieren los estudiantes a través de
procesos y doctrinas. Hablar de alfabetizacion informacional en estudiantes universitarios, es
un tema fundamental, ya que de este modo se moldean o se forman profesionales competentes
en el uso de gestionar, crear y compartir informacion de una manera ética y responsable. Con
los resultados que se obtuvieron en la investigacion se demuestra el alto grado (75%) de
alfabetizacion informacional de los estudiantes de primer, segundo y tercer semestre de la
carrera de bibliotecologia, documentacion y archivo de la UTM. Con relacidén a esto se
concluye que los estudiantes tienen la capacidad de adquirir aprendizaje estable de como

producir, evaluar y usar correctamente la informacion.
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