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Resumen 

 
El proyecto consistió en evaluar los trastornos musculoesqueléticos (TME) en docentes de la 

Facultad de Salud y Bienestar, Universidad Católica de Cuenca, 2023, mediante la 

metodología observacional, cualitativa y descriptiva de corte transversal en 23 docentes 

universitarios. Mediante la aplicación del cuestionario nórdico se logró determinar que el 

60.9% de docentes se encontraron entre 24 y 29 años de edad, el 56.52% han practicado la 

docencia entre 6 y 12 meses, todos ellos trabajando 40 horas a la semana. De acuerdo a la 

sintomatología que aqueja a los profesores tenemos que, en los últimos 6 meses, todos alguna 

vez sintieron sintomatología osteomuscular, en cuello el 61% de los profesores, el 52% y 

48% en espalda dorsal y lumbar respectivamente que han impedido en algo para realizar sus 

actividades diarias; sólo el 26.1% ha sido tratados por un médico. Se puede concluir que en 

esta área de estudio se pueden generar trastornos musculo esqueléticos. 

 
 

Palabras clave: Ergonomía; Medicina del trabajo; Seguridad en el trabajo; Enfermedad 

profesional; Docencia 
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Abstract 
 

The project consisted of evaluating musculoskeletal disorders (MSDs) in teachers from the 

Faculty of Health and Wellbeing, Catholic University of Cuenca, 2023, using the 

observational, qualitative and descriptive cross-sectional methodology in the 23 university 

teachers. By applying the Nordic questionnaire, it was determined that 60.9% of teachers 

were between 24 and 29 years of age, 56.52% have been teaching for between 6 and 12 

months, all of them working 40 hours a week. According to the symptoms that afflict 

teachers, we have that, in the last 6 months, all of them have at some time felt musculoskeletal 

symptoms, in the neck 61% of teachers, 52% and 48% in the dorsal and lumbar back 

respectively, which have somewhat impeded them from carrying out their daily activities; 

only 26.1% have been treated by a doctor. It can be concluded that musculoskeletal disorders 

can be generated in this area of study. 

 

Keywords: Ergonomics; occupational medicine; Safety at work; Occupational disease; 

Teaching 
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Introducción 
 

El bienestar integral de los docentes de la Facultad de Salud y Bienestar en la Universidad 
Católica de Cuenca es prioridad. 
 
En el ámbito educativo, un docente para impartir sus conocimientos, invierte gran parte de 
su tiempo estando de pie, ir de un lugar a otro, ciertas ocasiones llevando cargas, o al 
momento de cumplir con sus horas de planificación se ve expuesto a inadecuados puesto de 
trabajo faltos de estudios ergonómicos previos, sumado a eso la falta de descanso en su 
horario laboral, y sin el control adecuado existe la posibilidad de sufrir trastornos 
musculoesqueléticos (TMEs)(Mena, 2019). 
 
Los altos índices de trastornos musculoesqueléticos (TMEs) de origen laboral, significan 
grandes consecuencias de diferentes aspectos, entre ellos el ausentismo laboral y el tema 
económico, del cual sufren las consecuencias no solo los trabajadores sino las instituciones 
en las que laboran, generando un coste alto al momento de la rehabilitación de los empleados 
afectados. Por tal razón, es de gran importancia el estudio de TMEs en docentes con la 
finalidad de crear una cultura de promoción de la salud y prevención de TMEs, empleando 
medidas de ergonomía, en donde además incluya pausas activas (Benites et al., 2021). 
 
Al hablar de trastornos musculoesqueléticos, se hace referencia a lesiones que perturban al 
sistema osteomuscular, que comprende músculos, huesos, articulaciones, ligamentos y 
tendones(Paredes & Vázquez, 2018). La gravedad de estas lesiones puede o no ser grave, 
presentándose desde molestias que interfieran mínimamente en sus labores hasta 
sintomatología que se vuelva incapacitante y que requiera un tratamiento médico, 
indistintamente a la zona corporal afectada, ya sea espalda, región cervical, o en cualquiera 
de las 4 extremidades. Los TME originados en el lugar de trabajo, se desarrollan con el pasar 
del tiempo y se relacionan directamente con las actividades ejercidas dentro del él y su 
ambiente; siendo un tema preocupante para la salud laboral(Urrejola et al., 2021). 
 
En Medellín, Colombia, Montoya & Gonzalez(2022), en su estudio en profesores, 
determinaron que los trastornos musculoesqueléticos en los últimos 12 meses afectaron al 
90.1% de docentes a nivel de región cervical, dorsal y lumbar, de los cuales un 47.3% tuvo 
cierto grado de impedimento para el desempeño normal de sus labores. De la misma manera 
en Malasia, Tai et al. (2019), determinaron que existe una alta prevalencia de TMEs en 
docentes, los mismos que sufren molestias a nivel cervical, espalda y hombros. 
 
Con la llegada de la enfermedad COVID-19 por el nuevo coronavirus (SARS-CoV-2) y su 
rápida propagación, la mayoría de docentes se vieron en la obligación de enseñar mediante 
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herramientas tecnológicas en la modalidad de teletrabajo, lo cual supone una gran 
metodología por la facilidad de hacerlo desde cualquier parte del mundo, sin embargo; 
mantenerse mucho tiempo sentado frente a pantallas de visualización de datos (PDV), el uso 
de mouse, teclados, etc. Ponen en riesgo a los docentes a sufrir TME(Rodríguez et al., 2021).  
 
Lo dicho anteriormente se corrobora con el estudio de(García & Sánchez, 2020) que 
determinaron que el 100% de los docentes presentaros sintomatología en alguna región de su 
cuerpo, mayoritariamente en espalda alta y baja en el 67.2%cde los profesores, sguido de 
cuello y hombro. Debido a estos problemas y con la introducción de la industria 4.0 al mundo 
educativo, las posturas forzadas y el sedentarismo llevarán a riesgos ergonómicos y posibles 
TME(Banquez et al., 2021); Es por ello que(López et al., 2022) recomiendan plantear 
protocolos de seguridad y salud ocupacional para prevenir riesgos ergonómicos. 
 
Con estos antecedentes, se plantea el objetivo de evaluar los TME que afectan a los docentes, 
ya que al ser una práctica que demanda movimientos repetitivos, posturas estáticas, uso de 
PDV, etc., ponen en riesgo a los trabajadores a sufrir lesiones que afecten su desempeño 
laboral. 
 

Marco Teórico 
Docencia 
Consiste en una actividad social caracterizada por impartir conocimientos, destrezas, 
habilidades y valores humanos de una forma crítica y dialogada; en esta práctica el docente 
actúa como instructor, mediador, facilitador y guía, motivando y garantizando la obtención 
de las destrezas suficientes para el correcto desenvolvimiento en la vida diaria de sus 
alumnos(Lozano-González, 2020).  
 
Salud laboral 
La salud laboral u ocupacional radica en promocionar y mantener al máximo nivel la salud 
de los trabajadores, garantizando su bienestar biopsicosocial (Picón-Saavedra et al., 2023), 
esta aseveración es corroborada por los conceptos establecidos por la OMS (organización 
mundial de la salud) y la OIT (Organización internacional del trabajo), dichos organismos 
han unido lazos para estimar las consecuencias mundiales de las enfermedades ocupacionales 
y tomar acciones futuras(Organización Internacional del Trabajo-OIT, 2019). 
 
Ergonomía 
La ergonomía es definida como la disciplina que se encarga del estudio y adaptación del lugar 
de trabajo a los trabajadores, teniendo en cuenta la morfofisiología de las personas 
considerando factores multidisciplinares como conductuales, sociales, ambientales y 
rigiéndose a normativa legal vigente de la empresa, con la finalidad de crear ambientes que 
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protejan la salud de los trabajadores, proponiendo una cultura de mejor y de cambio(Litardo 
et al., 2019).  
 
Peligro y Riesgo laboral 
La condición o situación relacionada con el trabajo que tiene potencial para generar perjuicios 
a la salud del empleado se considera peligro laboral , mientras tanto, que cuando un empleado 
está expuesto a la probabilidad de que el peligro produzca perjuicio se denomina riesgo (De 
las Heras & Lanzadera, 2019); Los riesgos pueden ser de varios tipos (Matabanchoy & Díaz, 
2021) como mecánicos, psicológicos entre los que Moscoso (2023) menciona los factores de 
riesgo que predisponen para el desarrollo del síndrome del cuidador en quienes velan por la 
salud de personas con discapacidad; Córdova-Andrade & Quinde-Alvear (2023), 
determinaron los factores de riesgo de sufrir alteraciones de la voz, especialmente disfonía, 
fueron físicos en los que destaca la falta de ventilación, iluminación y ruido; agentes químicos 
y polvo de los laboratorios. 
 
Postura forzada 
Al hablar de postura forzada, se refiere a la posición incorrecta de una o varias regiones 
anatómicas que superen los rangos normales de movimiento como extensión, flexión y 
rotación; las cuales se ejercen por las mismas condiciones que el ambiente laboral demanda, 
exponiendo a posturas estáticas extensas, creando ángulos corporales poco placenteros, 
levantando y manipulando cargas, mala postura al momento de utilizar PDVs(Vega, 2021). 
 
Movimientos repetitivos 
Cuando durante el ejercicio de las labores se realiza movimientos corporales en un tiempo 
menor a medio minuto; o que para realizar el mismo trabajo se emplea movimientos a 
repetición en más de la mitad del ciclo de trabajo, se considera movimiento corporal 
repetitivo; Los movimientos repetitivo se consideran factores de riesgo para TME, siendo 
uno de los principales el síndrome del túnel carpiano(Mendinueta et al., 2020). 
 
Enfermedad ocupacional 
La condición patológica derivada de la exposición a factores de riesgo propios del ambiente 
de trabajo, se considera enfermedad ocupacional o enfermedad laboral; Morales-Simancas 
et al. (2019) describió las enfermedades más prevalentes que sufren los docentes en donde 
priman los trastornos musculoesqueléticos entre los cuales tenemos trastornos de las 
extremidades como esguince de tobillo, síndrome del túnel carpiano, síndrome del manguito 
de los rotadores, Tenosinovitis de De Quervain; Trastornos de la columna vertebral (dolor 
cervical, dolor dorsal y dolor lumbar(Becerra et al., 2019). 
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Material y métodos 
 
Material 
Se utilizó el cuestionario Nórdico de Kuorinka con validación internacional, para establecer 
los síntomas musculoesqueléticos, el cuestionario consta de un encabezado en el que se 
detalla, género, edad y tiempo laborado en horas a la semana y tiempo que se ha dedicado a 
ejercer la profesión como docente; y se lo puede ejecutar en forma de entrevista o test 
(Muñoz, 2021). En el cuestionario se incluye 6 preguntas con 9 posibles respuestas que 
corresponden a cada región anatómica estudiada. 
 
Métodos 
Se empleó una metodología observacional, cualitativa y descriptiva de corte transversal en 
los 23 docentes de prácticas de la facultad de salud y bienestar de la Universidad Católica de 
Cuenca, de ambos géneros y que cumplieron los criterios de inclusión y exclusión. 
El procesamiento estadístico se lo llevó a cabo en la herramienta ofimática de Excel, en donde 
a cada respuesta se asignó un valor numérico que facilitó su tabulación; los resultados se 
mostraron en tablas y gráficos en los que se expusieron los datos en frecuencias y porcentajes. 

 
Resultados 

 
Los docentes se encontraban entre los 24 y 40 años de edad, predominando el grupo etáreo 
entre los 24 y 29 años de edad (60.9%), seguido por los docentes comprendidos entre 30 y 
34 años de edad que representaron al 34.8%. Predominó el género femenino con el 52.2% 
correspondiente a 12 mujeres frente a 11 docentes de sexo masculino (47.8%); En cuanto al 
tiempo en el que vienen desempeñando sus funciones como docentes la mayor parte de 
docentes (56.52%) lo ha hecho entre 6 y 12 meses, y el 100% de docentes trabaja 40 horas a 
la semana. Tabla 1 
 
Tabla 1. Variables sociodemográficas 

Variable N (%) 
Grupo etario   
24-29 14 60,9 
30-34 8 34,8 
35-39 0 0,0 
>39 1 4,3 
TOTAL 23 100,0 
Genero   
Masculino 11 47,8 
Femenino 12 52,2 
TOTAL 23 100 
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Tiempo de trabajo como docente   
6-12 13 56,52 
13-18 2 8,70 
19-24 2 8,70 
25-30 1 4,35 
>30 5 21,74 
TOTAL 23 100,00 
Horas de trabajo a la semana   
40 horas 21 91,3 
< 40 Horas 2 8,7 
> 40 Horas 0 0,0 
TOTAL 23 100,0 

 
De acuerdo con las respuestas a las preguntas en el cuestionario aplicado a los docentes, se 
encontró que, en los últimos 6 meses, el 100% de ellos alguna vez sintieron sintomatología 
osteomuscular; repartiéndose estos valores en diferentes zonas anatómicas; prevaleciendo las 
molestias a nivel de cuello en el 61% de los profesores, seguido del 52% y 48% en espalda 
tanto en región lumbar como dorsal respectivamente. Figura 1 
¡Error! No se encuentra el origen de la referencia. 
Figura 1. Molestias sentidas por los docentes en los últimos 6 meses 

 
 
En la Figura 2 se puede apreciar que a causa de las molestias sentidas en los últimos 6 meses, 
los docentes han tenido que impedimento para realizar sus actividades diarias, sea dentro o 
fuera de su trabajo, teniendo así que las molestias en espalda han sido las principales 
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responsables en 30.4% de docentes, seguidas de molestias en cuello y rodillas en un 17.4% 
y 13% respectivamente. 
Figura 2. Impedimento para realizar actividades dentro o fuera del trabajo a causa de las 
molestias sentidas en los últimos 6 meses 

 
Se pudo constatar que en los últimos 7 días, el 30.4% de docentes presentó sintomatología a 
nivel de cuello, seguido del 21.7% de docentes que tuvieron molestias en pies; seguido de 
hombros y espalda en el 13% de los casos. Figura 3 
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Figura 3. Sintomatología sentida en los últimos 7 días 

 
De acuerdo al tratamiento médico recibido por parte de los docentes, se determinó que pese 
a la sintomatología sentida Figura 1, muy pocos han sido tratados por un profesional de la 
salud; de los docentes que aquejaban sintomatología a nivel de cuello, apenas el 26.1% 
acudió a médico, la sintomatología en espalda fue causa de que apenas el 21.7% de profesores 
recibieron atención médica, como se puede ver en la figura 4.  
 
Figura 4. Tratamiento médico recibido a causa de las molestias 
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claramente que en todas las regiones corporales estudiadas han tenido su permanencia de 1 
hasta más de 30 días, sin embargo las molestias que prevalecieron, cedieron entre uno y siente 
días; de tal forma que, a nivel de cuello el 21.7% se mantuvo con molestias hasta 7 días, 
mientras que el 17.4% indica que han persistido hasta un mes; la mayor parte de desagrados 
en espalda (69.6%) permanecieron hasta los 7 días, y apenas el 8.7% de docentes las sufrieron 
hasta 30 días, expuesto en la figura 5. 
Figura 5. Duración de la sintomatología (en días) 

 
 
La sintomatología ha perjudicado a los docentes, quienes se han visto obligados a suspender 
sus actividades a causa de las molestias; esto se corrobora en la  
Figura 6, en dónde el 8.7% de docentes con molestias a nivel de cuello, espalda y rodillas 
han paralizado sus actividades en su trabajo, el 4.3% lo ha hecho por sintomatología en 
muñecas y en pies. 
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Figura 6. Reducción de las actividades laborales a causa de las molestias. 
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Por otro lado, los resultados arrojados en este estudio difieren en parte con el de Montoya & 
González (2022), quienes determinaron que en los últimos siete días existía una alta 
prevalencia de desórdenes musculoesqueléticos, lo que en nuestro estudio la prevalencia fue 
baja en la última semana, apenas con un 30% a nivel de cuello, sin embargo coinciden en que 
esta región anatómica es la más alta aquejada en los últimos 7 días.  

 
Conclusiones 

 
Se determinó que los docentes se encontraron entre 24 y 40 años de edad, no hubo diferencia 
significativa entre hombres y mujeres, todos ellos trabajan 40 horas semanales y la mayor 
parte ejercen la docencia entre 6 a 12 meses. 

Luego de analizar los datos, los trastornos musculoesqueléticos que con más afectaron a los 
docentes fueron en cuello, región dorsal y lumbar de la espalda, con una duración de entre 1 
a 7 días en la mayoría de casos, que impidieron mínimamente el correcto desenvolvimiento 
de las actividades tanto laborales como extralaborales. 

De manera general, se estableció correlaciones entre los trastornos musculoesqueléticos 
reportados y las prácticas laborales específicas de los docentes; luego de aplicar el 
cuestionario Nórdico de Kuorinka y valorar los resultados, se concluye que los docentes están 
expuestos a riesgos musculoesqueléticos en diferentes regiones anatómicas, con diferente 
grado de riesgo, presentando el 100% de ellos alguna vez molestias musculares; sin embargo, 
no ha repercutido sobre el absentismo laboral. 
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