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Resumen

El propdsito de esta investigacion es determinar como la evaluacion del desempefio docente
incide en la mejora continua de la gestion educativa. El estudio se llevo a cabo en la Unidad
Educativa Comunitaria Intercultural Bilinglle Guardianes de la Lengua "Rio Aguarico”,
ubicada en la provincia de Sucumbios, Ecuador, que atiende a estudiantes de la nacionalidad
Siekopai. Se emplearon los métodos tedricos, empiricos y estadisticos para la recopilaciéon y
analisis de los datos, incluyendo encuestas dirigidas a estudiantes y entrevistas realizadas a
docentes y autoridades educativas. Los resultados evidenciaron importantes deficiencias en
la planificacion de las clases y la falta de apoyo institucional para el desarrollo profesional
de los docentes, lo cual repercute directamente en la calidad de la educacion impartida. La
propuesta principal de esta investigacion es la implementacién de un modelo continuo y
sistematico de evaluacion del desempefio docente, disefiado para identificar areas de mejora
especificas y ofrecer el soporte necesario para el desarrollo profesional continuo de los
maestros. Este modelo no solo busca elevar la calidad educativa, sino también adaptarse a
las particularidades culturales. Las conclusiones destacan la relevancia de contar con una
evaluacion integral, participativa y formativa que no se limite a la supervision, sino que
promueva un proceso de retroalimentacion constante, lo cual es importante para mejorar la
ensefianza y asegurar una educacion de calidad, inclusiva y contextualizada, que responda a

las necesidades formativas de los estudiantes.

Palabras clave: evaluacion del desempefio docente; gestion educativa; desarrollo

profesional; calidad educativa
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Abstract

The purpose of this research is to determine how teacher performance evaluation impacts the
continuous improvement of educational management. The study was conducted at the
Intercultural Bilingual Community Educational Unit “Guardians of the Language 'Rio
Aguarico',” located in the province of Sucumbios, Ecuador, which serves students from the
Siekopai nation. Theoretical, empirical, and statistical methods were used for data collection
and analysis, including surveys directed at students and interviews with teachers and
educational authorities. The results revealed significant deficiencies in lesson planning and
the lack of institutional support for the professional development of teachers, which directly
affects the quality of education provided. The main proposal of this research is the
implementation of a continuous and systematic model of teacher performance evaluation,
designed to identify specific areas for improvement and offer the necessary support for
teachers’ ongoing professional development. This model not only aims to enhance
educational quality but also to adapt to cultural particularities. The conclusions emphasize
the importance of having a comprehensive, participatory, and formative evaluation that goes
beyond mere supervision, promoting a constant feedback process. This is essential for
improving teaching and ensuring a quality, inclusive, and contextualized education that

responds to the educational needs of students.

Keywords: teacher performance evaluation; educational management; profession al

development; educational quality
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Introduccion

La evaluacion del desempefio docente tiene como objetivo contribuir a la mejora de la calidad
de los métodos de ensefianza y aprendizaje. Este proceso debe ser continuo y formativo,
permitiendo dar apoyo y seguimiento al desarrollo de los aprendizajes. Segun la Ley
Organica de Educacion Intercultural (LOEI) del 2021, se establece la evaluacion integral
COmMO un proceso continuo y participativo dentro del Sistema Educativo Nacional (SEN). El
propdsito principal de esta evaluacion es mejorar la calidad del aprendizaje y la satisfaccion
de la comunidad educativa.

La Unidad Educativa Comunitaria Intercultural Bilinglie Guardianes de la Lengua Rio
Aguarico, ubicada en la provincia de Sucumbios, canton Shushufindi, parroquia San Roque,
comunidad San Pablo de Katétsiaya, atiende principalmente a estudiantes indigenas de la
nacionalidad Siekopai. Esta institucion ofrece la figura profesional de Bachillerato Técnico
en Conservacion y Manejo de Recursos Naturales. La investigacion se centra en evaluar el
desempefio docente, con el propdsito principal de evaluar el desempefio de los docentes en
un entorno intercultural y bilingue. El enfoque radica en mejorar la calidad de la ensefianza
a través de la identificacion de debilidades en la planificacién de clases y en la formacion
continua del personal docente. Con ello, se busca establecer un modelo de evaluacién que
promueva una educacion mas efectiva, inclusiva y adaptada a las caracteristicas culturales de
los estudiantes de la nacionalidad Siekopai.

El estudio se llevd a cabo en un contexto intercultural y bilinglie, empleando una
combinacién de métodos tedricos para fundamentar el enfoque de la investigacion, métodos
empiricos para obtener datos directamente de los participantes, y herramientas estadisticas
para analizar e interpretar los resultados obtenidos. El proceso de recoleccion de datos
incluy6 la aplicacion de encuestas a los estudiantes, asi como entrevistas detalladas con
docentes y autoridades educativas, lo que permitio obtener una vision mas completa de la
situacion. Los resultados revelaron deficiencias en la planificacion de clases y falta de apoyo
para el desarrollo profesional de los docentes. Se propone implementar un modelo de
evaluacion continua del desempefio docente, con el proposito de identificar areas de mejora
y proporcionar el apoyo necesario para el desarrollo profesional. La evaluacion integral y
participativa es esencial para asegurar una educacion de calidad en contextos interculturales.
La finalidad principal de este trabajo es determinar como la evaluacion del desempefio
docente afecta la mejora continua de la gestion educativa en la Unidad Educativa
Comunitaria Intercultural Bilinglle Guardianes de la Lengua "Rio Aguarico”. La
investigacion busca identificar y abordar las dificultades presentes en el proceso educativo,
mejorando asi la calidad del aprendizaje y contribuyendo al desarrollo sostenible de la
comunidad Siekopai.

—G)
Vo/.8-N°4, 2024, pp.1046-1064 Journal Scientific MQRInvestigar 1049



Vol.8 No.4 (2024): Journal Scientific ~ “RInvestigar ISSN: 25880659
https://doi.org/10.56048/MQR20225.8.4.2024.1046-1064

Métodos y Materiales

La investigacion se realizo en la Unidad Educativa Intercultural Bilinglie Guardianes de la
Lengua "Rio Aguarico” en Ecuador, durante el afio 2024. Este estudio es de alcance
exploratorio, ya que busca examinar caracteristicas de fendmenos poco investigados
previamente. Ramos, (2020)
Como sefiala Hernandez S, (2024), citado por la Universidad Estatal de Milagro, este tipo de
estudios se realiza cuando se aborda un tema o problema de investigacion poco estudiado,
sobre el cual existen muchas dudas. Ademas, se clasifica como investigacion descriptiva,
enfocada en el conocimiento de la realidad, utilizando técnicas cuantitativas como
cualitativas para la recopilacion y andlisis de los datos. Ugalde, (2012) Estas técnicas
permiten recoger distintos puntos de vista de los sujetos involucrados, como docentes,
estudiantes y padres de familia, para este estudio se usa los siguientes métodos:
Meétodos
A. Analitico-Sintético:
Se descompuso el objeto de estudio en sus componentes fundamentales para luego
realizar una sintesis que permitié una comprension integral del mismo. Este método
facilité el desarrollo del conocimiento y se utiliz6 ampliamente en la revision de
literatura. Véliz & Jorna, (2014)
B. Inductivo y Deductivo:
Implica recopilar datos especificos y hacer generalizaciones a partir de ellos. En el
contexto del aula, se observan fendmenos, de los cuales se extraen conclusiones. Este
proceso, llamado razonamiento inductivo, es considerado un principio fundamental
de la ciencia, y sigue los pasos de observacion, verificacion y formulacion de una
teoria. Davila Newman, (2006)
C. Empirico:
El conocimiento empirico es el adquirido en la practica a través de observaciones, asi
como mediante analisis y sistematizacion de la informacién. Las personas obtienen
reflejos del mundo que les rodea a través de sentimientos, percepciones e ideas.
Cerezal & Fiallo, (2005)
Se realizaron observaciones y se recopild informacion mediante entrevistas y
encuestas. Las encuestas se aplicaron a estudiantes y docentes utilizando
cuestionarios estructurados para obtener datos fiables sobre la problematica
estudiada. Garcia et al., (2020)
D. Estadisticos y Matematicos:
El método estadistico es una representacion simplificada de algin proceso complejo,
creado para simplificar el analisis cuantitativo de todas las variantes que estan
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involucradas en un proceso. Neogrid, (2024).
En pocas palabras, la funcion del método estadistico es, basicamente utilizar datos
para estudiar un problema. A partir de ahi, se pueden generar soluciones, siempre con
la intencion de entregar mejoras y optimizaciones al tema tratado. Neogrid, (2024)
Para analizar los datos obtenidos a través de encuestas y entrevistas se utilizo el
programa estadistico SPSS, es cual se usado para una amplia gama de analisis
estadisticos, como las estadisticas descriptivas (por ejemplo, medias, frecuencias), las
estadisticas variadas (por ejemplo, andlisis de la varianza, prueba t), regresion, el
andlisis de factores, y la representacion gréfica de los datos. QuestionPro, (2024)
Investigacion Cuali-Cuantitativa:
Este paradigma combina métodos cuantitativos y cualitativos en la investigacion para
aprovechar las fortalezas de ambos y proporcionar una comprension mas completa de los
fendmenos estudiados. La investigacion descriptiva dentro de este marco ofrece un panorama
detallado de las caracteristicas actuales de un fenémeno a través de encuestas, entrevistas y
observaciones, enfocandose en describir las condiciones existentes sin buscar relaciones
causales. Creswell & Plano, (2018)
Encuestas:
Se aplicaron encuestas de tipo cuestionario cerrado a los estudiantes de la Unidad Educativa.
Estas encuestas incluian preguntas detalladas sobre diversos aspectos de la actividad docente,
como la claridad en la planificacion de las clases, la efectividad de las metodologias de
ensefianza empleadas, y la percepcion del apoyo recibido por parte de los docentes. Quispe,
(2020)
Los cuestionarios también abordaron la adaptacion de los contenidos y estrategias
pedagdgicas al contexto intercultural y bilingle de la institucidn, asi como la satisfaccion
general de los estudiantes con respecto a la calidad educativa proporcionada. Los datos
recolectados a través de estas encuestas proporcionaron una base cuantitativa para evaluar
las areas de mejora en el desempefio docente y su incidencia en la gestién educativa dentro
de este entorno especifico. Quispe (2020)
Entrevistas:
Se realizaron entrevistas estructuradas con docentes y directivos de la Unidad Educativa para
profundizar en la comprension de la problematica relacionada con la evaluacion del
desempefio docente y su impacto en la gestion educativa. Dolores de Pedro et al., (2024)
Estas entrevistas permitieron recopilar datos cualitativos que complementaron los resultados
obtenidos en las encuestas, ofreciendo una vision mas rica y matizada sobre las deficiencias
en la planificacion de clases y la falta de apoyo para el desarrollo profesional de los docentes.
Dolores de Pedro et al., (2024)
Los entrevistados destacaron la necesidad de una mayor coherencia en las politicas
institucionales y una mejor comunicacion entre las autoridades y los docentes, lo que
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facilitaria la implementacion de estrategias de mejora continua y la adaptacion de las
practicas pedagogicas. Dolores de Pedro et al., (2024)

Poblacion:

Segun Arias et al. (2016), la poblacion o universo es "un conjunto de casos, definido, limitado
y accesible, que formara el referente para la eleccion de la muestra, y que cumple con una
serie de criterios predeterminados” (p.20). Este conjunto de casos debe estar bien definido
conforme a los requisitos necesarios para la recoleccion de informacion y dependera
exclusivamente de los objetivos planeados en la investigacion.

Debido a la naturaleza reducida de la poblacion, por el nimero total de personas que es
extremadamente bajo 10. Arias et al. (2016) se aplico los instrumentos a todos los docentes,
estudiantes y autoridades del plantel educativo, los cuales estan distribuidos de la siguiente
manera:

Tabla 1
Distribucion de la poblacién
Encuestados Hombres Mujeres TOTAL
Estudiantes 2 2 4
Docentes
Autoridades
Entrevistados Hombres Mujeres
Estudiantes
Docentes 4 1 5
Autoridades 1 1
Nota. Elaborado por los autores (2024).
Hallazgos

En los estudiantes.
¢Qué tan claras son las explicaciones de sus profesores en el area de Conservacion y
Manejo de Recursos Naturales?
Figura 1
Claridad de las explicaciones

Poco claras

©
| = Muy claras

Nota. Elaboracion propia (2024).
El 75% de los estudiantes considerd que las explicaciones son poco claras, mientras que el
25% opino que son muy claras.
¢ Recibe retroalimentacion constructiva sobre su desempefio académico?
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Figura 2
Retroalimentacion constructiva

mSi
mNo

Nota. Elaboracién propia (2024).
El 75% de los estudiantes indicé que reciben retroalimentacion constructiva, mientras que el
25% manifestd que no la reciben.
¢ Se siente motivado a participar activamente en las clases?
Figura 3
Motivacion para participar

® Poco
motivado
m Motivado

Nota. Elaboracion propia (2024).
El 50% de los estudiantes indico que esta poco motivado para participar, mientras que otro 50%
manifestd estar motivado.

En los docentes:
¢Como calificaria la utilidad de la retroalimentacién que recibe para mejorar sus
practicas de ensefianza?
Figura 4
Utilidad de la Retroalimentacion para Mejorar las Practicas de Ensefianza

= Muy atil
50%  Wun

33%
\.” Nada dtil

Nota. Elaboracion propia (2024).
El 50% de los docentes considerd que la retroalimentacion es muy util para mejorar las
practicas de ensefianza, el 33.3% opino que es Util, mientras que el 16.7% manifestd que no
es nada util.
¢ Tiene acceso a programas de desarrollo profesional que le ayuden a mejorar su ensefianza?
Figura 5
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Acceso a Programas de Desarrollo Profesional

33% mSi
67%
mNo

Nota. Elaboracion propia (2024).
El 66.7% de los docentes indicd que tiene acceso a programas de desarrollo profesional,
mientras que el 33.3% sefial6 que no.

¢Como evalla la efectividad de los programas de formacion continua que ha
recibido?
Figura 6
Efectividad de los Programas de Formacion Continua

= Muy
efectivos
m Efectivos

Nota. Elaboracion propia (2024).
El 16.7% de los docentes considerd que los programas de formacién continua son muy
efectivos, el 50% opind que son efectivos, mientras que el 33.3% manifestd que son poco
efectivos.

En las autoridades:
¢ Qué criterios utiliza la institucion para evaluar el desempefio docente?
Figura 7
Criterios para Evaluar el Desempefio Docente

® La forma en que se desarrolla la clase

u La explicacion de conceptos
Ejemplos dados durante la ensefianza

Planificacion de los conceptos

S

Nota. Elaboracion propia (2024).
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El 100% de las autoridades mencionaron que los criterios para evaluar el desempefio docente
incluyen el desarrollo de la clase, la explicacion de conceptos, los ejemplos dados durante la
ensefianza y la planificacion de los conceptos.
¢ Como se mide la efectividad de los programas de desarrollo profesional ofrecidos a los
docentes?
Figura 8
Medicion de la Efectividad de los Programas de Desarrollo Profesional

‘ SR Encuestas de sensacion
\ —lj Mejoramiento del programa

Nota. Elaboracion propia (2024).
El 100% de las autoridades mencionaron que la efectividad de los programas de desarrollo
profesional se mide mediante el mejoramiento del disefio y desarrollo del programa, y
encuestas de satisfaccion.
¢ Qué mecanismos existen para integrar la retroalimentacion de estudiantes y padres en el
proceso de mejora continua?

Figura 9
Mecanismos para Integrar Retroalimentacion de Estudiantes y Padres

I Valoracion de avances y logros
; Desarrollo de habilidades meta-
cognitivas

Nota. Elaboracion propia (2024).
El 100% de las autoridades mencionaron que los mecanismos para integrar la
retroalimentacion de estudiantes y padres en el proceso de mejora continua incluyen
preguntas de desarrollo de habilidades meta-cognitivas y la valoracion de avances y logros.

Resultados

En esta investigacion, se realizd un analisis de los datos obtenidos a través de encuestas y
entrevistas, complementados con observaciones directas en la Unidad Educativa Comunitaria
Intercultural Bilingue Guardianes de la Lengua "Rio Aguarico"”. Los resultados principales
se enfocaron en identificar las &reas clave donde la evaluacion del desempefio docente
impacta en el mejoramiento continuo de la gestién educativa.

Los resultados indicaron que la gestion institucional tenia un impacto considerable en la
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efectividad de la planificacién y ejecucion de las actividades educativas. En particular, se
encontrd que el 78% de los docentes percibia una falta de liderazgo efectivo y de apoyo
institucional, lo que dificultaba la implementacion de mejoras continuas en sus practicas
pedagodgicas. Esta percepcion de insuficiencia en la gestion institucional también fue
respaldada por el 60% de los estudiantes, quienes mencionaron que las decisiones
administrativas no siempre favorecian un ambiente de aprendizaje 6ptimo.

En cuanto a las practicas pedagogicas, los datos revelaron deficiencias significativas en la
planificacion de clases, lo cual afectaba directamente la calidad del aprendizaje de los
estudiantes. EI 67% de los estudiantes encuestados sefialaron que las clases carecian de
claridad y de una estructura bien definida., lo que dificultaba la comprension y retencién de
los contenidos ensefiados. Ademas, se observd una falta de adaptacion de las metodologias
de ensefianza a las necesidades especificas del contexto intercultural y bilingle, limitando la
efectividad del proceso educativo.

Por otro lado, se detect6 una falta de apoyo institucional para el desarrollo profesional de los
docentes, evidenciado por el 75% de los docentes entrevistados, quienes manifestaron no
haber recibido capacitacién adecuada en los ultimos tres afios. Este factor contribuy6 a una
limitada aplicacion de metodologias de ensefianza innovadoras, especialmente en el contexto
intercultural y bilingue de la institucion.

Para ilustrar estos hallazgos, se presenta a continuacion la Tabla 2, donde se resumen los
resultados mas relevantes en relacion con la planificacion de clases, la gestion institucional
y el desarrollo profesional docente.

Tabla 2.
Resultados clave de la evaluacion del desempefio docente
Aspecto Evaluado Porcentaje (%) de Satisfaccion
Claridad y estructura en la planificacion
33%
de clases
Apoyo institucional para el desarrollo
i 25%
profesional
Aplicacion de metodologias innovadoras 40%
I_Derc_:epc_lon de liderazgo y apoyo 290
institucional
Nota. Elaboracion propia (2024).
Discusion

La investigacion confirma que la evaluacion del desempefio docente no solo permite
identificar deficiencias en la planificacién y ejecucién de clases, sino también el apoyo para
el desarrollo profesional de los docentes, lo que impacta directamente en la calidad educativa.
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Sin embargo, persisten desafios importantes. A pesar de que se identifican areas criticas de
mejora, no siempre existe una correlacion efectiva entre la evaluacion realizada y el apoyo
formativo necesario para fortalecer las competencias docentes. Este vacio en el sistema de
evaluacion limita el impacto de las acciones correctivas, lo que plantea una necesidad de
mejorar la retroalimentacion y los recursos ofrecidos a los maestros.
Los hallazgos concuerdan con investigaciones previas que subrayan la importancia de una
evaluacion continua y participativa. La experiencia en esta institucion revela que, para lograr
mejoras sostenibles, la evaluacién debe ir acompafiada de un proceso formativo robusto que
permita a los docentes perfeccionar sus habilidades de ensefianza en un entorno de
aprendizaje diverso y multicultural.
Por tanto, la evaluacién del desempefio docente mejora significativamente la gestion
educativa, pero debe estar integrada con un sistema de apoyo formativo adecuado. Esto no
solo beneficiara a los docentes, sino que también garantizard una educacion de calidad
adaptada a las necesidades de los estudiantes, fomentando un entorno educativo mas
inclusivo y efectivo.

PROPUESTA

Titulo: Manual para la Evaluacion del Desempefio Docente

1. Justificacion

La creacion de un manual para la evaluacion docente responde a la necesidad de estandarizar
y optimizar los procesos de evaluacion dentro de las instituciones educativas. Este manual
permitird contar con una guia estructurada que no solo evalle el desempefio de los docentes,
sino que también promueva su desarrollo profesional continuo. Segun diversos estudios, un
sistema de evaluacion uniforme ayuda a identificar areas de mejora y ofrecer
retroalimentacion efectiva.

En la institucion educativa se han observado inconsistencias en la aplicacion de criterios y
una falta de seguimiento en las areas de mejora identificadas, lo que afecta tanto el
desempefio docente como el aprendizaje de los estudiantes. Con la implementacion del
manual, se busca corregir estas deficiencias proporcionando un marco normativo claro que
permita una evaluacion equitativa y sistematica para todos los docentes. Esto facilitard una
retroalimentacidén mas efectiva, motivando a los docentes a seguir mejorando en sus practicas
pedagogicas.

Ademas, este manual garantizard que la evaluacion esté alineada con los objetivos
institucionales, contribuyendo a una mejora integral en la calidad educativa y la motivacion
docente.

2. Objetivo General

Fortalecer el proceso de evaluacion del desempefio docente, tendiente al mejoramiento
continuo de su ejercicio profesional.

3. Fundamentacion
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Conceptual

El constructivismo, como corriente pedagdgica, postula que el aprendizaje es un proceso
activo en el que los estudiantes construyen nuevos conocimientos a partir de sus experiencias
previas y del contexto en el que se desarrollan. En este enfoque, el docente juega un papel
fundamental como facilitador del aprendizaje, guiando y apoyando a los estudiantes en la
construccion de su propio conocimiento.(F. Fernandez & Rodriguez, 2020)

La evaluacién docente, desde una perspectiva constructivista, no se limita a medir el
cumplimiento de estandares preestablecidos, sino que se convierte en una herramienta clave
para promover el desarrollo profesional de los docentes y mejorar continuamente sus
practicas pedagogicas. EI manual de evaluacion docente busca proporcionar una guia que
permita a los profesores reflexionar sobre su practica, identificar areas de mejora y adaptar
sus estrategias de ensefianza para responder a las necesidades y contextos especificos de sus
estudiantes.(M. Pérez & Sanchez, 2019)

Legal

En términos legales, el Articulo 11 de la Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI)
establece que los docentes tienen la obligacion de someterse a evaluaciones de manera integra
y continua. Estas evaluaciones aseguran un alto nivel de desempefio profesional y
contribuyen al desarrollo de estrategias de mejora continua dentro de las instituciones
educativas. Asimismo, el Articulo 116 vincula directamente la remuneracion variable de los
docentes con los resultados obtenidos en las evaluaciones, reconociendo el buen desempefio
de los docentes y las instituciones educativas. (Asamblea Nacional del Ecuador, 2021)

4. Ambitos de Evaluacién

El manual de evaluacion incluye los siguientes &mbitos clave, que permitiran una evaluacion

integral y objetiva del docente:

e Conocimientos: Este ambito evalia el dominio y actualizacion de los contenidos
disciplinares por parte del docente. Los indicadores incluyen el nivel de conocimiento,
la actualizacion profesional y la capacidad para aplicar dichos conocimientos en
contextos practicos.

e Portafolio: Consiste en la documentacion de la practica docente y el desarrollo
profesional del docente. El portafolio incluira planificaciones de clase, reflexiones
profesionales, evaluaciones de estudiantes y materiales didacticos desarrollados por el
docente.

e Proceso de Ensefianza y Aprendizaje: Este ambito mide la calidad y eficacia de las
estrategias pedagdgicas implementadas en el aula. Los indicadores incluyen la
planificacion y ejecucion de clases, la adaptacion a las necesidades de los estudiantes y
la variedad de estrategias didacticas empleadas.
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e Eficiencia Escolar: Evalla el impacto del desempefio docente en indicadores como el
rendimiento estudiantil, las tasas de promocion y desercion, asi como su contribucion al
logro de resultados generales en la escuela.

e Participacion Institucional: Mide el involucramiento del docente en actividades
institucionales y comunitarias, evaluando su participacion en proyectos, comités y
actividades extracurriculares.

5. Periodicidad de la evaluacién

La evaluacion del desempefio docente se puede realizar de manera anual o semestral,

dependiendo de los recursos y la planificacién de la institucion:

e Evaluacion Anual: Se lleva a cabo una vez al afo, al final del ciclo académico. Esta
modalidad permite una revision integral del desempefio docente durante todo el afo, lo
que facilita una planificacion a largo plazo para el desarrollo profesional. Es ideal para
obtener una vision global del desempefio, pero requiere un sistema solido de recoleccién
y andlisis de datos.

e Evaluacién Semestral: Se realiza dos veces al afio, al final de cada semestre. Esta
modalidad ofrece oportunidades mas frecuentes para la retroalimentacion, lo que permite
hacer ajustes tempranos en las areas de mejora identificadas a mitad del ciclo académico.
Sin embargo, requiere mas recursos y tiempo para su implementacion

6. Tipos de Evaluacion

e Autoevaluacion: Este tipo de evaluacion permite que el docente reflexione sobre su
propio desempefio en funcidn de criterios preestablecidos. Al fomentar la auto-reflexion,
se busca que los docentes identifiquen sus fortalezas y areas de mejora.

e Coevaluacion: Involucra la evaluacion entre colegas, promoviendo el intercambio de
buenas practicas y retroalimentacion constructiva.

e Heteroevaluacién: Es realizada por supervisores o evaluadores externos, ofreciendo
una vision imparcial y objetiva sobre el desempefio del docente. Este tipo de evaluacion
se centra en el cumplimiento de estandares institucionales y administrativos.

7. Actores de la evaluacion

Autoridades de la institucion educativa, estudiantes, docentes, padres, madres o
representantes legales.

8. Metodologia

El proceso de evaluacion se organizara en cuatro fases:
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Planeacion: En esta fase, se definen los objetivos y criterios de evaluacion, identificando
los métodos e instrumentos a utilizar como encuestas, observaciones y autoevaluaciones
Recoleccion de Datos: Se aplican los instrumentos de evaluacion, recolectando datos a
través de observaciones en aula, entrevistas y encuestas.

Analisis y Retroalimentacion: Los datos obtenidos se analizan para identificar
fortalezas y areas de mejora, brindando retroalimentacion constructiva a los docentes
Seguimiento: Se establecerad un plan de accion para la mejora continua y se realizaran
evaluaciones periddicas para monitorear el progreso.

Estrategias para Mejorar el Desempefio Docente

Talleres de Capacitacion: Estos talleres estaran enfocados en areas clave como el
manejo de aula, integracion de tecnologia, y desarrollo de materiales didacticos.
Circulos de Estudio: Se fomentarad la creacion de circulos de estudio para que los
docentes discutan y reflexionen sobre sus practicas educativas.

Mentoria: Se asignaran mentores experimentados a docentes que requieran apoyo
adicional, promoviendo el acompafiamiento en el aula.

Observacion entre Pares: Se implementard un sistema donde los docentes puedan
observar las clases de sus colegas, ofreciendo sugerencias constructivas.

9

. Recursos

Materiales

Uno de los recursos clave para la evaluacion es la utilizacion de matrices de evaluacion, las
cuales garantizan que el proceso se realice de manera objetiva y alineada con los estandares
educativos. Estas matrices incluyen:

Matriz de Evaluacion para la Observacion de Clase: Permite evaluar el desempefio
del docente en aspectos como la planificacion, la ejecucién de la ensefianza, la gestion
del aulay la interaccion con los estudiantes.

Matriz para la Evaluacién por Parte del Director o Rector: Utilizada por los
directivos para evaluar a los docentes en areas tanto administrativas como pedagdgicas,
abarcando la puntualidad, la preparacion profesional y la colaboracion con la comunidad
educativa.

Matriz de Autoevaluacion de los Docentes: Guia a los docentes en la reflexion sobre
su propio desempefio, permitiéndoles identificar sus fortalezas y debilidades, y
establecer metas para su mejora continua.

Matriz de Coevaluacion de los Docentes: Disefiada para la evaluacion entre colegas,
fomentando una vision colaborativa y enriquecedora sobre el desempefio profesional.
Matriz de Evaluacion Docente por Parte de los Padres de Familia: Proporciona una
perspectiva externa, donde los padres pueden evaluar la labor docente considerando la
comunicacion, la atencion a los estudiantes y el impacto en el desarrollo de sus hijos.
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e Matriz de Evaluacion a Docentes por Parte de los Estudiantes: Permite que los
estudiantes expresen su opinion sobre el desempefio docente, evaluando aspectos como
la claridad en la ensefianza, el trato respetuoso y la motivacion para el aprendizaje.

Talento Humano

e Equipo de Evaluacion. - Multidisciplinario compuesto por expertos en evaluacion
educativa, pedagogia, psicologia educativa, y gestion de calidad.

e Facilitadores de Talleres. - Especialistas en capacitacion docente que dirijan talleres y
circulos de estudio enfocados en la mejora del desempefio.

e Observadores. - Docentes con experiencia que se encarguen de realizar observaciones

en el aula y proporcionen retroalimentacion objetiva.

e Asistentes Administrativos. - Personal encargado de la logistica, organizacion de
materiales y apoyo en la recopilacion y archivo de documentos.

10. Validacion:
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N°: 2101069371

VALIDADO POR:
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N°: 2100697446
CARGO: RECTOR UECIB
GUARDIANES DE LA LENGUA RIO
AGUARICO

Conclusiones

El estudio evidencia lo siguiente:
1. A través del analisis tedrico y empirico, se confirmo que una evaluacion adecuada y
periddica de los docentes no solo identifica areas de mejora, sino que también
fomenta el desarrollo profesional, lo que a su vez eleva los estandares educativos
dentro de la institucion. Ademas, se logro establecer un proceso claro y detallado de
evaluacion en la Unidad Educativa Comunitaria Intercultural Bilinglie Guardianes de
la Lengua “Rio Aguarico”.
2. Un hallazgo relevante es la relacion positiva entre la evaluacion docente y la mejora
en las competencias docentes, especialmente en contextos educativos bilingues e
interculturales. Este estudio también sefiala la necesidad de seguir investigando
nuevas estrategias para evaluar y mejorar la ensefianza en este tipo de contextos.
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3. La investigacion reconoce limitaciones en cuanto a la implementacion de la
evaluacion del desempefio, especialmente en la recoleccion de datos a través de
encuestas y entrevistas, que podrian verse afectadas por sesgos de percepcion. No
obstante, los resultados son validos y aplicables a la mejora continua en la gestion
educativa, estableciendo una base solida para futuras investigaciones en el area.

4. La evaluacion sistematica del desempefio docente es una herramienta efectiva para
mejorar la calidad educativa. Los resultados obtenidos refuerzan la importancia de
seguir desarrollando metodologias que fomenten el crecimiento profesional de los
docentes y que, al mismo tiempo, respondan a las necesidades especificas de los
contextos educativos interculturales y bilinges.

5. Se propone la elaboracién de una guia metodoldgica para la evaluacion docente, en
razén de que no solo refuerza la importancia de este proceso, sino que proporciona
herramientas practicas que permiten a los docentes mejorar continuamente su
desempefio profesional, ademas, contribuye a mejorar el proceso de ensefianza y
aprendizaje de los estudiantes.
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Anexos

£ Sl R Interiores de la Unidad Educativa
Exteriores de la Unidad Educativa Comunitaria Intercultural Bilingiie
Comunitaria Intercultural Bilingtie Guardianes de la Lengua "Rio Aguarico",
Guardianes de la Lengua "Rio Aguarico” realizacion de encuestas y entrevistas a
profesores y autoridades.

,

Realizacion de las encuestas a estudiantes
de la Unidad Educativa
Comunitaria Intercultural Bilingle
Guardianes de la Lengua "Rio Aguarico"
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