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Resumen

La pandemia de COVID-19 ha transformado radicalmente la educacion a nivel mundial,
revelando y amplificando diversas debilidades estructurales y pedagdgicas dentro de las
instituciones educativas. Este estudio cualitativo descriptivo de disefio transversal
investiga las experiencias y estrategias innovadoras empleadas por docentes de
matematicas durante la pandemia. Utilizando un grupo focal con docentes de la Unidad
Educativa Victoria Vasconez Cuvi, se examinaron las herramientas tecnologicas
adoptadas, los métodos de ensefianza remotos y las practicas exitosas para mejorar el
aprendizaje de los estudiantes. Los hallazgos resaltan la importancia de la capacitacion
tecnoldgica continua para los docentes, la integracion de recursos digitales interactivos y
la colaboracion entre padres y educadores para enfrentar los desafios educativos actuales.
Las estrategias propuestas buscan optimizar el proceso de ensefianza-aprendizaje de las

matematicas en un entorno digital.

Palabras Clave: Transformacion digital; ensefianza de matematicas; herramientas

tecnoldgicas; aprendizaje remoto; colaboracion educativa
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Abstract

The COVID-19 pandemic has driven an unprecedented digital transformation in
education, particularly in mathematics teaching. This cross-sectional qualitative study
explores the experiences and innovative strategies employed by mathematics teachers
during the pandemic. Using a focus group with teachers from the Victoria Vasconez Cuvi
Educational Unit, technological tools adopted, remote teaching methods, and successful
practices to enhance student learning were examined. The findings highlight the
importance of continuous technological training, the integration of interactive digital
resources, and collaboration between parents and educators. The proposed strategies aim

to optimize the mathematics teaching-learning process in a digital environment.

keywords: Digital transformation; mathematics teaching; technological tools; remote

learning; educational collaboration
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Introduccion

La pandemia de COVID-19 ha catalizado una transformacion digital en el ambito
educativo a una velocidad sin precedentes. Esta transicion repentina y masiva hacia el
aprendizaje en linea ha presentado numerosos desafios y oportunidades para la ensefianza
de las matematicas en la educacion secundaria. La adopcion de herramientas tecnologicas
y la implementacion de metodologias de ensefianza remotas han sido cruciales para
asegurar la continuidad educativa y mitigar las interrupciones en el aprendizaje. Estudios
han indicado que la falta de preparacion tecnologica y la variabilidad en el acceso a
recursos educativos han influido considerablemente en la efectividad de la educacion
matematica durante la pandemia (Zhao et al., 2021). A pesar de estos desafios, la
pandemia también ha sido una oportunidad para innovar y explorar nuevas estrategias
pedagogicas que podrian tener un impacto duradero en la educacidon matematica
(Dhawan, 2020).

Este estudio busca responder a preguntas fundamentales sobre como los docentes han
adaptado sus métodos de ensefianza de matemdticas durante la pandemia, qué
herramientas tecnologicas han sido mas efectivas y como estas innovaciones pueden
integrarse en la ensefianza futura. La hipotesis central es que la capacitacion tecnologica
continua y la integracion de recursos digitales interactivos pueden mejorar
significativamente el proceso de enseianza-aprendizaje de las matematicas en un entorno
digital.

El objetivo principal de este estudio es identificar y analizar las experiencias y estrategias
innovadoras de los docentes de matematicas durante la pandemia de COVID-19, con el
fin de proporcionar recomendaciones practicas que puedan ser implementadas para
optimizar la ensefianza de las matematicas en un contexto digital. Para abordar este
objetivo, se llevo a cabo un grupo focal con docentes de matematicas de la Unidad
Educativa Victoria Vasconez Cuvi. Los participantes discutieron sus experiencias,
identificaron los principales desafios y compartieron las practicas exitosas que han

implementado.

Materiales y Métodos

Este estudio empled un disefio de investigacion cualitativo y descriptivo de corte

transversal, utilizando la técnica del grupo focal para recolectar datos sobre las
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experiencias y estrategias innovadoras de los docentes de matematicas durante la
pandemia de COVID-19. El enfoque cualitativo permite una exploracion profunda y
detallada de las opiniones y vivencias de los participantes, proporcionando una

comprension rica y matizada del fendmeno estudiado.

Participantes

El grupo focal se llevd a cabo con docentes de matematicas de la Unidad Educativa
Victoria Vasconez Cuvi, seleccionados por su experiencia y rol en la ensefianza de
matematicas. En total, participaron 10 docentes con diferentes niveles de experiencia y
que ensefian a distintos niveles educativos dentro de la institucion. Los participantes
fueron seleccionados utilizando un muestreo intencional para garantizar una
representacion diversa y significativa segun recomienda Patton (2015).

Procedimiento

El grupo focal se realizd en una sesion de dos horas, moderada por un experto en
pedagogia y metodologias educativas. La sesion se llevo a cabo de manera virtual para
cumplir con las restricciones de distanciamiento social impuestas por la pandemia.
Durante la sesion, se utilizaron preguntas semiestructuradas, que permiten guiar la
discusion y fomentar un intercambio libre y abierto de ideas (Saldafia, 2021). Las
preguntas se disefiaron para abordar temas clave como los desafios en la ensefianza de
matematicas, el impacto de la pandemia en el rendimiento de los estudiantes, y las
estrategias potenciales para mejorar la ensefianza en el contexto post-pandemia.
Analisis de Datos

Las discusiones del grupo focal fueron grabadas, transcritas y analizadas mediante un
analisis tematico. Este método permite identificar, analizar y reportar patrones dentro de
los datos cualitativos (Braun & Clarke, 2006). El andlisis se llevo a cabo en varias etapas:
familiarizacion con los datos, codificacion inicial, busqueda de temas, revision de temas,

definicion y nombramiento de temas, y produccion del informe.

Resultados y Discusion

Desafios en la Ensefianza de Matematicas
1. Falta de Preparacion Tecnologica Los docentes sefialaron que la falta de

preparacion tecnologica fue uno de los principales desafios al inicio de la
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pandemia. Muchos no estaban familiarizados con las herramientas digitales
necesarias para la ensefianza en linea, lo que dificulté la transicion y afecto la
calidad de la educacion. Este hallazgo coincide con lo reportado por Bond (2020),
quien sefiald que la falta de competencias digitales fue un obstaculo significativo
en la transicion al aprendizaje remoto. Ademas, estudios realizados por Konig et
al. (2020) subrayan que la capacitacion insuficiente en herramientas digitales ha
sido una barrera critica para los docentes durante la pandemia (Konig, Jager-Biela,
& Glutsch, 2020).

2. Desigualdad en el Acceso a Recursos La desigualdad en el acceso a los recursos
educativos, como computadoras e internet, fue otro problema significativo. Los
estudiantes de entornos socioecondémicos desfavorecidos enfrentaron mayores
dificultades para participar en las clases en linea y completar sus tareas. Esto esta
alineado con las observaciones de Zhao et al. (2021), quienes identificaron que
las disparidades en el acceso a la tecnologia exacerbaban las brechas de
aprendizaje durante la pandemia. Ademas, estudios como los de Van Lancker y
Parolin (2020) han demostrado que la desigualdad en el acceso a la tecnologia
educativa puede perpetuar y ampliar las disparidades educativas existentes (Van
Lancker & Parolin, 2020).

3. Desmotivacion Estudiantil La desmotivacion y falta de interés por parte de los
estudiantes fue mencionada como un problema recurrente. La falta de interaccion
presencial y el uso excesivo de aplicaciones tecnoldgicas para resolver problemas
matematicos de manera automatica contribuyeron a una menor participacion y
compromiso de los estudiantes. Dhawan (2020) también destacd que la falta de
motivacion y la dependencia de la tecnologia son desafios criticos en el
aprendizaje en linea. Asimismo, estudios de Niemi y Kousa (2020) revelan que la
falta de contacto directo con los docentes y compafieros puede disminuir
significativamente la motivacion y el rendimiento académico de los estudiantes
(Niemi & Kousa, 2020).

Estrategias Propuestas

1. Capacitacion Continua para Docentes La necesidad de programas de
capacitacion continua en el uso de herramientas tecnoldgicas y metodologias de
ensefianza en linea fue destacada como una prioridad. La capacitacion ayudaria a

los docentes a mejorar sus habilidades y a adaptarse mejor a los desafios del
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entorno digital. Creswell y Poth (2016) enfatizan la importancia de la formacion
continua para mejorar la eficacia educativa en contextos cambiantes. Otros
estudios, como los de Trust y Whalen (2020), respaldan la idea de que la
formacion profesional continua es esencial para que los docentes puedan integrar
efectivamente la tecnologia en sus précticas pedagogicas (Trust & Whalen, 2020).

2. Integracion de Recursos Digitales Interactivos Se recomendo la integracion de
recursos digitales interactivos, como software especializado en matematicas y
plataformas educativas en linea, para hacer las clases mas atractivas y efectivas.
Zhao et al. (2021) encontraron que el uso de herramientas digitales interactivas
mejora la comprension de los conceptos matematicos y aumenta la participacion
estudiantil. Ademas, investigaciones de Cheng (2020) sugieren que los recursos
digitales interactivos pueden fomentar un aprendizaje mas activo y
comprometido, lo que es crucial para el éxito del aprendizaje en linea (Cheng,
2020).

3. Colaboracion entre Padres y Educadores Fomentar una mayor colaboracion
entre padres y educadores fue sefialado como crucial para apoyar el aprendizaje
de los estudiantes. La participacion activa de los padres puede ayudar a compensar
algunas de las deficiencias del entorno de aprendizaje en linea. Patton (2015)
sugiere que la colaboracion entre diferentes partes interesadas es fundamental para
abordar los desafios educativos de manera integral. Epstein (2018) también
destaca que la colaboracion entre padres y escuelas puede mejorar
significativamente los resultados académicos de los estudiantes, especialmente en

contextos de aprendizaje remoto (Epstein, 2018).

Conclusiones

Los resultados de este estudio revelan importantes transformaciones y adaptaciones en la
enseflanza de matematicas durante la pandemia de COVID-19, y destacan la necesidad
de continuar desarrollando y perfeccionando estrategias educativas innovadoras para
mejorar la calidad del aprendizaje en un entorno digital.
1. Adopcion y Optimizacion de Herramientas Tecnologicas La adopcion de
plataformas digitales y software especializado ha sido crucial para la continuidad

educativa. Es esencial seguir optimizando el uso de estas herramientas y capacitar
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a los docentes en su utilizacion efectiva (Bond, 2020). Ademas, estudios indican
que una implementacion adecuada de estas tecnologias puede mejorar
significativamente los resultados de aprendizaje (Konig et al., 2020).

2. Diversificacion de Métodos de Ensefianza La combinacioén de estrategias de
enseflanza sincronicas y asincronicas, junto con la gamificacion, ha demostrado
ser efectiva para mantener el interés y la motivacion de los estudiantes. Es
importante continuar explorando y aplicando estas metodologias para mejorar el
aprendizaje en linea (Dhawan, 2020). Ademas, la diversificacion de métodos de
ensefianza puede ayudar a atender las diversas necesidades y estilos de
aprendizaje de los estudiantes (Niemi & Kousa, 2020).

3. Capacitacion Continua y Colaboracion La capacitacion tecnoldgica continua
para docentes y la colaboracion activa entre padres y educadores son esenciales
para enfrentar los desafios del aprendizaje remoto. Estas practicas deben ser
promovidas y fortalecidas para asegurar un entorno de aprendizaje mas efectivo y
cohesionado (Creswell & Poth, 2016). La colaboracion entre diferentes partes
interesadas es crucial para el éxito del proceso educativo (Epstein, 2018).

Implicaciones para la Practica y Futuras Investigaciones

Las instituciones educativas deben adoptar un enfoque proactivo para integrar tecnologias
avanzadas y metodologias pedagogicas innovadoras en la ensefianza de matematicas.
Ademas, futuras investigaciones podrian explorar el impacto a largo plazo de estas
intervenciones y desarrollar nuevas estrategias para optimizar el aprendizaje en un
entorno post-pandemia (Braun & Clarke, 2006). Es crucial seguir investigando las
mejores practicas para la enseflanza de matematicas en linea y en entornos hibridos,
adaptando los métodos educativos a las necesidades cambiantes de los estudiantes y
asegurando un acceso equitativo a las herramientas tecnologicas necesarias (Trust &

Whalen, 2020).
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