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Resumen

La seguridad ciudadana representa un desafio multidimensional que impacta a la sociedad
ecuatoriana, donde la carencia de seguridad en los espacios publicos, la criminalidad, el
crimen organizado y la corrupcién ponen en riesgo la convivencia pacifica y la libertad de
expresion. En el presente trabajo se disefia como objetivo analizar la seguridad ciudadana
como garantia de los derechos humanos en el Ecuador ademas se enfatiza el rol del Estado
para garantizar la seguridad y proteger los derechos humanos, promoviendo un entorno mas
seguro Yy justo para todos los ecuatorianos, el estudio se suscribe bajo un disefio bibliografico
y de alcance documental con lo cual se acenttian las bases epistemoldgicas de la investigacion
se aplicaron métodos como analitico, inductivo- deductivo e historia histérico-l6gico lo que
permitié la relacion y conexion de los elementos investigados. En los resultados mas
relevantes se exponen estudios realizados a nivel nacional donde se corrobora el
planteamiento del tema de investigacion, se infiere que para mejorar la seguridad ciudadana
en Ecuador es fundamental que el Estado no solo refuerce su compromiso con la
implementacion de politicas integrales de prevencién del delito, rehabilitacion y
reintegracion social, sino que también asegure la coordinacion efectiva entre las diversas

entidades gubernamentales.
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Abstract

Citizen security represents a multidimensional challenge that impacts Ecuadorian society,
where the lack of security in public spaces, criminality, organized crime and corruption put
peaceful coexistence and freedom of expression at risk. The objective of this work is to
analyze citizen security as a guarantee of human rights in Ecuador, and the role of the State
to guarantee security and protect human rights is emphasized, promoting a safer and fairer
environment for all Ecuadorians. The study is subscribed under a bibliographic design and
documentary scope, which accentuates the epistemological bases of the research, methods
such as analytical, inductive-deductive and historical-logical history were applied, which

allowed the relationship and connection of the investigated elements. The most relevant
results present studies carried out at the national level where the approach of the research
topic is corroborated, it is inferred that to improve citizen security in Ecuador it is essential
that the State not only reinforces its commitment to the implementation of comprehensive
prevention policies. of crime, rehabilitation and social reintegration, but also ensures

effective coordination between the various government entities.
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Introduccion

La busqueda de seguridad es una necesidad inherente a la condicion humana, puesto que las
personas son intrinsecamente vulnerables y susceptibles a sufrir dafios fisicos 0 emocionales.
Este aspecto fundamental explica por qué la seguridad es de vital importancia, por tanto, las
personas de manera individual como en comunidad son las responsables de satisfacer la
necesidad objetiva de seguridad. En su esencia, buscar seguridad implica reducir la
vulnerabilidad ante las diversas amenazas y riesgos identificables, asi como anticiparse al
futuro para prevenir situaciones que histéricamente han representado peligros para la vida y
la libertad.

Ortega & Pino (2021) expresa que América Latina enfrenta un reto comun este refiere a
fortalecer el desarrollo social; y es que la seguridad ciudadana es el problema mas apremiante
a abordar, ya que las tasas de violencia en la region exceden el promedio mundial. Esta
situacién se ve agravada por factores como la desigualdad socioeconémica, la corrupcién y
la debilidad institucional, lo que complica la implementacién de politicas efectivas de
seguridad.

Paises latinoamericanos como Ecuador enfrentan el gran desafio de equilibrar la seguridad
publica con el respeto a los derechos humanos, lo cual constituye una tarea fundamental para
el bienestar de la ciudadania, asi como lo refleja la Constitucion de la Republica del Ecuador
(2008) en el articulo 393, donde se establece a la seguridad ciudadana como una garantia
para la poblacién, que asegura la convivencia en armonia con las demas personas y promueve
los derechos humanos de la sociedad, la cual esté regulada por politicas publicas destinadas
a asegurar la convivencia pacifica, fomentar una cultura de paz, prevenir diversas formas de
violencia y proteger el ejercicio de los derechos, sin embargo, el presente estudio revela otra
realidad.

La percepcion de inseguridad prevalece entre los ciudadanos ecuatorianos, pese a los
esfuerzos continuos de implementar estrategias que coadyuven en la mejora de la seguridad
publica, no se ha logrado mitigar por completo la sensacion de inseguridad que afecta a la
poblacidn, la corrupcién, la ineficacia en la ejecucion de politicas, y la falta de confianza en
las instituciones de justicia impiden que se logre la efectividad de las estrategias.

En relacién al derecho a la seguridad, es responsabilidad del Estado implementar acciones a
través de sus fuerzas de seguridad, el sistema judicial y demas entidades gubernamentales,
con el propdsito de reducir eficazmente la delincuencia que afecta a las personas y sus
propiedades, no obstante, estas medidas deben ser coherentes con los derechos humanos, y
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no contrarios a ellos. Cualquier estrategia que sirva para garantizar la seguridad debe ser
compatible con el respeto y proteccion de los derechos.

Teniendo en cuenta el severo aumento de la inseguridad en el Ecuador, es menester presentar
este estudio con la finalidad de analizar la seguridad ciudadana como garantia de los derechos
humanos en el Ecuador ademas se enfatiza el rol del Estado para garantizar la seguridad y
proteger los derechos humanos, promoviendo un entorno mas seguro y justo para todos los
ecuatorianos.

Material y métodos

El presente estudio se suscribe bajo un disefio bibliografico y de alcance documental, con un
exhaustivo analisis de contextualizaciones relacionadas con la seguridad ciudadana y los
derechos humanos, contexto Ecuador. Para profundizar el tema se realiz6 el analisis centrado
entre el 2022-2024 con el propdsito de recopilar informacion actual y relevante para la
investigacion. El presente estudio es de tipo descriptivo porque se han descrito las
caracteristicas y rasgos esenciales del sujeto de estudio, es decir, la seguridad ciudadana.

El anélisis de la informacion sintetiza bases epistemoldgicas de la inseguridad en el Ecuador
donde se consideraron la pobreza, la corrupcion y el crimen organizado como causas de la
problematica social detectada en el pais. Continuando con la linea de pensamiento fue de
importancia realizar una revision literaria de conceptos basicos de las variables, de esta
manera se aplico el método de la teoria general de sistemas de analisis funcional y estructural
del fendmeno lo que permitié la relacién y conexion de los elementos investigados.

Como parte de la recopilacion de datos también se aplicé el método analitico-sintético el cual
permitio el analisis, la sintesis y la extraccion de los elementos méas importantes relacionados
con el objeto de estudio y de toda la informacion recopilada, se aplicaron otros métodos de
investigacion de nivel tedrico como lo fueron inductivo- deductivo e historia historico-16gico,
todos los métodos forman parte de la red de investigacion y construccion de conocimientos
conformando el sistema metodoldgico del presente trabajo, es de importancia mencionar que
para la revision de la literatura se utilizaron revistas indexadas de las bases de datos de
Scopus, Proquest y Scielo, de esta manera se enfatiza la seguridad ciudadana y la relacion
con los derechos humanos enfocandose en proteccion y la garantia como un deber del Estado.

Resultados

Los hallazgos preliminares son contrastados y complementados por una metodologia de
investigacion bibliogréfica lo cual proporcion6 una mayor profundidad de busqueda ante la
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situacion social que amerita ser conocida, de esta manera a partir de los resultados obtenidos,
los datos del Barometro de las Américas de 2023, citados por Montalvo (2024) y como
sustento la encuesta probabilistica de cobertura nacional que se lleva a cabo cada 2 afios en
mas de 26 paises del continente americano, con un tamafio de la muestra promedio de 1512
encuestados por pais, reflejan que alrededor del 64% de los ecuatorianos reportaron sentirse
inseguros ante la posibilidad de ser victimas de un robo o asalto en el lugar o barrio de
residencia. Esta percepcion afecta directamente la calidad de vida de los ciudadanos y su
confianza en las instituciones del Estado.

La sensacion de inseguridad tiene un impacto negativo significativo en la calidad de vida de
los ciudadanos de Ecuador. Las personas que viven con el temor constante de ser victimas
de un crimen pueden experimentar altos niveles de estrés y ansiedad, afectando su bienestar
general y puede conducir a problemas de salud mental. Ademas, la inseguridad limita a los
ciudadanos a realizar sus actividades rutinarias de movilidad, laborales y participacion social.

En un estudio realizado por Infante, Lopez, y Villarruel (2022) el diagndstico realizado,
muestra insuficiencias en la seguridad ciudadana en la Parroquia urbana “Alpachaca”, en la
ciudad de Ibarra, en el periodo octubre 2021 a marzo 2022, pues se determina que ocurren
con frecuencia delitos que generan inconformidad en los moradores que quedan indefensos
ante la inadecuada respuesta que reciben por parte de las autoridades; esta situacion evidencia
que la inseguridad en esta zona no es solo un mito, sino parte de la realidad que viven a diario
los ciudadanos.

Por su parte Orellana y Caveda (2022) analizan los principales factores detonantes en el
aumento de hechos delictivos en la ciudad de Guayaquil para el efecto, se toma en
consideracién bases tedricas para la recoleccion de la informacion a través de una ardua
investigacion, se aplico los métodos cuantitativos y cualitativos. Mencionados autores
determinan el malestar social que produce la inseguridad el 82,2% de los individuos que
conforman la muestra de estudio consideran que el Estado no respalda la seguridad dentro de
cada uno de los rincones del pais.

Olea (2023) presenta una investigacion que aborda la inseguridad en el aumento del robo a
personas en la Parroquia Calderdn- Quito durante enero-abril 2023, lo cual, revela una serie
de factores interconectados, como presiones econdmicas, desigualdades, desarrollo urbano
inadecuado y falta de oportunidades, que contribuyen al incremento de este delito. La
Parroquia Calderon enfrenta problemas multidimensionales que requieren soluciones
holisticas y a largo plazo, este estudio de investigacion también enfatiza la Encuesta Nacional
de Empleo, Desempleo y Subempleo de 2023 del Ecuador donde se revela que la pobreza 'y
la pobreza extrema siguen siendo preocupantemente altas, especialmente en el area rural de
la parroquia. Esto crea un caldo de cultivo para la desesperanza y la falta de perspectivas
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laborales, lo que, lamentablemente, puede llevar a que algunos miembros de la comunidad
recurran al robo como una forma de supervivencia.

El trabajo de investigacidn abordado por Iglesias, Chango, y Delgado (2023) en el tema de
la inseguridad que esta viviendo Ecuador, donde el indice delincuencial se ha convertido en
un problema social que perjudica a la ciudadania, exponiéndola a una ola de peligro constante
provocando intranquilidad y percepcion de inseguridad en la sociedad,, en este estudio se
revisaron estadisticas a nivel de la provincia de Chimborazo con la aplicacion del método
mixto se evidenci6 que la principal molestia entre los ciudadanos es el no poder trabajar con
dignidad, a lo cual se atribuye el aumento delincuencial, ademas de perjudicar los negocios
por los constantes robos en sectores urbanos de la provincia.

Los peligros constantes que se viven a diario se ven reflejados en el pais, y por ende la
provincia de Chimborazo los ciudadanos viven una crisis de inseguridad, donde
indiscutiblemente la sociedad se ve afectada, en este estudio se comprueba que la poblacién
vive en preocupacion frente a la zozobra y miedo generalizado por los diversos actos
delincuenciales.

Segun datos oficiales reportados por EI Universo (2024), en el afio 2023 se registraron 7.878
muertes violentas, lo que corresponde a una tasa de 46,5 homicidios intencionales por cada
100.000 habitantes. Por cada hora que pasa en Ecuador, una persona muere a manos de un
homicida. Este indice es alarmantemente alto, situando a Ecuador entre los paises con las
mayores tasas de homicidios a nivel global. El hecho de que Ecuador tenga una de las tasas
de homicidios mas altas del mundo, destaca la gravedad del problema. Al comparar con otros
paises de la region y del mundo, Ecuador se encuentra en una posicién critica, superando a
naciones que tradicionalmente se consideran peligrosas. Esto no solo es un indicador de la
violencia extrema que se vive en el pais, sino también pone en evidencia las profundas fallas
en los sistemas de seguridad y justicia.

Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) establece que Ecuador cuenta con un
régimen de desarrollo. Por lo tanto, el Estado esta obligado a planificar el desarrollo del pais
para asegurar el ejercicio de los derechos, el logro de los objetivos del régimen de desarrollo
y la adhesion a los principios constitucionales. Asimismo, establece que la seguridad
ciudadana es una responsabilidad del Estado segun su articulo 393. Este mandato asigna a la
Policia Nacional la tarea de atender la seguridad ciudadana de acuerdo con el articulo 163,
otorgandole asi un papel institucional en la garantia de la seguridad ciudadana.

Las politicas publicas implementadas por el gobierno ecuatoriano incluyen planes y
programas especificos orientados a mejorar la seguridad ciudadana, por tal motivo, en su
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articulo 280 la Constitucion de la Republica (2008) expresa que: el Plan Nacional de
Desarrollo es el instrumento al que se sujetaran las politicas, programas y proyectos publicos;
la programacion y ejecucion del presupuesto del Estado; y la inversion y la asignacién de los
recursos publicos; y coordinar las competencias exclusivas entre el Estado central y los
gobiernos autdbnomos descentralizados. Su observancia sera de caracter obligatorio para el
sector publico e indicativo para los demas sectores.

Dichos planes y programas especificos estan orientados a mejorar la seguridad ciudadana. El
Plan de Seguridad Ciudadana, por ejemplo, se enfoca en la prevenciéon del delito, la
rehabilitacién social y la reintegracion de los infractores, buscando una aproximacion integral
que vaya mas alla de la simple represion del crimen.

La seguridad ciudadana debe ser entendida no solo como la ausencia de crimen, sino como
una condicion necesaria para el disfrute pleno de los derechos humanos. La inseguridad y la
violencia afectan directamente el derecho a la vida, la integridad fisica, a la libertad y a la
propiedad, entre otros. Sin embargo, las medidas deben ser implementadas de manera que se
respete y proteja los derechos humanos, evitando practicas abusivas como el uso excesivo de
la fuerza, la detencion arbitraria y la violacion de la privacidad.

Segun Chavira y Rico (2022), para asegurar plenamente la proteccion de los derechos, es
necesario establecer la seguridad ciudadana como una condicion social en la cual las
instituciones publicas cuenten con la capacidad de garantizar el ejercicio de los derechos
fundamentales de las personas. Las acciones de estas instituciones se enfocaran en controlar
y prevenir la delincuencia y la violencia, con el fin de promover indirectamente el desarrollo
econdmico sostenible y fortalecer el respeto de los derechos humanos.

En efecto, la seguridad ciudadana es un derecho humano fundamental que el Estado debe
proteger y promover, esto implica la politica criminal y adoptar medidas integrales para
prevenir la delincuenciay el crimen organizado. Asimismo, es necesaria una inversion social
en educacion, salud, cultura y deporte para que de cierta manera se reduzca los niveles de
inseguridad.

Discusion

Los resultados indican que la seguridad ciudadana en el Ecuador enfrenta maultiples
obstaculos que impiden su efectividad. La corrupcion y la falta de transparencia en las
instituciones de seguridad erosionan la confianza publica y dificultan la implementacién de
politicas efectivas. Ademas, la falta de recursos y la insuficiente capacitacion en derechos
humanos para las fuerzas de seguridad agravan la situacion. Es crucial que las politicas de
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seguridad ciudadana no solo se enfoquen en la represion del crimen, sino también en la
prevencion y en abordar las causas subyacentes de la delincuencia.

De acuerdo con los datos del Barometro de las Américas de 2023, revelan que alrededor del
64% de los ecuatorianos se sienten inseguros ante la posibilidad de ser victimas de un robo
0 asalto en su lugar de residencia, lo que coincide con el informe de Ley y Orden 2023, de la
consultora internacional Gallup, Primicias (2023) el 65% de los ecuatorianos se sienten
inseguros en sus comunidades, esos niveles de percepcion ciudadana solo son superados por
tres naciones africanas y una asiatica.

Estos datos destacan un problema grave de percepcion de inseguridad en Ecuador,
comparable a algunos de los paises mas peligrosos del mundo. Esta percepcion afecta
profundamente la calidad de vida de los ciudadanos y refleja fallas significativas en los
sistemas de seguridad y justicia del pais. Abordar esta crisis requiere una respuesta integral
y coordinada por parte del Estado, centrada no solo en la reduccién de los indices de
criminalidad, sino también en la mejora de la percepcion de seguridad entre la poblacién.
Segun datos oficiales por el Universo, en el afio 2023 se registra una tasa de 46,5 homicidios
por cada 100.000 habitantes, lo que concuerda con Statista Research Department (2023) que,
de acuerdo a lo reportado por la Policia Nacional del Ecuador, en el 2023 se registré una tasa
de 42,6 homicidios por cada 100.000 habitantes.

La discrepancia en los datos oficiales sugiere la necesidad de mejorar la gestion de la
informacion y la transparencia. Una respuesta efectiva requiere no solo de politicas de
seguridad bien disefiadas, sino también un enfoque integral que aborde las causas profundas
de la violencia y promueva el bienestar social y econémico.

En un estudio realizado por Orellana y Caveda (2022) se corrobora el malestar social que
produce la inseguridad que no ha podido ser controlada por los érganos gubernamentales,
este estudio tuvo como muestra a la ciudadania guayaquilefia esta poblacion mediante la
recoleccion de informacion expone que necesita cambios de medidas delincuenciales, el
82,2% de los participantes consideran que por parte del Estado no tienen proteccion y
respaldo de seguridad dentro de cada uno de los rincones del pais, por su parte Chango y
Delgado (2022) en su estudio mencionan “aungue esto sea una cruda realidad existen diversas
zonas de la ciudad de Guayaquil donde el 67% de las muertes violentas estan relacionadas
con el microtréafico, pero si bien es cierto y miembros de la Policia Nacional mencionan que
no ocurre en todo el pais”

La Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) establece un régimen de desarrollo para
Ecuador, manifestando que el Estado esta en el deber de planificar el desarrollo del pais para
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asegurar el ejercicio de los derechos, el logro de los objetivos del régimen de desarrollo y la
adhesion a los principios constitucionales. Asimismo asigna a la Policia Nacional la
responsabilidad de atender la seguridad ciudadana. Esto indica la obligacion del Estado de
proporcionar un entorno seguro para sus ciudadanos, sin embargo, Infante, Lopez, y
Villarruel (2022) mencionan que es necesario expresar que Ecuador atraviesa por momentos
criticos en cuanto a seguridad lo que demuestra una contraposicion entre lo que establece la
norma suprema y la realidad; por ejemplo, en el 2016 el nimero de homicidios intencionales
fue de 960 casos, pero en 2021 se eleva a 1885.

La seguridad ciudadana es un derecho humano fundamental que el Estado debe proteger y
promover, implicando la adopcién de medidas integrales para prevenir la delincuencia y el
crimen organizado, respetando los derechos humanos. Las acciones de las instituciones
publicas deben enfocarse en controlar y prevenir la delincuencia, promoviendo
indirectamente el desarrollo econémico sostenible y fortaleciendo el respeto a los derechos
humanos para Olea (2023) las causas subyacentes ha dejado al descubierto una amalgama
de factores que convergen y contribuyen al aumento de la inseguridad en Ecuador factores
socioecondmicos, urbanisticos y socioculturales han tejido una tela de fondo propicia para la
propagacion de los delitos, por lo consiguiente el Estado esta vulnerando los derechos de la
poblacion, el autor enfatiza la necesidad de un plan de seguridad integral que articule todas
las instituciones del Estado como un foque de prevencién inversion social en educacion la
salud y la cultura.

Conclusiones

Considerando los altos indices de violencia del pais que incide a la problemaética de la
seguridad ciudadana en Ecuador, se evidencia la profunda sensacion de inseguridad que
prevalece entre la poblacion y los elevados indices de homicidios que sitlan al pais en una
posicion critica a nivel mundial. Esto no solo revela la gravedad de la situacion, sino también
las fallas en los sistemas de seguridad y justicia que deben ser abordados con urgencia.

El presente estudio demuestra que la seguridad ciudadana se centra en fomentar la
convivencia pacifica y salvaguardar los derechos humanos, su definicion es una estrecha
conexion entre la proteccion de la seguridad y la garantia plena de los derechos
fundamentales por lo cual se infiere que como un conjunto de medidas integradas que se
entrelazan en todos los niveles estatales se requiere la participacion activa de toda la
comunidad.

Para mejorar la seguridad ciudadana en Ecuador es fundamental que el Estado no solo
refuerce su compromiso con la implementacién de politicas integrales de prevencién del
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delito, rehabilitacion y reintegracion social, sino que también asegure la coordinacion
efectiva entre las diversas entidades gubernamentales. Garantizar la seguridad ciudadana
implica una labor conjunta entre el Estado y la sociedad, que deben colaborar en armonia
para alcanzar una convivencia social, armoniosa y equitativa.
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